ANTEPROJETO PARA AQUISIgAO DE EQUIPAMENTOS ATIVOS DE
REDE DESTINADOS AS REGIONAIS DO SERPRO

1. Objeto
Aquisicao de switches, cabos de empilhamento e corddes 6pticos.

2. Especificagcao do Objeto
Os equipamentos a serem adquiridos deverdao seguir as seguintes especificagdes
técnicas:

2.1. SWITCH CENTRAL - ESPECIFICAGAO GLOBAL

2.1.1. Conectividade

2.1.1.1. Todos os switches oferecidos devem ser do mesmo fabricante.

2.1.1.2. Deve suportar as tecnologias Fast Ethernet segundo o padrdo IEEE 802.3u,
Gigabit Ethernet segundo os padrées |IEEE 802.3ab e IEEE 802.3z, e 10 Gigabit
Ethernet segundo o padrao IEEE 802.3ae.

2.1.1.3. Deve suportar a qualquer momento a instalagdo de, no minimo, 10 (dez)
interfaces 10 Gigabit Ethernet (IEEE 802.3ae), com conectores do tipo XFP ou
Xenpak, sem a substituicdo de nenhum maodulo.

2.1.1.4. Os médulos para conexdes 10/100/1000Base-T deverdo possuir no maximo
48 (quarenta e oito) portas, e ndo seréo aceitas portas do tipo Combo.

2.1.1.5. Todas as interfaces 1000BaseX em fibra optica solicitadas devem ser do
mini-GBIC, para portas SFP, com conectores do tipo LC.

2.1.1.6. Cada modulo deve possuir LEDs de status de atividades e alimentagéo.

2.1.2. Desempenho

2.1.21. O chassi deve suportar capacidade agregada de switch-fabric de, no
minimo, 120 (cento e vinte) Gbps.

2.1.2.2. O chassi deve suportar a capacidade de processamento de, no minimo, 90
(noventa) Mpps.

2.1.2.3. Cada médulo de switch-fabric, controle e gerenciamento deve possuir
memoéria suficiente para suportar todas funcionalidades descritas nesta
especificagdao sem perda de desempenho.

2.1.2.4. Deve implementar limitacdo de trafego por porta, com granularidade minima
de 128 kbps.

2.1.2.5. Deve implementar o Padrao IEEE 802.1p.

2.1.2.6. Deve possuir, no minimo, 8 (oito) filas de prioridade por porta Gigabit
Ethernet em fibra 6ptica e, no minimo, 4 (quatro) filas de prioridade por porta Gigabit
Ethernet em UTP.

2.1.2.7. Deve implementar o Padréo IEEE 802.1D.

2.1.2.8. Deve implementar o Padrao IEEE 802.1w (Rapid-reconvergence of
Spanning Tree).

2.1.2.9. Deve implementar o Padréo IEEE 802.3ad (Link Aggregation).

21.210. Deve implementar agregacdo de links em moddulos distintos do
equipamento.

2.1.2.11. Deve implementar o Padréo IEEE 802.3x (Flow Control).

2.1.2.12. Deve implementar Broadcast Suppression ou funcionalidade semelhante
que permita limitar o numero maximo de frames broadcast recebidos por porta.
2.1.2.13. Deve permitir a configuragdo do equipamento para a realizagdo de
classificacdo de pacotes de niveis 2, 3 e 4 da camada OSI, baseado nos parametros
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de endereco MAC de origem/destino, endereco IP de origem/destino, porta
TCP/UDP de origem/destino, valor dos campos CoS e ToS (com IP Precedence e
DSCP).

2.1.2.14. Deve permitir a configuragdo do equipamento para a realizagdo de
priorizacado de trafego (QoS) por tipo de protocolo e por servigos da pilha TCP/IP
baseados em camada 2 (CoS) e camada 3 (TOS com IP Precedence e DSCP).
2.1.2.15. Deve implementar VLANs segundo o padrao IEEE 802.1Q.

2.1.2.16. Deve permitir a configuragao de, no minimo, 4000 (quatro mil) VLANSs.
2.1.2.17. Deve implementar os algoritmos de enfileiramento Strict Priority e Round-
Robin com ponderacéo (weighted Round Robin ou Shaped Round Robin).

2.1.3. Arquitetura — Chassi

2.1.3.1. Deve possuir estrutura de chassi modular, para instalagdo em gabinete
padrdao EIA 19", com, no minimo, 06 (seis) slots para inser¢do de mddulos com
interfaces de comunicagéo de dados (1/O).

2.1.3.2. Deve possuir backplane passivo.

2.1.3.3. Apos atendimento das interfaces de conexdo solicitadas, o chassi deve
disponibilizar, no minimo, 02 (dois) slots livres para expanséo futura.

2.1.3.4. Todas as interfaces de comunicagado (I/O) fornecidas devem possuir
interconexao direta ao backplane.

2.1.3.5. Deve possuir fontes de alimentacdo redundantes, de 110/220 V e 60 Hz,
que operem em modo load-sharing, do tipo hot-swappable e possibilitar que na falha
de uma das fontes a que permanecer em operacado deve possuir a capacidade de
energizar todos os modulos do chassi, garantindo a continuidade das comunicagdes
dos dados.

2.1.4. Seguranga

2.1.41. O chassi deve possuir redundancia para os modulos de switch-fabric,
modulos de controle, moédulos de gerenciamento e moddulos de roteamentos,
garantindo a continuidade do trafego de dados em caso de falha, ou possuir
arquitetura distribuida, onde na falha de um maddulo, suas fungdes sejam assumidas
por outro moddulo, assegurando o encaminhamento dos dados, controle,
gerenciamento e roteamento, citados acima.

2.1.4.2. Deve suportar o padrao 802.1X (Port-Based Network Access Control),
permitindo o controle de acesso por porta.

2.1.4.3. Deve implementar RADIUS Client.

2.1.4.4. Deve permitir a configuragdo para que apenas um MAC Address fique
configurado em uma porta e qualquer outro que tente se conectar seja bloqueado.
2.1.4.5. Deve implementar filtros ACL, ou funcionalidade que permita a aplicacdo de
politicas, utilizando os parametros de endereco MAC de origem/destino, endereco IP
de origem/destino, portas TCP e UDP, e DSCP.

2.1.4.6. O equipamento devera disponibilizar, no minimo, dois niveis de senha de
acesso, uma com restricdes a configuragdo do equipamento e a comandos que
alterem seu funcionamento e outra sem qualquer restricao.

2.1.5. Roteamento

2.1.5.1. Deve implementar IP Multicast (IGMP snooping support v1, v2).
2.1.5.2. Deve implementar Rotas Estaticas.

2.1.5.3. Deve implementar RIPv1 e RIPVv2.

2.1.5.4. Deve implementar PIM-SM.

2.1.5.5. Deve implementar VRRP (Virtual Router Redundancy Protocol).
2.1.5.6. Deve suportar a implementacéo do protocolo OSPFv2.
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2.1.6. Gerenciamento

2.1.6.1. Deve implementar Secured Shell (SSHv2).

2.1.6.2. Deve implementar espelhamento (Port Mirroring) do trafego de entrada e
saida simultaneamente.

2.1.6.3. Deve implementar espelhamento de multiplas portas.

2.1.6.4. Deve implementar espelhamento de VLAN (VLAN Mirroring), sendo aceita a
implementacao do espelhamento através de ACL segundo o identificador de VLAN.
2.1.6.5. Deve implementar Telnet.

2.1.6.6. Deve implementar FTP ou TFTP Client.

2.1.6.7. Deve implementar Syslog.

2.1.6.8. Deve implementar SNMPv1, SNMPv2c e SNMPV3, permitindo autenticagao
e a criptografia dos dados.

2.1.6.9. Deve vir com as implementacdes das MIBs | e Il.

2.1.6.10. Deve implementar gerenciamento através de interface grafica.

2.1.6.11. Deve implementar suporte CLI (Command Line Interface).

2.1.6.12. O gerenciamento do chassi deve ser realizado através de um unico
endereco IP.

2.1.6.13. Deve implementar, no minimo, 4 grupos RMON, sem a utilizagdo de probes
externas.

2.1.6.14. Deve implementar multiplos arquivos de configuracéo.

2.1.6.15. Deve permitir o download e o upload das configuragdes.

2.1.6.16. Deve implementar IGMP v1 e v2.

2.1.7. Funcionalidades

2.1.7.1. Deve suportar, no minimo, 32.000 (trinta e dois mil) enderegcos em sua
tabela MAC.

2.1.7.2. Deve implementar DHCP Relay.

2.1.7.3. Deve implementar NTP ou SNTP.

2.1.7.4. Deve suportar jumbo frames de até 9000 bytes nas portas Gigabit Ethernet.
2.1.7.5. Deve vir equipado com versiao de sistema operacional mais recente e
completa, até a data da oferta do produto.

2.1.8. Documentacgao

2.1.8.1. A proposta devera conter a descricdo detalhada com codigos do fabricante
de todos os moddulos, fontes e acessorios fornecidos.

2.1.8.2. Devera ser fornecida, junto com o equipamento adquirido, toda
documentagéao para instalagéo, configuragao e operagao.

2.2. SWITCH DE BORDA - ESPECIFICAGAO GLOBAL

2.2.1. Conectividade

2.2.1.1. Devera ser do mesmo fabricante do Switch Central — Especificacdo Global
exposto no item 2.1.

2.2.1.2. Possuir, no minimo, 48 (quarenta e oito) portas Fast Ethernet 10/100Base-
TX autosense, com conectores RJ-45, segundo o padréo IEEE 802.3u. Ndo seréo
aceitas interfaces do tipo TELCO (RJ21).

2.2.1.3. Devera possuir, no minimo, 02 (duas) portas Gigabit Ethernet 1000Base-SX,
para fibra 6ptica multimodo com conectores LC, segundo o padrao IEEE 802.3z.
2.2.1.4. Todas as interfaces 1000BaseX em fibras Opticas solicitadas devem ser do
tipo mini-GBIC com conectores do tipo LC.

2.2.1.5. Deve suportar FTP ou TFTP Client.
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2.2.2. Arquitetura

2.2.2.1. Devera permitir instalagdo em Rack de 19" (dezenove polegadas), com
fornecimento de kits de fixagao.

2.2.2.2. Arquitetura de switch STACKABLE, possuindo modulos especificos para o
empilhamento.

2.2.2.3. Possuir leds de identificacdo de atividades de status do sistema, de cada
porta, e de alimentacao.

2.2.2.4. Deve possuir fonte de alimentagéo de 110/220 V, 60 Hz, com chaveamento
automatico.

2.2.3. Seguranga

2.2.3.1. Deve implementar filtros ACL, ou funcionalidade que permita a aplicacéo de
politicas, utilizando os parametro de endereco MAC de origem/destino, enderecgo IP
de origem/destino, porta TCP e UDP e DSCP.

2.2.3.3. Deve implementar 802.1X Port-Based Network Access Control (port
authentication), com configuragédo dindmica da VLAN do usuario autenticado.
2.2.3.4. Caso o microcomputador a ser conectado nao possua cliente IEEE 802.1X,
o switch deve posiciona-lo em uma VLAN default.

2.2.3.5. Deve suportar multiplas imagens de arquivo de configuragao.

2.2.3.6. Deve permitir o download e o upload das configuragdes.

2.2.3.7. Deve suportar RADIUS Client.

2.2.3.8. Deve implementar autenticagdo centralizada em um servidor RADIUS de
dispositivos baseado no enderegco MAC.

2.2.3.9. Deve permitir autenticagao via interface Web para dispositivos que nao
possuam cliente 802.1X.

2.2.3.10. Deve suportar solucdo que permita verificar a conformidade das estacoes
de trabalho antes de liberar o acesso a rede, restringindo o acesso para as estagoes
que ndo estiverem em conformidade com as regras pré definidas.

2.2.4. Desempenho

2.2.41. O switch deve implementar taxa de encaminhamento de, no minimo, 32
(trinta e dois) Gbps.

2.2.4.2. Deve ter a capacidade de processar, no minimo, 13 (treze) Mpps.

2.2.4.3. Deve possuir o throughput dedicado para o empilhamento de, no minimo, 32
(trinta e dois) Gbps.

2.2.4.4. Deve permitir a configuragcdo do equipamento para a realizagdo de
classificacdo de pacotes de niveis 2, 3 e 4 da camada OSI, baseado nos parametros
de endereco MAC de origem/destino, endereco IP de origem/destino, porta
TCP/UDP de origem/destino, valor dos campos CoS e ToS (com IP Precedence e
DSCP).

2.2.4.5. Deve implementar VLANs segundo o padrao IEEE 802.1Q.

2.2.4.6. Deve suportar, no minimo, 1000 (mil) VLANSs ativas.

2.2.4.7. Deve implementar limitagdo do trafego por porta, com granularidade minima
de 128 kbps.

2.2.4.8. Deve implementar supresséo de broadcast.

2.2.4.9. Deve implementar o Padréo IEEE 802.1p.

2.2.4.10. Deve possuir, no minimo, 4 (quatro) filas de prioridade por porta 10/100 e
1000Base-X.

2.1.2.11. Deve implementar os algoritmos de enfileiramento Strict Priority e Round-
Robin com ponderacéo (weighted Round Robin ou Shaped Round Robin).

2.2.4.12. Deve implementar o Padréao IEEE 802.1D.
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2.2.4.13. Deve implementar o Padrao IEEE 802.1s.

2.2.414. Deve implementar o Padrao IEEE 802.1w (Rapid-reconvergence of
Spanning Tree).

2.2.4.15. Deve implementar o Padrdo IEEE 802.3ad (Link Aggregation) entre
switches da pilha.

2.2.4.16. Deve implementar o Padréao IEEE 802.3x Flow Control.

2.2.5. Roteamento

2.2.5.1. Deve implementar IP Multicast (IGMP snooping support v1, v2).
2.2.5.2. Deve implementar IGMPv2 snooping.

2.2.5.3. Deve implementar Rotas Estaticas.

2.2.5.4. Deve implementar RIPv1/v2.

2.2.5.5. Deve suportar a implementacao do protocolo OSPFv2.

2.2.6. Gerenciamento

2.2.6.1. Deve implementar Secured Shell (SSHv2).

2.2.6.2. Deve implementar espelhamento (Port Mirroring) entre portas de qualquer
modulo da pilha e deve permitir o espelhamento de multiplas portas.

2.2.6.3. Deve implementar Telnet.

2.2.6.4. Deve implementar Syslog.

2.2.6.5. Deve implementar SNMPv2c e SNMPv3 com autenticagao e criptografia.
2.2.6.6. Deve implementar gerenciamento através de interface grafica.

2.2.6.7. Deve implementar Suporte CLI (Command line interface).

2.2.6.8. Deve implementar gerenciamento na pilha através de um unico endereco IP.
2.2.6.9. Deve suportar, no minimo, 4 grupos RMON, sem a utilizagdo de probes
externas.

2.2.7. Funcionalidades

2.2.7.1. Deve suportar o armazenamento de, no minimo, 8.000 (oito mil) enderecos
MAC.

2.2.7.2. Deve implementar DHCP Relay.

2.2.7.3. Deve implementar NTP ou SNTP.

2.2.7.4. Deve suportar jumbo frames de até 9000 bytes nas portas Gigabit Ethernet.
2.2.7.5. Deve vir equipado com versao de sistema operacional mais recente, até a
data da oferta do produto.

2.2.8. Documentacgao
2.2.8.1. A proposta devera conter a descricdo detalhada com codigos do fabricante
de todos os médulos, fontes e acessorios fornecidos.

2.3. SOFTWARE DE GERENCIAMENTO - ESPECIFICACAO GLOBAL

2.3.1. Deve ser fornecida solugdo de gerenciamento do mesmo fabricante dos
equipamentos oferecidos nos itens 2.1 e 2.2, podendo ser composta por moédulos
integraveis, que permita uma visualizagao grafica e configuragdo remota de todos os
equipamentos propostos, coleta de estatisticas SNMP e RMON, bem como
apresentagao da topologia da rede através de mapas.

2.3.2. Deve rodar no sistema operacional Windows ou no sistema operacional Linux.
2.3.3. Deve permitir o gerenciamento grafico dos equipamentos.

2.3.4. Deve permitir a descoberta de equipamentos baseada em range de
enderecamento IP ou em endereco de subrede.

2.3.5. Deve permitir a classificagao dos equipamentos descobertos por familia de
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produtos e subrede IP.

2.3.6. Deve permitir a criacdo de mapas.

2.3.7. Deve ser compativel com as MIB's dos equipamentos fornecidos, inclusive
proprietarias.

2.3.8. Deve permitir a configuragdo e monitoramento de VLANs em grupos de portas
de um dispositivo ou em multiplos dispositivos.

2.3.9. Deve permitir descobrir a localizacdo de um determinado endereco IP na rede,
quais usuarios estao autenticados em determinado equipamento ou em todos os
equipamentos da rede.

2.3.10. Deve permitir a impressao, exportagao e filtragem de alarmes e eventos.
2.3.11. Deve permitir a visualizagao do status de cada porta bem como habilita-la ou
desabilita-la.

2.3.12. Deve prover um inventario detalhado e organizado por tipo de equipamento.
2.3.13. Deve catalogar os atributos de cada dispositivo.

2.3.14. Deve informar a data e hora que a ultima configuragdo no equipamento foi
salva, bem como o tamanho do arquivo de configuracao.

2.3.15. Deve permitir comparar a configuragao atual do equipamento com a que esta
armazenada no software e reportar quaisquer discrepancias existentes.

2.3.16. Deve permitir a atualizagdo de firmware para um ou varios dispositivos
simultaneamente.

2.3.17. Deve possibilitar a gravagao das configuragdes de dispositivos para cépia de
seguranga, tendo a possibilidade de ser feito agendamentos para essa tarefa.
2.3.18. Deve possibilitar a restauragdo de uma cépia de seguranga e instala-la em
um dispositivo que apresentou problemas.

2.3.19. Deve possibilitar a reinicializaggo de um ou varios dispositivos
simultaneamente.

2.3.20. Deve possibilitar a instalagdo de arquivos com exemplos de configuragdo um
ou varios dispositivos.

2.4. CABO DE EMPILHAMENTO LONGO - ESPECIFICAGCAO GLOBAL

2.4.1. Compativel com o switch descrito no Item 2.2 — Switch de Borda -
Especificacao Global.

2.4.2. Sera utilizado para interligar o inicio com o final de uma pilha de switches.

2.5. CABO DE EMPILHAMENTO CURTO - ESPECIFICAGCAO GLOBAL

2.5.1. Compativel com o switch descrito no Item 2.2 — Switch de Borda -
Especificagao Global.

2.5.2. Sera \utiizado para interigar um switch ao outro imediatamente
anterior/posterior.

2.6. CORDAO OPTICO LC/LC - ESPECIFICAGAO GLOBAL

2.6.1. Comprimento minimo de 2,5 metros.

2.6.2. Constituido por um par de fibras 6pticas multimodo, devendo atender a todos
os requisitos da ABNT/NBR 14433.

2.6.3. Padrao "zip-cord" de reunidao das fibras para diametro de 2 mm e isolamento
na cor laranja.

2.6.4. Aplicavel em conectores da série SFF (Small Form Factor), seguindo a ANSI
EIA/TIA 568B.3.

2.6.5. Fibra optica com revestimento primario em acrilato e revestimento secundario
em PVC ou Nylon.

2.6.6. Revestimento secundario com elementos de tracdo e capa em PVC nao
propagante a chama.
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2.6.7. Extremidades do cordao optico duplo conectorizadas e testadas de fabrica.
2.6.8. Raio minimo de curvatura durante a instalacdo de 15x o didmetro externo do
cabo e raio minimo de curvatura apds a instalacdo de 10x o didmetro externo do
cabo.

2.6.9. Impressdo na capa externa com nome do fabricante, marca do produto,
gravacao sequencial métrica indicativa de comprimento e codigo de rastreabilidade
de lotes de fabricacéao.

2.6.10. Atenuagdo maxima de (GIGABIT e 10 GIGABIT Ethernet):

2.6.10.1. 3,5 dB/km em 850 m.

2.6.10.2. 1,5 dB/km em 1300 m.

2.6.11. Largura de banda de : (10 GIGABIT Ethernet em 300 m e 550 m):

2.6.11.1. 1500 MHz.km (50) em 850 m.

2.6.11.2. 500 MHz.km (50) em 1310 m (Laser EMB).

2.6.12. Totalmente dielétrico, garantindo a prote¢cdo dos equipamentos ativos de
transmissao contra propagacao de descargas elétricas atmosféricas.

2.6.13. Resisténcia a tracao durante a instalagéo (de transiente) de 185 kgf.

2.6.14. Temperatura de operagao suportada de -20 a 65 graus.

2.6.15. Terminagdes com conectores LC-PC.

2.6.16. Fabricante com certificagdes ISO 9001 e ISO 14000.

ITENS A SEREM ADQUIRIDOS:

27. ITEM 1 — SWITCH CENTRAL - 18 Portas 1000Base-SX — 48 Portas
10/100/1000Base-T — 1 (uma) unidade

2.7.1. Deve seguir as especificagdes estipuladas no item 2.1 — Switch Central —
Especificagdo Global com as seguintes ressalvas:

2.7.1.1. Deve possuir, no minimo, 48 (quarenta e oito) portas Gigabit Ethernet
10/100/1000Base-T, em conectores RJ-45 (fémea). Nao serdo aceitas interfaces do
tipo TELCO (RJ21).

2.7.1.2. Deve possuir, no minimo, 18 (dezoito) portas Gigabit Ethernet 1000Base-SX
com conectores LC.

28. ITEM 2 - SWITCH CENTRAL - 24 Portas 1000Base-SX — 16 Portas
10/100/1000Base-T — 1 (uma) unidade

2.8.1. Deve seguir as especificagbes estipuladas no item 2.1 — Switch Central —
Especificagdo Global com as seguintes ressalvas:

2.8.1.1. Deve possuir, no minimo, 16 (dezesseis) portas Gigabit Ethernet
10/100/1000Base-T, em conectores RJ-45 (fémea). Nao seréo aceitas interfaces do
tipo TELCO (RJ21).

2.8.1.2. Deve possuir, no minimo, 24 (vinte e quatro) portas Gigabit Ethernet
1000Base-SX com conectores LC.

29. ITEM 3 - SWITCH CENTRAL - 10 Portas 1000Base-SX — 48 Portas
10/100/1000Base-T — 1 (uma) unidade

2.9.1. Deve seguir as especificagbes estipuladas no item 2.1 — Switch Central —
Especificagdo Global com as seguintes ressalvas:

2.9.1.1. Deve possuir, no minimo, 48 (quarenta e oito) portas Gigabit Ethernet
10/100/1000Base-T, em conectores RJ-45 (fémea). Nao serdo aceitas interfaces do
tipo TELCO (RJ21).

2.9.1.2. Deve possuir, no minimo, 10 (dez) portas Gigabit Ethernet 1000Base-SX
com conectores LC.
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210. ITEM 4 - SWITCH CENTRAL - 12 Portas 1000Base-SX - 24 Portas
10/100/1000Base-T — 1 (uma) unidade

2.10.1. Deve seguir as especificagbes estipuladas no item 2.1 — Switch Central —
Especificagdo Global com as seguintes ressalvas:

2.10.1.1. Deve possuir, no minimo, 24 (vinte e quatro) portas Gigabit Ethernet
10/100/1000Base-T, em conectores RJ-45 (fémea). Nao serdo aceitas interfaces do
tipo TELCO (RJ21).

2.10.1.2. Deve possuir, no minimo, 12 (doze) portas Gigabit Ethernet 1000Base-SX
com conectores LC.

211. ITEM 5 - SWITCH CENTRAL - 12 Portas 1000Base-SX — 48 Portas
10/100/1000Base-T — 2 (duas) unidades

2.11.1. Deve seguir as especificagbes estipuladas no item 2.1 — Switch Central —
Especificagdo Global com as seguintes ressalvas:

2.11.1.1. Deve possuir, no minimo, 48 (quarenta e oito) portas Gigabit Ethernet
10/100/1000Base-T, em conectores RJ-45 (fémea). Nao serdo aceitas interfaces do
tipo TELCO (RJ21).

2.11.1.2. Deve possuir, no minimo, 12 (doze) portas Gigabit Ethernet 1000Base-SX
com conectores LC.

212. ITEM 6 — SWITCH CENTRAL - 16 Portas 1000Base-SX - 48 Portas
10/100/1000Base-T — 1 (uma) unidade

2.12.1. Deve seguir as especificagbes estipuladas no item 2.1 — Switch Central —
Especificagdo Global com as seguintes ressalvas:

2.12.1.1. Deve possuir, no minimo, 48 (quarenta e oito) portas Gigabit Ethernet
10/100/1000Base-T, em conectores RJ-45 (fémea). Nao seréo aceitas interfaces do
tipo TELCO (RJ21).

2.12.1.2. Deve possuir, no minimo, 16 (dezesseis) portas Gigabit Ethernet
1000Base-SX com conectores LC.

213. ITEM 7 — SWITCH CENTRAL - 8 Portas 1000Base-SX — 48 Portas
10/100/1000Base-T — 1 (uma) unidade

2.13.1. Deve seguir as especificagbes estipuladas no item 2.1 — Switch Central —
Especificagdo Global com as seguintes ressalvas:

2.13.1.1. Deve possuir, no minimo, 48 (quatenta e oito) portas Gigabit Ethernet
10/100/1000Base-T, em conectores RJ-45 (fémea). Nao serdo aceitas interfaces do
tipo TELCO (RJ21).

2.13.1.2. Deve possuir, no minimo, 8 (oito) portas Gigabit Ethernet 1000Base-SX
com conectores LC.

214. ITEM 8 - SWITCH CENTRAL - 24 Portas 1000Base-SX — 72 Portas
10/100/1000Base-T — 1 (uma) unidade

2.14.1. Deve seguir as especificagbes estipuladas no item 2.1 — Switch Central —
Especificagdo Global com as seguintes ressalvas:

2.14.1.1. Deve possuir, no minimo, 72 (setenta e duas) portas Gigabit Ethernet
10/100/1000Base-T, em conectores RJ-45 (fémea). Nao serdo aceitas interfaces do
tipo TELCO (RJ21).

2.14.1.2. Deve possuir, no minimo, 24 (vinte e quatro) portas Gigabit Ethernet
1000Base-SX com conectores LC.

2.15. ITEM 9 — SWITCH CENTRAL - 12 Portas 1000Base-SX - 60 Portas
10/100/1000Base-T — 1 (uma) unidade
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2.15.1. Deve seguir as especificagdes estipuladas no item 2.1 — Switch Central —
Especificagdo Global com as seguintes ressalvas:

2.15.1.1. Deve possuir, no minimo, 60 (sessenta) portas Gigabit Ethernet
10/100/1000Base-T, em conectores RJ-45 (fémea). Nao seréo aceitas interfaces do
tipo TELCO (RJ21).

2.15.1.2. Deve possuir, no minimo, 12 (doze) portas Gigabit Ethernet 1000Base-SX
com conectores LC.

2.16. ITEM 10 - SWITCH DE BORDA - 100 (cem) unidades
2.16.1. Deve seguir as especificagdes estipuladas no item 2.2 — Switch de Borda —
Especificacao Global.

2.17. ITEM 11 - SOFTWARE DE GERENCIAMENTO - 9 (nove) unidades
2.17.1. Deve seguir as especificagdes estipuladas no item 2.3 — Software de
Gerenciamento — Especificagdo Global.

2.18. ITEM 12 - CABO DE EMPILHAMENTO LONGO - 16 (dezesseis) unidades
2.18.1. Deve seguir as especificagbes estipuladas no item 2.4 — Cabo de
Empilhamento Longo — Especificagao Global.

2.19. ITEM 13 - CABO DE EMPILHAMENTO CURTO - 33 (trinta e trés) unidades
2.19.1. Deve seguir as especificacdes estipuladas no item 2.5 — Cabo de
Empilhamento Curto — Especificacdo Global.

2.20. ITEM 14 — CORDAO OPTICO LC/LC - 25 (vinte e cinco) unidades )
2.20.1. Deve seguir as especificagbes estipuladas no item 2.6 — Corddao Optico
LC/LC — Especificagao Global.

2.21. Do prazo e local de entrega

2.21.1. Em até 30 (dias) corridos contados a partir da data de assinatura do contrato,
nos locais definidos na tabela a seguir (0 endere¢co de cada regional € descrito no
subitem 2.21.1.6).

2.21.1.1. Switches Centrais:

Regional Item Quantidade
Sede Item 1 - Switch Central 1
Belém Item 3 - Switch Central 1
Fortaleza Item 4 - Switch Central 1
Fortaleza Item 5 - Switch Central 1
Recife Item 6 - Switch Central 1
Salvador Item 7 - Switch Central 1
Belo Horizonte Item 8 - Switch Central 1
Rio de Janeiro Item 2 - Switch Central 1
Curitiba Item 5 - Switch Central 1
Porto Alegre Item 9 - Switch Central 1

2.21.1.2. Switches de Borda:

Regional Quantidade
Sede 17
Brasilia 33
Belém 8
Fortaleza 16
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Recife 1

Salvador 2

Belo Horizonte 8

Sao Paulo - Socorro 5

Curitiba 5

Porto Alegre 5
2.21.1.3. Softwares de Gerenciamento:

Regional Quantidade

Brasilia 1

Belém 1

Fortaleza 1

Recife 1

Salvador 1

Belo Horizonte 1

Sao Paulo - Socorro 1

Curitiba 1

Porto Alegre 1
2.21.1.4. Cabos de Empilhamento:

Regional Tipo de Cabo Quantidade
Brasilia Item 11 — Cabo de Empilhamento Longo 16
Brasilia Item 12 — Cabo de Empilhamento Curto 33
2.21.1.5. Corddes Opticos Tipo LC/LC:
Regional Quantidades

Belém 14

Fortaleza 1

Rio de Janeiro — Horto 10

2.21.1.6. Enderecgo das Regionais:
SEDE BRASILIA(DF):
Endereco: SGAN QD. 601 Médulo V
CEP: 70830-900
CNPJ: 33.683.111/0001-70

REGIONAL BRASILIA(DF):
Endereco: SGAN QD. 601 Médulo G
CEP: 70830-900

CNPJ: 33.683.111/0002-80

REGIONAL BELEM(PA):

Endereco: Av. Perimetral da Ciéncia, n.° 2.010 Terra Firme
CEP: 66077-530

CNPJ: 33.683.111/0003-60

REGIONAL FORTALEZA(CE):

Endereco: Av. Pontes Vieira, n.° 832 S. Jodo do Tauape
CEP: 60130-240

CNPJ: 33.683.111/0004-41

REGIONAL RECIFE(PE):

Endereco: Av. Parnamirim, n.° 295 Pamamirim
CEP: 50060-000
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CNPJ: 33.683.111/0005-22

REGIONAL SALVADOR(BA):

Endereco: Av. Luiz Viana Filho, n.° 2.355 Paralela
CEP: 41130-530

CNPJ: 33.683.111/0006-03

REGIONAL BELO HORIZONTE(MG):

Endereco: Av. José Candido da Silveira, n.° 1.200 Cidade Nova
CEP: 31170-000

CNPJ: 33.683.111/0007-94

REGIONAL RIO DE JANEIRO(RJ):

Horto: Enderego: Rua Pacheco Le&o, n.° 1.235 Fundos Jardim
Botanico

CEP: 22460.905

CNPJ: 33.683.111/0008-75

REGIONAL SAO PAULO(SP) Socorro:

Endereco: Rua Olivia Guedes Penteado, n.° 941 Capela do Socorro
CEP: 04766-900

CNPJ: 33.683.111/0009-56

REGIONAL SAO PAULO(SP) Luz:
Endereco: Rua Plinio Ramos, n.° 99 Luz
CEP: 01027-010

CNPJ: 33.683.111/0016-85

REGIONAL CURITIBA(PR):

Endereco: Rua Carlos Pioli, n.° 133 Centro Civico
CEP: 80520-170

CNPJ: 33.683.111/0010-90

REGIONAL PORTO ALEGRE(RS):

Endereco: Av. Augusto de Carvalho, n.° 1.133 Cidade Baixa
CEP: 90010-390

CNPJ: 33.683.111/0011-70

2.21.2. O aceite sera feito em até 10 (dez) dias uteis apds o recebimento dos
equipamentos.

3. Niveis de Servigo

3.1. Os seguintes niveis de servico devem ser observados para os itens 1, 2, 3, 4, 5,
6, 7, 8 e 9 (Switches Centrais):

3.1.1. A CONTRATADA devera atender aos chamados para manutengao corretiva,
24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana e substituir quaisquer
modulos defeituosos nos equipamentos, nas localidades indicadas no subitem
2.21.1.6. O prazo de atendimento estipulado para qualquer uma das localidades é
de 04 (quatro) horas. Este prazo contempla o atendimento, identificacdo e solugao
do problema.

3.2. Os seguintes niveis de servico devem ser observados para o item 10 (Switch de
Borda):

3.2.1. ACONTRATADA devera atender aos chamados para manutencao corretiva, e
substituir quaisquer mdodulos defeituosos nos equipamentos, nas localidades
indicadas
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no subitem 2.21.1.6.

3.2.2. O prazo de atendimento estipulado para qualquer uma das localidades é de
08 (oito) horas, de segunda a sexta-feira 08:00 hs as 18:00 hs. Este prazo
contempla o atendimento, identificacdo e solugdo do problema.

3.2.3. Possuir garantia de substituigdo dos recursos defeituosos em até 24 (vinte e
quatro) horas, em horario comercial.

3.2.4. Possuir suporte on-line 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana, durante o contrato de manutencao.

4, Faturamento/Pagamento

4.1. Para o efetivo pagamento, o SERPRO devera receber o equipamento da
contratada, assim como a Nota Fiscal e/ou Fatura com as discriminagdes devidas do
produto, entregues em duas vias no Protocolo Geral do SERPRO, nas localidades
descritas a seguir:

SEDE BRASILIA(DF):

Endereco: SGAN QD. 601 Médulo V
CEP: 70830-900

CNPJ: 33.683.111/0001-70

REGIONAL BRASILIA(DF):
Endereco: SGAN QD. 601 Médulo G
CEP: 70830-900

CNPJ: 33.683.111/0002-80

REGIONAL BELEM(PA):

Endereco: Av. Perimetral da Ciéncia, n.° 2.010 Terra Firme
CEP: 66077-530

CNPJ: 33.683.111/0003-60

REGIONAL FORTALEZA(CE):

Endereco: Av. Pontes Vieira, n.° 832 S. Jodo do Tauape
CEP: 60130-240

CNPJ: 33.683.111/0004-41

REGIONAL RECIFE(PE):

Endereco: Av. Parnamirim, n.° 295 Pamamirim
CEP: 50060-000

CNPJ: 33.683.111/0005-22

REGIONAL SALVADOR(BA):

Endereco: Av. Luiz Viana Filho, n.° 2.355 Paralela
CEP: 41130-530

CNPJ: 33.683.111/0006-03

REGIONAL BELO HORIZONTE(MG):

Endereco: Av. José Candido da Silveira, n.° 1.200 Cidade Nova
CEP: 31170-000

CNPJ: 33.683.111/0007-94

REGIONAL RIO DE JANEIRO(RJ):

Horto: Enderego: Rua Pacheco Le&o, n.° 1.235 Fundos Jardim
Botanico

CEP: 22460.905
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CNPJ: 33.683.111/0008-75

REGIONAL SAO PAULO(SP) Socorro:

Endereco: Rua Olivia Guedes Penteado, n.° 941 Capela do Socorro
CEP: 04766-900

CNPJ: 33.683.111/0009-56

REGIONAL SAO PAULO(SP) Luz:
Endereco: Rua Plinio Ramos, n.° 99 Luz
CEP: 01027-010

CNPJ: 33.683.111/0016-85

REGIONAL CURITIBA(PR):

Endereco: Rua Carlos Pioli, n.° 133 Centro Civico
CEP: 80520-170

CNPJ: 33.683.111/0010-90

REGIONAL PORTO ALEGRE(RS):

Endereco: Av. Augusto de Carvalho, n.° 1.133 Cidade Baixa
CEP: 90010-390

CNPJ: 33.683.111/0011-70

4.2. As notas fiscais serdo emitidas para o Servigo Federal de Processamento de
Dados (SERPRO), CNPJ/MF, enderecos e quantitativos descritos acima e Inscrigao
Estadual: Isento.

4.3. O pagamento dar-se-a no 20° (vigésimo) dia util apds a entrega aceite dos
equipamentos com a respectiva Nota Fiscal.

4.4. Constatando-se alguma incorregao que desaconselhe o seu pagamento, o
prazo sera contado a partir da respectiva regularizacédo. Carta de Correcao so sera
admitida para regularizar os dados cadastrais do SERPRO.

5. Consideragoes Gerais

5.1. Vigéncia do contrato

5.1.1. A vigéncia do contrato sera de 3 (trés) meses.

5.1.2. O prazo de garantia sera de 36 (trinta e seis) meses.

5.1.3. A proposta comercial a ser apresentada pelo fornecedor devera discriminar os
valores dos equipamentos e dos softwares ofertados, bem como dos seus
acessorios.

5.1.4. Fornecer junto com a proposta, documentagao oficial do fabricante e planilha
ponto a ponto indicando documento e pagina onde consta a comprovagado do
atendimento de cada um dos requisitos técnicos e de compatibilidade especificados
neste edital. Caso a documentagao nao seja apresentada ou deixe de comprovar o
atendimento de um Uunico item da especificacdo técnica, a proposta sera
desclassificada.

5.1.5. Nao sera aceita Carta do Fabricante como comprovacao de atendimento de
requisitos técnicos e de compatibilidade especificados neste edital, conforme
solicitado no item 5.1.4.

5.1.6. O fornecedor devera garantir a atualizagcdo dos micro-codigos, firmwares,
drivers e softwares instalados, provendo o fornecimento de novas versdes por
necessidade de corregao de problemas ou por implementacdo de novos releases, a
partir do aceite pelo SERPRO, durante o periodo de 36 (trinta e seis) meses.
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5.2. Das condigoes de participacao

Poderao participar no processo de licitagdo empresas com as seguintes
caracteristicas:

5.2.1. Disponha de estrutura operacional em todos os locais de instalacao, prépria
ou credenciada, para conservar os niveis de servigo previstos neste edital durante o
prazo de garantia.

5.2.2. A empresa que prestara a manutencao dos equipamentos devera ser
CREDENCIADA PELO FABRICANTE para prestar esse tipo de servigo.

5.2.3. Documento comprovando, para esta licitacdo, que a licitante é revenda ou
distribuidor autorizado do Fabricante do(s) Produto(s) cotado(s), ainda, declaragéo
do fabricante informando de que a proponente esta apta para prestar o nivel de
servigo exigido nesse processo. Qualquer declaragao do fabricante devera ser
original e ter firma reconhecida do representante legal no Brasil. No caso de
documentos em lingua estrangeira, devera ser apresentado também sua tradugao
juramentada para o idioma portugués.

5.2.4. Apds entrega, o fabricante sera consultado sobre a "originalidade" dos
equipamentos, considerando os "numeros de série". Caso o fabricante declare
desconhecimento da origem ou infragdo em relagao as especificagdes do edital, o
mesmo sera devolvido ao Fornecedor, sendo substituido por "original" sem 6nus
para o SERPRO. A substituicdo do equipamento ndo exime a FORNECEDORA das
penalidades cabiveis, relativamente as disposi¢coes dos Incisos Il e VIII do Art. 195,
Capitulo VI - Dos crimes de concorréncia desleal, constante da LEI N° 9.279, de 14
de maio de 1996, que regula direitos e obrigacdes relativos a propriedade industrial.

5.3. Das obrigagoes das partes

5.3.1. Da empresa contratada:

5.3.1.2. Entregar e garantir o perfeito funcionamento dos equipamentos nos prazos
estipulados neste instrumento.

5.3.1.3. O SERPRO néao aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de
responsabilidade da empresa contratada para outras entidades, sejam fabricantes,
técnicos ou quaisquer outros;

5.3.1.4. Exercer as demais atribui¢des e obrigagdes emanadas do contrato.
5.3.1.5. Os equipamentos aqui descritos, a serem fornecidos deveréao ser novos
(equipamentos fabricados nos ultimos 90 (noventa) dias), ndo tendo sido ainda
utilizados, e ter a garantia através de declaragao da contratada que a sua fabricagao
nao sera descontinuada, pelos proximos 06 (seis) meses a partir da assinatura do
contrato.

5.3.1.6. Comunicar ao SERPRO, com a antecendéncia necessaria, eventuais falhas,
atrasos ou fatos relevantes que possam inviabilizar o cumprimento dos prazos
estabelecidos, ou que acarretem a necessidade de prorrogagédo de prazos ou de
vigéncia contratual.

5.3.2. Do Serpro:

5.3.2.1. Recusar, com a devida justificativa, qualquer material ou servigo prestado
fora das especificacdes, bem como qualquer documento ou Nota Fiscal,
apresentado em desacordo com as condicdes estabelecidas no Contrato a ser
firmado.

5.3.2.2. Substituir em caso de necessidade os Termos de Recebimento Termo de
instalagao, de Aceitagao e Laudo de Funcionamento Definitivo, por Notas Técnicas
acompanhados de explanacao dos motivos da substituigao.

5.3.2.3. O SERPRO se reserva o direito a qualquer momento de realizar diligéncias
junto a fornecedores e fabricantes para esclarecimento de duvidas.
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5.4. Diversos

5.4.1. Esta licitagdo ocorrera por item.

5.4.2. O objeto dessa contratagao trata-se de um bem comum e os padrdes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no edital por meio de
especificagdes usuais do mercado.

5.4.3. O gestor responsavel por este contrato sera o empregado Edson Luiz Pires de
Camargo, Matricula 0903351-3, lotado na COOGC/GCFTI, fone #61 2105-8825,
endereco eletrénico edson-luiz.camargo@serpro.gov.br.

5.4.4. Comprovacao da aptidao para desempenho de atividades pertinentes e
compativeis com o objeto desta licitagao, realizada por meio de atestado(s)
fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado.

5.4.5. Demais condi¢des padrao dos contratos do SERPRO.

5.5. Da Instalagao

5.5.1. A proposta deve contemplar servigos de instalagdo e configuragdo dos itens
ofertados, nas suas localidades de destino.

5.5.2. Devera ser agendada uma reunido inicial entre a empresa contratada e o
SERPRO para definigio do escopo inicial dos trabalhos de instalacdo e
configuragédo, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos apds a assinatura do
contrato.

5.5.3. Devera ser entregue pela empresa contratada um plano, com cronograma de
instalagdo e configuragdo dos equipamentos ativos de rede, que devera ser aceito
previamente pelo corpo técnico do SERPRO.

5.5.4. A empresa que fornecer os equipamentos e prestar a manutencao técnica
(podera ser terceirizada), devera ser credenciada pelo fabricante.

5.5.5. Os fornecedores deverdo, através de Atestados Técnicos, comprovar a
capacidade dos mesmos na configuragdo, instalagdo e manutengdo dos
equipamentos. Essa comprovagao podera ser realizada mediante a apresentacao de
contrato de assisténcia técnica credenciada, firmado entre a empresa e o fornecedor
dos equipamentos, no caso da empresa interessada nao ser a fabricante dos
equipamentos.
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