
Avisos e Esclarecimentos nº 01 – 10/01/2012

Número da Consulta Pública: 0019/2012

Número do Processo: 19863.000002/2012-19

Objeto: Processo de CREDENCIAMENTO DE PESSOAS JURÍDICAS interessadas em 
ofertar insumo(s) para os serviços do Sistema Denatran de Telecomunicações, estes 
de  responsabilidade  desta  Empresa  Pública,  mediante  disponibilidade  de 
infraestrutura por meio de contrato de prestação de serviço de Colocation e Hosting 
ofertado pelo SERPRO.

“AVISO 01”

Prezados Senhores, 

Informamos  as  seguintes  alterações  do  Edital,  para  melhor  entendimento  de  suas 
disposições:

• SEÇÃO IV – DA DOCUMENTAÇÃO EXIGIDA PARA CREDENCIAMENTO (pág. 2), 
leia-se:
“4.1  No  período  definido  no  preâmbulo  deste  Edital,  poderão  se  credenciar  as  
empresas interessadas em ofertar insumo (s) para os serviços do Sistema Denatran  
de Telecomunicações, estes de responsabilidade desta Empresa Pública, mediante  
disponibilidade de infraestrutura  por  meio de contrato  de prestação de serviço de  
Colocation e Hosting ofertado pelo SERPRO, não vedadas pelas disposições do item  
anterior,  que  apresentarem  a  seguinte  documentação,  original  ou  em  cópia  
autenticada por cartório competente, frente e verso, quando necessário:”

• Anexo I, Item 4.4. Localização do Hardware/Software (pág. 33) e Anexo III, Cláusula  
Terceira, leia-se:
“4.4.1.  As  Plataformas  de  produção,  Gerenciamento  e  Mediação  podem  ser  
instaladas preferencialmente nas localidades do SERPRO em Brasília e São Paulo.”

• Correção  da  sequência  de  numeração  de  alguns  itens  do  Anexo  III,  Minuta  de 
Contrato, sem alteração do teor.

“ESCLARECIMENTO 01”

Prezados Senhores, 
Com relação ao EDITAL DE CONVOCAÇÃO PARA CREDENCIAMENTO, PROCESSO Nº 
19863.000002/2012-19, informamos abaixo as respostas aos questionamentos efetuados.

PERGUNTA:
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1 - Qual será o modelo econômico e financeiro deste processo?

RESPOSTA: 

Trata-se de credenciamento de empresas interessadas em prestar o Serviço Denatran de 
Telecomunicações, cujas características se encontram especificadas no presente edital. As 
empresas  credenciadas  assinarão  contrato  com o  SERPRO que  prestará  o  serviço  de 
Colocation e Hosting.

PERGUNTA:

2 - Qual empresa ou entidade fará o pagamento à CONTRATANTE?

RESPOSTA: 

O pagamento à CONTRATANTE será realizado por meio de contratos que esta realizará 
com os fabricantes dos módulos antifurto previstos no sistema SIMRAV, para registro dos 
SimCards existentes nos módulos e por meio de contratos que a CONTRATADA realizará  
com as TIVs para ativação dos SimCards.

PERGUNTA:

3 - Como será o modelo de negócios da CONTRATADA?

RESPOSTA: 

A CONTRATADA será remunerada pela CONTRATANTE pelo uso de suas instalações e 
interligação ao ambiente de processamento de dados do SIMRAV, nas condições previstas 
neste edital.

PERGUNTA:

4 - Refente ao item 4.4.1 - "As Plataformas de produção, Gerenciamento e Mediação 
podem ser instaladas preferencialmente nas localidades do SERPRO em Brasília, São 
Paulo,  Rio  de  Janeiro,  Belo  Horizonte  ou  Curitiba."  -  Estamos  entendendo  que  a 
escolha da cidade  onde as plataformas serão instaladas,  será de livre escolha do 
contratante,  está  correto  nosso  entendimento?  Caso  positivo,  gostaríamos  de 
confirmar se o nível dos serviços ofertados pelo Serpro (item 5.1.2) é o mesmo para 
todas as outras localidades?

RESPOSTA: 

O entendimento está correto. Considerando a alteração do edital divulgada nesta data, a  
CONTRATANTE poderá  escolher  entre as cidades de Brasília  e São Paulo.  O nível  de 
serviço é o mesmo nas 2 localidades.

PERGUNTA:

5 - Referente ao início do pagamento ao SERPRO do serviço de Hosting - Conforme 
edital, a contratante terá 60 dias para disponibilização da infraestrutura a qual deverá 
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ser aceita  pelo  SERPRO através da emissão de termo de aceitação.  Assim sendo, 
entendemos que a emissão da 1ª fatura pelo contratado, se dará com 30 dias após a 
emissão do termo de aceitação da plataforma. Está correto nosso entendimento?

RESPOSTA: 

Sim, o entendimento está correto.

Roni R. S. Cantuária Alves
SUPGA/GACOM – SEDE/DF

Serviço Federal de Processamento de Dados (SERPRO)
Contato: (61) 2021-8234
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