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Noticia

Edital

Serpro busca parceria para desenvolvimento de
solugao de comunicacao para engajamento
social

Estatal publicou edital de chamamento publico para tomada de subsidios para construgao da parceria.
Empresas tém até o dia 21 de fevereiro para enviar suas propostas
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2025/parceria-cidadao-digital)

* jn (http://www.linkedin.com/shareArticle?
mini=true&url=https://www.serpro.gov.br/menu/noticias/noticias-2025/parceria-cidadao-
digital&title=Serpro busca parceria para desenvolvimento de solugcao de comunicagéo para engajamento
social&source=Serpro&summary=Serpro busca parceria para desenvolvimento de solu¢do de
comunicagao para engajamento social)



https://www.serpro.gov.br/clientes/portalserpro/portalserpro/menu/noticias/noticias-2025/parceria-cidadao-digital/tema/pagina-mestre-2
https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=https://www.serpro.gov.br/menu/noticias/noticias-2025/parceria-cidadao-digital
https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=https://www.serpro.gov.br/menu/noticias/noticias-2025/parceria-cidadao-digital
https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=https://www.serpro.gov.br/menu/noticias/noticias-2025/parceria-cidadao-digital
http://www.linkedin.com/shareArticle?mini=true&url=https://www.serpro.gov.br/menu/noticias/noticias-2025/parceria-cidadao-digital&title=Serpro%20busca%20parceria%20para%20desenvolvimento%20de%20solu%C3%A7%C3%A3o%20de%20comunica%C3%A7%C3%A3o%20para%20engajamento%20social&source=Serpro&summary=Serpro%20busca%20parceria%20para%20desenvolvimento%20de%20solu%C3%A7%C3%A3o%20de%20comunica%C3%A7%C3%A3o%20para%20engajamento%20social
http://www.linkedin.com/shareArticle?mini=true&url=https://www.serpro.gov.br/menu/noticias/noticias-2025/parceria-cidadao-digital&title=Serpro%20busca%20parceria%20para%20desenvolvimento%20de%20solu%C3%A7%C3%A3o%20de%20comunica%C3%A7%C3%A3o%20para%20engajamento%20social&source=Serpro&summary=Serpro%20busca%20parceria%20para%20desenvolvimento%20de%20solu%C3%A7%C3%A3o%20de%20comunica%C3%A7%C3%A3o%20para%20engajamento%20social
http://www.linkedin.com/shareArticle?mini=true&url=https://www.serpro.gov.br/menu/noticias/noticias-2025/parceria-cidadao-digital&title=Serpro%20busca%20parceria%20para%20desenvolvimento%20de%20solu%C3%A7%C3%A3o%20de%20comunica%C3%A7%C3%A3o%20para%20engajamento%20social&source=Serpro&summary=Serpro%20busca%20parceria%20para%20desenvolvimento%20de%20solu%C3%A7%C3%A3o%20de%20comunica%C3%A7%C3%A3o%20para%20engajamento%20social
http://www.linkedin.com/shareArticle?mini=true&url=https://www.serpro.gov.br/menu/noticias/noticias-2025/parceria-cidadao-digital&title=Serpro%20busca%20parceria%20para%20desenvolvimento%20de%20solu%C3%A7%C3%A3o%20de%20comunica%C3%A7%C3%A3o%20para%20engajamento%20social&source=Serpro&summary=Serpro%20busca%20parceria%20para%20desenvolvimento%20de%20solu%C3%A7%C3%A3o%20de%20comunica%C3%A7%C3%A3o%20para%20engajamento%20social
http://www.linkedin.com/shareArticle?mini=true&url=https://www.serpro.gov.br/menu/noticias/noticias-2025/parceria-cidadao-digital&title=Serpro%20busca%20parceria%20para%20desenvolvimento%20de%20solu%C3%A7%C3%A3o%20de%20comunica%C3%A7%C3%A3o%20para%20engajamento%20social&source=Serpro&summary=Serpro%20busca%20parceria%20para%20desenvolvimento%20de%20solu%C3%A7%C3%A3o%20de%20comunica%C3%A7%C3%A3o%20para%20engajamento%20social
http://www.linkedin.com/shareArticle?mini=true&url=https://www.serpro.gov.br/menu/noticias/noticias-2025/parceria-cidadao-digital&title=Serpro%20busca%20parceria%20para%20desenvolvimento%20de%20solu%C3%A7%C3%A3o%20de%20comunica%C3%A7%C3%A3o%20para%20engajamento%20social&source=Serpro&summary=Serpro%20busca%20parceria%20para%20desenvolvimento%20de%20solu%C3%A7%C3%A3o%20de%20comunica%C3%A7%C3%A3o%20para%20engajamento%20social

« o (https://twitter.com/intent/tweet?url=https://www.serpro.gov.br/menu/noticias/noticias-2025/parceria-
cidadao-digital&text=Serpro busca parceria para desenvolvimento de solu¢cao de comunicagéo para
engajamento social&via=SERPRO)

» [ (whatsapp://send?text="Serpro busca parceria para desenvolvimento de solugdo de comunicacéo
para engajamento social" "https://www.serpro.gov.br/menu/noticias/noticias-2025/parceria-cidadao-
digital

por Comunicagao do Serpro — 28 de janeiro de 2025

crédito da imagem: Freepik

O Serpro publicou, no dia 22 de janeiro, o edital do Chamamento Publico N° 0020/2025
(https://www.serpro.gov.br/../../../..Iconsultas-publicas/sede/0020-2025), que visa obter contribuigbes para
auxiliar a modelagem da oportunidade de negdcio que consiste na construgdo de uma solugao tecnoldgica de
comunicagao para engajamento social (Cidadao Digital). Empresas interessadas em participar da parceria
devem enviar suas propostas para o e-mail parceria-cidadaodigital@serpro.gov.br (http://parceria-
cidadaodigital@serpro.gov.br) até 21 de fevereiro.

O objetivo do edital (https://www.serpro.gov.br/../../../../consultas-publicas/sede/0020-
2025/@@download/edital/20250122_Edital_0020-2025_ProcessoEletronico.zip) e seus anexos é colher
informagdes de eventuais agentes econémicos e do mercado, para a construgdo do conhecimento por meio
do recebimento de contribui¢des por escrito, inclusive, estudos, laudos, pareceres ou outros documentos, a
fim de auxiliar na modelagem da parceria. A documentagéao exigida, bem como os critérios que serao
analisados estdo detalhados no edital.

Apos receber as contribuigdes, o Serpro dara continuidade a etapa de planejamento do processo de formagao
de parceria, com a modelagem da oportunidade de negdcio e, posteriormente, podera publicar edital de
chamamento publico para selegéo do parceiro privado.
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