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ANEXO Il - PLANILHA DE QUALIFICACAO TECNICA - REQUISITOS FUNCIONAIS DA SOLUCAO
Autodeclaragdo da INTERESSADA Validagdo do SERPRO
Item Descrig3o dos req de qualificagdo técnica Tipo | Atende?|  Pontuagio | Formade Demonstragso Evidéncia* | | Atende? | Pontuagio Parecer Técnico
1 Requisitos funcionais
API de Consulta de Débitos: A solugio deverd disponibilizar uma API para consulta de
" ; P ) - . Envio de documentos,
11 |débitos de servigos do segmento de transito, incluindo taxas, impostos, licenciamento e | Pontuagio . } e
. videos ou indicagio de
restrigBes financeiras, garantindo acesso rapido e transparente as informacdes (Peso 05) o <
i dos 6rgdos e empresas relaci a0 de trénsito.
Personalizagdo no Processo de Consulta e Pagamento: A solugdo deverd permitir a pontuacio Envio de documentos,
1.2 [personalizagdo do fluxo de consulta e pagamento de débitos, possibilitando ajustes peso gs' 0 videos ou indicagio de
forme a idade do cliente e 3o com di sistemas. sitios
30 e Notificaco de Débitos e Liquidagdes: O sistema deverd oferecer
continua e & sobre no status de débitos e N Envio de documentos,
s . ; o Pontuagdo ! "
1.3 [liquidagdes em tempo real. As notificagdes devem ser enviadas tanto para os usudrios (pess 08) 0 videos ou indicagio de
o ) . eso )
quanto para os érgaos transparéncia e sitios
eficiente do processo de regularizaao financeira.
Integragio com Sistemas Governamentais: A AP deverd ser compativel com sistemas de | o Envio de documentos,
1.4 [6rgdos publicos, como Detrans, SEFAZ, prefeituras e sistemas federais, assegurando a peso gs' 0 videos ou indicagio de
interoperabilidade e precisdo das informagges consultadas. sitios
‘Automacao do Processo de Liquidagao: A solugao deverd orquestrar a automagao da pontuacio Envio de documentos,
15 liquidagdo de débitos diretamente nos sistemas das partes envolvidas, garantindo que a (Peso 095' 0 videos ou indicagdo de
regularizacio acorra de forma ranida e eficiente sitios.
0 sistema deverd monitorar e rastrear todas as liquidagdes efetuadas, exibindo o status
ol N e . Envio de documentos,
16 |em tempo real e mantendo um histérico completo das transagdes. Esse histérico deve | Pontuagio a o e
. videos ou indicagio de
incluir consultas de débitos, liquidagdes e demais agBes do usuério, garantindo (Peso 05) i ¢
auditoria e transparéncia nos processos financeiros.
Relatrios de Regularizagdo: A solugao deverd gerar relatdrios customizaveis sobre as bontuacio Envio de documentos,
17 liquidagbes de débitos, permitindo auditorias e consultas detalhadas sobre os processos | o " 91) 0 videos ou indicagio de
de reeularizaco. sitios
de Validag3o de O sistema devers validar a quitagao dos débitos| |, Envio de documentos,
ontuagdo
1.8 |antes e depois de emitir qualquer tipo de confirmagao, evitando falhas operacionais e - gs' 0 videos ou indicagdo de
eso ]
garantindo a correta atualizagdo dos registros. sitios
Garantia de Integridade e Imutabilidade dos Dados: A solugao devera garantir que todas | - Envio de documentos,
19 fas informagdes armazenadas sejam protegidas contra alteragdes indevidas, permitindo | " gs' 0 videos ou indicagio de
auditoria e rastreamento sitios
Consulta e Exportagao de Registros: Os registros de transagdes deverao ser acessiveis Pontuacio Envio de documentos,
1.10 |para consulta e exportagdo em formatos compativeis com sistemas de gest3o e ® ni) 0 videos ou indicagdo de
auditoria, como JSON, XML e CSV. es sitios
Monitoramento de Alteragbes e Acessos: O sistema deverd manter logs detalhados de | o~ Envio de documentos,
1.11  |todas as interacdes realizadas pelos usuérios, incluindo data, hora e detalhes da c 0 videos ou indicagdo de
operacio i e énci (Peso 1) sitios
Mecanismo de Rastreabilidade de Processos: O sistema devera garantir rastreabilidade Pontuacio Envio de documentos,
112 [total das Ges, permitindo auditoria detalhada sobre consultas de débitos, fidn gs' 0 videos ou indicagdo de
regularizacdes e acessos ao sistema. sitios
Exportagdo de Relatdrios de Conformidade: O médulo de auditoria devera permitir a pontuacio Envio de documentos,
113 |geragdo de relatdrios detalhados para fins de auditoria interna e externa, facilitando a ) (;1 0 videos ou indicagio de
%0 das 3 i (Peso 1) sitios
Notificagdes de Tentativas de Alteragdo Indevida: O sistema devera contar com pontuacio Envio de documentos,
114 |mecanismos que detectem e alertem sobre tentativas de alteragdo indevida de peso gs' 0 videos ou indicagio de
informagdes criticas, garantindo maior protegdo contra fraudes. sitios
Interoperabilidade com Bases Oficiai: A solugao deverd garantir integragao direta com | Lo -~ Envio de documentos,
115 |sistemas governamentais, permitindo consulta e atualizagso de informacdes em tempo < 0 Videos ou indicagio de
real (PESD 05' sitios.
Compatibilidade com APIs Padrao do Setor: A APl devera ser compativel com padrdes pontuacio Envio de documentos,
1.16 | abertos, como REST, ISON e XML, possibiltando integragdo com diferentes plataformas | " o i) 0 videos ou indicagio de
e sistemas lezados. sitios
Suporte a Webhooks para Eventos e Notificagdes: O sistema devera permitir o uso de Pontuaco Envio de documentos,
117 |webhooks para notificar usudrios e sistemas externos sobre mudancas no status dos (Peso 1) 0 videos ou indicagio de
débitos e 5 sitios
Centralizagio de Débitos em um Ambiente Unico: A solugao devers consolidar todos os | |- Envio de documentos,
118  [débitos do usuario em uma interface tnica, aconsultae o o gs 0 videos ou indicacdo de
de pendéncias financeiras. (pesa 03) sitios
Notificagao de Pendéncias e RegularizagGes: O broker devera enviar alertas automaticos |0~ Envio de documentos,
1.19 |sobre vencimentos de débitos e necessidade de regularizagdo, evitando penalizagdes aos (Peso 05) 0 videos ou indicacdo de
usudrios. sitios
Parametros de Configuragao Personalizados: O sistema deverd permitir a personalizagao | oo~ Envio de documentos,
120 |de regras de operagdo, prazos de pr e 5 as (pese ‘;) 0 videos ou indicaio de
do cliente sitios
- 4 £ N — = - - Ei de d tos,
121 |Relatérios Customizaveis: O sistema deverd permitir a criagéo e exportagdo de relatdrios | Pontuagdo a ::“’ © “d“me[‘ °:
: i h A ’ videos ou indicagio de
conforme as e regulatdrias do cliente. (Peso 1) sitios




Facilitagdo da Comunicagao e Pr deT Bes: O Broker devera garantir a
interoperabilidade com sistemas autorizados para liquidagdo e regularizagao de débitos

Envio de documentos,

- N . N Pontuagdo i "
122 |relacionados aos servigos de transito. A solug3o devera assegurar a orquestragio da - gs' 0 Videos ou indicago de
N s I L ) eso .
erast dos processos financeiros, sem necessidade de sitios
intervenco manual.
0 Broker devera implementar Iogicas especificas para aprimorar as operagdes da Pontuacio Envio de documentos,
123 [SENATRAN, como ajustes i no fluxo de pre e definigdo de (Pese gs' 0 videos ou indicagdo de
para ionais para diferentes tipos de transagdo. sitios
Dashboard de Monitoramento Integrado: O Broker devera disponibilizar um painel tnico | Envio de documentos,
124 |para administrago, itindo vi 5o centralizada das transagdes, métricas (Pese i) 0 videos ou indicagdo de
operacionais e status das liquidagdes em tempo real. sitios
Rastreabilidade com Assinatura Digital: Todas as interagdes do sistema deverao ser Pontuacio Envio de documentos,
1.25 i com ti e assil digital, icit < 0 videos ou indicagdo de
(Peso 1) )
e seguranca das sitios
2 Treinamento
" P N " " . " = . x El de d tos,
51 |Treinamento e Capacitagdo: Deve incluir médulos de treinamento e simulades prticas | Pontuagéo . ,”dv“’ e °‘d“"‘e[‘ °:
. ) - videos ou indicagio de
para capacitar operadores e administradores. (Peso 1) o 3
3 Requisitos de seguranca
Pontuacio Envio de documentos,
3.1 |Fornecer criptografia com algoritmo AES-256 ou similar. . ‘;1 0 videos ou indicagio de
(Peso 1) sitios
" ™ - - = El de d tos,
que permita a por da solugao para outros ambientes de Pontuagdo nvio de documentos
32 ; 2 ° 0 videos ou indicagio de
hospedagem, sejam nuvens piblicas ou privadas. (Peso 05) ioe
x Envio de documentos,
- P . Pontuagdo ! "
33 |Acesso a solugdo devers ser via comunicagdo HTTP segura (HTTPS). beso 1 0 videos ou indicagio de
(Peso 1) sitios
= L = " Lri = El de d itos,
A solugio deve permitir configuragdo de blogueio tempordrio de IPs em caso de Pontuagio nvio de documentos,
3.4 ‘ ° ° 0 videos ou indicagio de
tentativas repetidas de login. (Peso 1) ioe
A i N e = = Ei de d itos,
35 |Osdados em transito e em repouso devem ser criptografados, utilizando padrdes de Pontuagio . ,”;‘“‘ e “d“"‘“_‘ °;
. ; ) I videos ou indicagio de
criptografia de mercado reconhecidos e seguros. (Peso 3) o 3
4 [Requisitos de administracio e gerenciamento dos ambientes da Solugio
~ " ~ . " = Envio de documentos,
Informages gerais da plataforma, versdes, licengas aplicadas, mensagens, espaco de Pontuagdo ! "
4.1 0 videos ou indicagio de
armazenamento ocupado. (Peso 1) ;
sitios
Implantagdo da Solugdo em Nuvem
A solugao deverd ser implantada em ambiente de nuvem, garantindo escalabilidade, alta [ = Envio de documentos,
42 |disponibilidade e redundncia de dados. Deve suportar miltiplos provedores de nuvem, |~ o - 93) 0 videos ou indicagdo de
publicas ou privadas, assegurando conformidade com padrdes de seguranca, sitios
desempenho e interoperabilidade exigidos para o setor.
x Envio de documentos,
- - ) Pontuagio i "
4.3 |Permitir alertas para de licengas ou ar 0 videos ou indicagdo de
(Peso 1) !
sitios
. N o ~ . = El de d tos,
Permitir a de todas as no sistema pelo | Pontuagdo nvio de documentos,
4.4 - 0 videos ou indicagao de
administrador. (Peso 1) :
sitios
A solugio deve estar em plena conformidade com os requisitos estabelecidos pela Lei
2 N - N x .y et Envio de documentos,
45 |Geral de Protegdo de Dados (LGPD). Isso implica na implementagdo de politicas, praticas | oo on idicasio de
. ) N - videos ou indi
e procedimentos que garantam a proteg3o dos dados pessoais, assegurando a sitios
privacidade, a seguranga da informagao e os direitos dos titulares dos dados.
Pontuagio Envio de documentos,
4.6 |Permitir a visualizagdo dos logs do sistema pelo administrador. (Peso 1) 0 videos ou indicagdo de
eso sitios
Envio de documentos,
4.7 |A documentagao técnica da solugdo deve estar no idioma portugués do Brasil (pt-BR) | ( videos ou indicagdo de
sitios
K Envio de documentos,
) . ] Pontuagio ! "
4.8 |Possuir suporte a transferéncia de arquivos via FTP, sFTP e SOAP (Peso 1) 0 videos ou indicagdo de
eso sitios
5 |Requisitos de infraestrutura e Interoperabilidade da Solugéio
51 |Deve suportara disponibilizagio e integragio de dados em formato de API REST Pontuacio . ‘"d:;“: "‘:;“gz;‘:’;
. ! videos ou indi
compativel com Swagger, SOAP e com suporte aos formatos JSON e XML (Peso 3) stios
5 ‘. 5 " E 3
5, |Asolusso deve possuir biblioteca de API's de forma nativa que permita a ntegraséo com | Pontuagio 0 o de ““;“’“*'_‘“’;
. . videos ou indicagio de
sistemas legados desenvolvidos no minimo em JAVA/J2EE, Node JS, DOT.NET e PYTHON. | (Peso 1) tios ¢
£ " N 5 . PR - Ei de d tos,
Devera possuir capacidade de tolerancia a falhas, permitindo a continuidade do acesso | Pontuagio nvio de documentos
53 ] PO 0 videos ou indicagio de
as funcionalidades mesmo em caso de falha de um servidor (Peso 1) stios
A solugdo deve ser auto-escalavel, ou seja, deve possuir a capacidade de se ajustar
dinamicamente & demanda de carga de trabalho. Isso implica que o sistema seja capaz
de aumentar ou reduzir seus recursos automaticamente, conforme necessario, para Pontuacio Envio de documentos,
55 manter um desempenho consistente e eficaz, mesmo diante de variagdes abruptas no (Peso i) 0 videos ou indicagdo de
tréfego ou no uso da aplicagdo. A escalabilidade automatica é crucial para garantir uma sitios
experiéncia de usuério sem interrupgdes, otimizando custos e mantendo a eficiéncia
operacional do ambiente.
115 Pontuacdo maxima 115 Pontuacdo maxima




Escala de Requi:

itos Funcionais %

Pontos
0a25% Regular 0% 0
26a50% Bom 0% 0
51a75% Otimo 0% 0
Excelente 0% 0
0% 0
0% (]

* Exemplos de Evidénci
- Documento Manual-Do-Fabricante.pdf, pag.13-17, plataforma de gerenciamento

- Documento AtestadoDeCapacidadeTecnica-XPTO.pdf, pag.3-4, arquitetura da solugéo
-siteh TO. i
-Siteh T0.com/local

- Video ControleDeAcesso.mpd, dos 3mindOseg aos 4min53seg

texto e imagem do tépico ABCD
d ABCD, dos 3mind0seg aos 4minS3seg
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