EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO PARA SELECAO DE PARCEIRO PRIVADO

Edital N2 Objeto
0076/2025 Broker de Pagamento SENATRAN
ANEXO 11l - PLANILHA DE QUALIFICACAO TECNICA - REQUISITOS FUNCIONAIS DA SOLUCAO
MRJ
Autodeclaracdo da INTERESSADA Validagdo do SERPRO
Item Descrigdo dos requisitos de qualificagdo técnica Tipo |Atende?| £ | Forma de =] Evidéncia* | | Atende? | Pontuagdo Parecer Técnico
1 5
API de Consulta de Débitos: A solugdo devera disponibilizar uma API para consulta de ; \é'deo da APIC N L ED. N 0076/2025 SERPRO piégs 13-14,
11 débitos de servicos do segmento de trdnsito, incluindo taxas, impostos, licenciamento e Pontuagdo Sim Envio de documentos, videos ou S.e;;;c:r:ento omprovagoes anexo lll, £D. N2 / pags-13-14, sim 5 Requisito atendido de acordo com a evidéncia de video enviada pela
reﬁtrlcoes flnance!rai, garantindo acesso rapido e transparente as informagdes . (Peso 05) indicagdo de sitios 3. endpoint /v/veiculos/debitos/consultar’ empresa.
dir dos drgdos ¢ e empresas re ao segmento de transito. 4. https://api.broker-mrjtec.com.br/docs
1. Video da API
Personalizagdo no Processo de Consulta e Pagamento: A solugéo deverd permitir a B o 4 -
) §_ 8 "~ 4 o P . Pontuagdo . Envio de documentos, videos ou Z Documen}o COmFrc?\{agoes anexo lll, ED. N© 0076/2025 SERPRO pags.13-14, . Requisito atendido de acordo com a evidéncia de video enviada pela
1.2 personalizagdo do fluxo de consulta e pagamento de débitos, possibilitando ajustes Sim R o final da Se¢do 2.1 e inicio da 2.2 Sim 5
- (Peso 05) indicagdo de sitios S 5 3 . empresa.
conforme a necessidade do cliente e integragdo com diferentes sistemas. 3. endpoint '/v1/veiculos/debitos/consultar’
4. https://api.broker-mritec.com.br/docs
Atualizagdo e Notificagdo de Débitos e Liquidagdes: O sistema devera oferecer atualizagdo
continua e notificagdo automética sobre mudancas no status de débitos e liquidagdes em o ) . N . . . . .
e N . Pontuagdo . Envio de videos ou|1. Di C anexo Ill, ED. N2 0076/2025 SERPRO pags.15-16, . Requisito atendido em conformidade com o documento citado e com a
13 tempo real. As notificagdes devem ser enviadas tanto para os usuarios quanto para os Sim o . N N Sim 5 - .
- . A . (Peso 05) indicagdo de sitios Secdo 2.3 'Notificagdes e Webhooks. evidencia webhooks
brgdos competentes, garantindo transparéncia e acompanhamento eficiente do processo
de regularizagdo financeira.
Integragdo com Sistemas Governamentais: A API devera ser compativel com sistemas de . ) ) 1. Video da API . " LA . N
. - y . . Pontuagdo . Envio de documentos, videos ou " . . Requisito atendido de acordo com a evidéncia de video enviada pela
1.4 drgaos publicos, como Detrans, SEFAZ, prefeituras e sistemas federais, assegurando a Sim P . 2. Documento Comprovagdes anexo III, ED. N2 0076/2025 SERPRO pags.13- Sim 5
. . o ) N (Peso 05) indicagdo de sitios N empresa.
interoperabilidade e precisdo das informag&es consultadas. 14, Segdo 2.1
1. Video da API
Automagéo do Processo de Liquidagéo: A solugéo deverd orquestrar a automagéo da . ] . N2 ags.14- - . A . :
L E e . q < . ¢ q ) ‘<; Pontuagdo . Envio de documentos, videos ou 2 Dﬂocume’ntn Comprovagdes anexo lll, ED N. 0076/30.25 SERPRO pdgs.14-15, . Requisito atendido de acordo com a evidéncia de video enviada pela
1.5 liquidagdo de débitos diretamente nos sistemas das partes envolvidas, garantindo que a Sim R o Secdo 2.2 'Processamento de Pagamentos e Liquidagao’ Sim 5
- . L (Peso 05) indicagdo de sitios o . " . empresa.
regularizagdo ocorra de forma rapida e eficiente. 3. endpoint '/v1/veiculos/debitos/consultar’
4. https://api.broker-mritec.com.br/docs
1. Video de demonstragdo API
O sistema deverd monitorar e rastrear todas as liquidages efetuadas, exibindo o status i 6t - . . . : :
o q < - o . ) . 2. Video Protétipo N . Requisito atendido em conformidade com a evidencia enviada.
em tempo real e mantendo um histérico completo das transagdes. Esse histérico deve Pontuagdo " Envio de videos ou|3. D C anexo |Il, ED. N2 0076/2025 SERPRO pags.16-17, " - < N .
1.6 ) ) L T . i ) Sim R . 5 . . . Sim 5 Demonstrado pelo video e com documentagdo. Incluindo o video-
incluir consultas de débitos, liquidagdes e demais agdes do usuério, garantindo (Peso 05) indicagdo de sitios Segdo 3.1 'Sistema de Logs e Rastreabilidade’ backoffice.mov
rastreabilidade, auditoria e transparéncia nos processos financeiros. .
1. Video de demonstragdo API
2. Video Protétipo
Relatérios de Regularizagdo: A solugdo devera gerar relatérios customizéveis sobre as N ) X 3. Documento Comprovagdes anexo I1l, ED. N¢ 0076/2025 SERPRO pags.18-19, No video video-backoffice.mov é possivel verificar que na tela de
L o - - Pontuagdo ’ Envio de documentos, videos ou . N ) ) . L . - e . ) | L
1.7 |liquidagdes de débitos, permitindo auditorias e consultas detalhadas sobre os processos (Peso 1) Sim indicacho de sfios Segd0 3.2. A solugdo possui arquitetura flexivel que permite a criagdo de Sim 1 Liquidacoes de débito é possivel filtrar e exportar, gerando relatérios.
de regularizaggo. relatérios is sobre li Ses de débitos, Requisito atendido.
parametrizagdes para auditorias e consultas detalhadas sobre os processos de
regularizacdo.
1. Video de demonstrag&o API
Mecanismo de Validagdo de Pagamento: O sistema devera validar a quitagdo dos débitos . ) . 2. Df’c“r"e"w co'[‘prf’vagoes anexo lll, ED. N¢ 0075/,2025 SERPRO pfgs'”‘ls' No video Video da API Consulta e Pagamento.mp4 mostra a validagdo
. . . ) « . . . Pontua¢do ’ Envio de documentos, videos ou[Segdo 2.2. A solugdo implementa um robusto mecanismo de validagdo de . . ) ~ L
18 antes e depois de emitir qualquer tipo de confirmagdo, evitando falhas operacionais e Sim o o . e . o Sim 5 feita antes da confirmagéo e a emissdo de erro caso nao retorne o
X e N (Peso 05) indicagdo de sitios pagamento que realiza verificagées em dois momentos criticos: antes do a ! © 3
garantindo a correta atualizagdo dos registros. processamento (confirmando que o débito ests em aberto) e apss o parametro esperado nas confirmacoes. Requisito atendido
processamento (confirmando a efetivagio junto ao provedor de pagamentos).
1. Video de demonstragio API
Garantia de Integridade e Imutabilidade dos Dados: A solugdo devera garantir que todas . 3 2. Df’cu'"e"w COTD"’VECOES anexo lll, ED. N© 0076/2025 SERPRO pégs.16-17, A evidencia enviada em video demonstra a utilizagdo de uma blockchain
. ~ . . - N - Pontuagdo . Envio de documentos, videos ou[Segdo 3.1. A solugao implementa uma prova de conceito inicial de tecnologia . o N N - )
1.9 as informagdes armazenadas sejam protegidas contra alteragées indevidas, permitindo Sim < N " o Sim 5 para garantir a integridade e imutabilidade dos dados. Atendendo assim
ort elar (Peso 05) indicagsio de sitios blockchain que protege as informagdes contra alterages indevidas, garantindo el °
auditoria e rastreamento confiveis. integridade e imutabilidade dos dados ao requisito em questao.




Consulta e Exportagdo de Registros: Os registros de transagdes deverdo ser acessiveis para

1. Video de demonstragao API
2. Documento Comprovagdes anexo Iil, ED. N 0076/2025 SERPRO pégs.18-19,
Segdo 3.2. A solugdo permite consulta e exportagdo de registros de transagdes

~ L . ~ - Pontuagdo . Envio de documentos, videos ou - ) - o . Requisito atendido e comprovado através da documentagdo enviada
. 3 s o em formatos compativeis com sistemas de gestdo e auditoria, incluindo 3 - . T
1.10 |consulta e exportagdo em formatos compativeis com sistemas de gestdo e auditoria, como Sim fi it 1t t d t: dit luindo JSON Sim
(Peso 3) indicagdo de sitios incluindo video explicativo video-backoffice.mov
JSON, XML e CSV. XML e CSV
3. Video Protétipo
B o . . A evidencia em video demonstra que no sistema, todas as interagdes do
Monitoramento de Alteraces e Acessos: O sistema devera manter logs detalhados de . ) . 1. Video de demonstragédo API . N " N . " i i
. N ) L ) . Pontuagao . Envio de documentos, videos ou . . . sistema sdo registradas com rastreabilidade e assinatura digital,
8! gl
1.11 |todas as interagdes realizadas pelos usudrios, incluindo data, hora e detalhes da operagéo, Sim B o 2. Documento Comprovagdes anexo lIl, ED. N2 0076/2025 SERPRO pégs.16-17, Sim . . ) 3 )
. A (Peso 1) indicagdo de sitios = atendendo ao requisito. Evidencia em imagem logs-registrados-no-
garantindo seguranga e transparéncia. Segdo 3.1
banco.ong
1. Video de demonstragéo API ; : " " . «
. " . . . " A evidencia em video demonstra que no sistema, todas as interagdes do
Mecanismo de Rastreabilidade de Processos: O sistema devera garantir rastreabilidade < ) . 2. Documento Comprovagdes anexo lIl, ED. N2 0076/2025 SERPRO pégs.16-17, . = . a - . . <
112 |total das transacies, permitindo auditoria detalhada sobre consultas de débitos, Pontuagdo Sim Envio de documentos, videos ou Secio 3.1, A solucio | ) d -~ Sim sistema sdo registradas com rastreabilidade e assinatura digital,
. ecdo 3.1. A solugdo um er
coes, P ’ (Peso 05) indicaggo de sitios ¥ ¢ N - . atendendo ao requisito. Evidencia em imagem logs-registrados-no-
regularizagbes e acessos ao sistema. de processos que permite auditoria detalhada sobre consultas de débitos,
regularizacdes e acessos ao sistema. banco.png
1. Documento Comprovagdes anexo lIl, ED. N2 0076/2025 SERPRO pégs.18-19,
Seg30 3.2. 0 médulo de auditoria da solug3o permite a implementacso de
relatérios para fins de auditoria interna e externa, facilitando a verificaio das
Exportagdo de Relatérios de Conformidade: O médulo de auditoria devera permitir a - 6] lizad: . . . . . . .
P N 4 - ) o P i, Pontuagdo . Envio de documentos, videos ou operagoes realizadas . De acordo com a nova evidencia enviada, inclusive o video demonstrativo
1.13 geragdo de relatérios detalhados para fins de auditoria interna e externa, facilitando a Sim R o Sim o .
I N R (Peso 1) indicagdo de sitios PR, o requisito é atendido.
verificagdo das operagdes realizadas. Pés-diligén
- DIAGRAMA_ARQUITETURA_BROKER_SENATRAN.jpg
- MANUAL DE TREINAMENTO - BACKOFFICE BROKER SENATRAN.pdf
- MRJ TEC Cumprimento Diligéncia_n2 09 - SERPRO.pdf
1. Video de demonstragio API
2. Documento Comprovagées anexo IIl, ED. N2 0076/2025 SERPRO pags.16-17,
Sego 3.1. A solugio utiliza tecnologia blockchain que detecta e alerta
Notificagdes de Tentativas de Alteragdo Indevida: O sistema deverd contar com . ) . automaticamente sobre tentativas de alteragdo indevida de informagdes criticas. " . . . P
N ) . . Pontuagdo . Envio de documentos, videos ou . De acordo com a nova evidencia enviada, o video explicativo entre os
1.14  |mecanismos que detectem e alertem sobre tentativas de alteragdo indevida de Sim R o Sim . L N
. . o N . N (Peso 05) indicagdo de sitios S dfilioan minutos 03:27 a 06:14 demonstra que o requisito é atendido.
informag®des criticas, garantindo maior protegdo contra fraudes. Pés-diligénci
- DIAGRAMA_ARQUITETURA_BROKER_SENATRAN.jpg
- MANUAL DE TREINAMENTO - BACKOFFICE BROKER SENATRAN.pdf
- MRJ_TEC_Cumprimento_Diligéncia_n 09 - SERPRO.pdf
Interoperabilidade com Bases Oficiais: A solugdo deverd garantir integragdo direta com " ) . 1. Video de demonslraca(zAPl . A evidencia em video Video da API Consulta e Pagamento.mp4 mostra
N . L o0 X " Pontuagio . Envio de documentos, videos ou|2. Documento Comprovagdes anexo Ill, ED. N2 0076/2025 SERPRO pags.13-14, . . P ! ) . X
1.15 [sistemas governamentais, permitindo consulta e atualizagdo de informagdes em tempo Sim o o < ~ . " b Sim que o sistema esta devidamente integrado as bases publicas pois
(Peso 05) indicaggo de sitios Secdo 2.1. A solugdo garante integragdo com sistemas governamentais, - " < Po '
real. permitindo consulta e atualizagio de informagBes em tempo real. consegue consultar dados de veiculos, débitos e etc. Requisito é atendido
1. Video de demonstracéo API A documentag3o enviada comprova que o sistema esta compativel com
Compatibilidade com APIs Padrdo do Setor: A API devera ser compativel com padrées o ) ) 2. Documento Comprovagdes anexo IIl, ED. N2 0076/2025 SERPRO pégs.23-24, ~ . . ~ "
. N < ) Pontuagdo " Envio de documentos, videos ou[_" " . - N " os padrdes do setor possibilitando integragdo com diversas plataformas e
1.16 |abertos, como REST, JSON e XML, possibilitando integragdo com diferentes plataformas e Sim o . Segdo 5.2. A solugdo implementa compatibilidade com padrdes abertos como Sim ) o )
. (Peso 1) indicagdo de sitios N sistemas. Requisito é atendido. Documento Protocolos Suportados -
sistemas legados. REST, JSON e XML, eficiente com
plataformas e sistemas legados. Broker SENATRAN. pdf
Suporte a Webhooks para Eventos e Notificagdes: O sistema deverd permitir o uso de . 1. Documento Comprovagdes anexo lll, ED. N 0076/2025 SERPRO pégs.15-16, N R
P N .p - . © P Pontuagdo " Envio de documentos, videos ouf_" _pv < ' / Pag o " O sitema suporte a utilizagdo de webhooks como demonstrado na
1.17  |webhooks para notificar usuarios e sistemas externos sobre mudangas no status dos Sim R o Secdo 2.3. A solugdo implementa suporte completo a webhooks para enviar Sim _ N o )
(Peso 1) indicagéo de sitios I o - " evidencia webhooks.pdf. Requisito atendido
débitos e liquidagdes realizadas. notificagBes sobre mudangas no status dos débitos e liquidagdes realizadas.
1. Video de demonstrag&o APl
Centralizagdo de Débitos em um Ambiente Unico: A solugéo devera consolidar todos os . ) . 2 Df’cume"w cm[‘pwvago,es anexolll, ED,' N 0075/20,25 SERPRO ‘,’ags'?“"' . " . ~ .
e - . L s Pontuagdo . Envio de documentos, videos ou|Sec&o 2.1. A solugdo consolida todos os débitos do usudrio (IPVA, Licenciamento, . Requisito atendido e comprovado através da documentagdo enviada
1.18 | débitos do usuario em uma interface Unica, facilitando a consulta e 0 acompanhamento Sim R o . . i Sim . ) N o N y
4 ndéncias financeir (Peso 05) indicagdo de sitios Multas e outros) em uma interface Unica, facilitando a consulta e o incluindo video explicativo video-backoffice.mov
le pendéncias financeiras. de N y !
3. Video Protétipo
Notificagdo de Pendéncias e Regularizagdes: O broker deverd enviar alertas automaticos N 1. Documento Comprovagdes anexo lI, ED. N2 0076/2025 SERPRO pags.15-16, As evidencias enviadas mostram que o sistema emite alertas, o arquivo
. P G , pag: 3
. " . - . - Pontuagdo . Envio de documentos, videos ou . L . . y e
1.19  |sobre vencimentos de débitos e necessidade de regularizagao, evitando penalizagdes aos {Peso 05) sim DR Segdo 2.3. A solugdo implementa um sistema de alertas automaticos sobre Sim Sistema de Notificages e Webhooks - Broker SENATRAN.pdf comprova o
usudrios. eso ¢ i de débitos e de regularizagio financeiras. atendimento do item
1. Video de demonstragao APl
Pardmetros de Configuragdo Personalizados: O sistema devera permitir a personalizagdo " 2. D to C ] 1lI, ED. N© 0076/2025 SERPRO pag.26, Sega : : 3 "
.g < e P P R ki Pontuagdo . Envio de documentos, videos ou ccumf" ° Ompwvacoeﬁ anexoll, ~/ pag.20, 3e¢do . A evidencia parametros_configuracao.pdf comprova o atendimento ao
1.20 |de regras de operagdo, prazos de processamento e notificagdes, adaptando-se as Sim - N 8. Asolugdo parametros de per que Sim .
(Peso 3) indicagdo de sitios requisito.

necessidades do cliente

permitem a personalizagio de regras de operagio, prazos de processamento e
notificacde:




1. Video de demonstragdo API
2. Documento Comprovagdes anexo Iil, ED. N 0076/2025 SERPRO pégs.18-19,

N3o existe um maodulo de relatérios mas os mesmos podem ser

Relatérios Customizaveis: O sistema deverd permitir a criagdo e exportagdo de relatérios Pontuacdo . Envio de documentos, videos ou . " " . .
1.21 ) P L < p v . < Sim R o Segdo 3.2. A solugdo permite a implementagéo de relatérios personalizados Sim trabalhados utilizando os filtros das telas do protétipo enviado. Contudo o
persor conforme as nec operacionais e regulatérias do cliente. (Peso 1) indicagdo de sitios . M . . N ~ . .
conforme as necessidades operacionais e regulatérias. sistema permite, a geragdo e customizacao, atendendo ao requisito
3. Video Protétipo
Facilitagdo da Comunicagdo e Processamento de Transagdes: O Broker devera garantir a . .
interoperabilidade com sistemas autorizados para liquidagdo e regularizagdo de débitos . ) B 1. Video de demonstragio API . ) .
N Ny - - ) - ontuagdo . nvio de videos ou|2. anexo IlIl, ED. N2 ags.14-15, . evidencia Video da onsulta e Pagamento.mp4 mostra a
1.22 relacionados aos servigos de transito. A solugdo devera assegurar a orquestragdo da Pont Sim B d d 20D ¢ !l, ED. N2 0076/2025 SERPRO pgs. 14-15, Sim Aevid Video da API C ltae P t 4 t
; t . i _g " b'l'd‘ de d i fi 8 ) q < idade d (Peso 05) indicagdo de sitios Segdo 2.2. A solugdo garante a interoperabilidade com sistemas autorizados para interoperabilidade do sistema com outros. Atendendo ao requisito
automagao, conciliacdo € rastreabilidade dos processos financeiros, sem necessidade de liquidagdo e regularizagio de débitos relacionados aos servigos de transito
intervengdo manual.
O Broker deverd implementar légicas especificas para aprimorar as operagdes da Pontuacio Envio de d " ” 1. Video de demonstragao API A evidencia arquitetura_modularizada.pdf , evidencia que a arquitetura
. M. . nvio de documentos, videos ou - . " " . S = . "
. , como ajustes at no fluxo de pr o e defini¢do de im SR o . Documento Comprovagdes anexo lll, ED. N2 pag.26, Secdo im modularizada permite a implementagéo de légicas especificas
1.23  |SENATRAN, just fluxo de p definicdo d ® gs) S indicacao de sitios 2. D¢ to C 11l, ED. N2 0076/2025 SERPRO pég.26, S S dularizada permity pl tagio de I6gi pecifi
N S . N ~ eso . i
parametros operacionais para diferentes tipos de transagdo. 8. para aprimorar as operagdes da SENATRAN
1. Video de demonstragao APl
2. Documento Comprovagées anexo Ill, ED. N2 0076/2025 SERPRO pags.18-19,
Dashboard de Monitoramento Integrado: O Broker devera disponibilizar um painel tnico Pontuacio Envio de documentos, videos ou Segdo 3.2. A solugdo propde um dashboard de monitoramento integrado que Requisito Atendido com comprovaggio através da evidendia Video-
1.24 para administragdo, permitindo visualizagdo centralizada das transagdes, métricas b 1 Sim indicacio de si’tios oferecerd um painel Gnico para administragdo, permitindo visualizagdo Sim backoffi
operacionais e status das liquidaces em tempo real. (Peso 1) < centralizada das transagdes, métricas operacionais e status das liquidacdes em ackoftice.mov
tempo rea
3. Video Protétipo
= o e 16
Rastreabilidade com Assinatura Digital: Todas as interag6es do sistema deverdo ser Pontuac Envio de d " ” l;ocﬂum;:tc;(:o:npiova;oeﬂs anexo.\\t\, ED.N doo{ﬂ;/zozs.SiRPR(") pagsjlﬁ 17, A evidencia enviada comprova o atendimento ao requisito, incluindo as
N ; - o X L . ontuagido . nvio de documentos, videos ou [Sego 3.1. A solugao propde um sistema onde todas as interagdes sejam . . Ny . N
1.25 |registradas com timestamp e assinatura digital, garantindo autenticidade, rastreabilidade ¢ Sim P . 9. 9 prop : ;. ) " Sim imagens: evento-registrado-blockchain.png, eventos-registrados-no-
N (Peso 1) indicagdo de sitios com e digital como parte da implementagdo B
e seguranca das operagdes. rastreabilidade @ das operages. banco.png e logs-retgistrados-no-banco.png.
2 Tr
1. Video de demonstragio API
2. Documento Comprovag@es anexo I1l, ED. N2 0076/2025 SERPRO pag.25, Secio
7.1. Como parte da proposta inicial, a solugdo inclui documentagéo técnica,
\é\deos demonstrativos em portugués Iegendados e d\agra';nas que Zervlrao como Com a nova evidencia enviada, & possivel comprovar que a existe uma
. - . . . " - " . a rador inist X . .
21 Treinamento e Capacitagdo: Deve incluir modulos de treinamento e simulagdes praticas Pontuagao Sim Envio de documentos, videos ou saf/e'dparapo 6 N € op € administradores. sim manual de treinamento e um ambiente para efetuar os os testes
: s . . Video Protétipo " ' ael ¢
para capacitar operadores e administradores. (Peso 1) indicagdo de sitios P https://backoffice.broker-mrjtec.com.br , ndo é bem um médulo de
pés-diligénci treinamento mas pode ser encarado com tal. Requisito atendido
- DIAGRAMA_ARQUITETURA_BROKER_SENATRAN.jpg
- MANUAL DE TREINAMENTO - BACKOFFICE BROKER SENATRAN.pdf
- MRIJ_TEC_Cumprimento_Diligéncia_n2 09 - SERPRO.pdf
3 isitos de
1. Documento Comprovagées anexo IIl, ED. N2 0076/2025 SERPRO pags.19-20,
. ) N - Pontuagdo ’ Envio de documentos, videos ou[Segdo 4.1. A solugao implementa criptografia com algoritmo AES-256 para . As evidencias Guia-seguranga.pdf e seguranca.jpeg mostram que o
31 Fornecer criptografia com algoritmo AES-256 ou similar. Sim L " . ) Sim
Ptog| 8 (Peso 1) indicagdo de sitios protegio de dados sensiveis, tanto para dados em transito quanto para dados em sistema atende com criptografia AES-256. Requisito atendido
repouso
As evidencias mostram que o sistema é implementado utilizando
o < N I, ED. N° 0076/2025 SERPRO 2122 terraform (que é uma ferramenta de cédigo aberto que permite que os
X X - N X . . . t , ED. N2 3gs.21-22, N . oo
Arquitetura que permita a portabilidade da solugdo para outros ambientes de Pontuagdo . Envio de documentos, videos ou fmume" ° or{\pfcvagoes anexo 5 ) pag‘S‘ . desenvolvedores definam, criem e gerenciem infraestrutura de forma
32 . - ) Sim o o Segdo 5.1. A solugdo implementa uma arquitetura que permite portabilidade para Sim ) - N L
hospedagem, sejam nuvens publicas ou privadas. (Peso 05) indicagdo de sitios y . ) - ) declarativa, utilizando um conceito chamado Infraestrutura como Cédigo.
diferentes ambientes de hospedagem, sejam nuvens publicas ou privadas. ) ? re
Isso comprova que a arquitetura permite portabilidade, atendendo ao
requisito.
1. Video de demonstragao APl
x N . 2. Documento Comprovagdes anexo lIl, ED. N 0076/2025 SERPRO Documento . : . N
N " . . — Pontuago . Envio de documentos, videos ou . » X . As evidencias Guia-seguranga.pdf e seguranca.jpeg mostram que o
33 Acesso a solugdo devera ser via comunicagdo HTTP segura (HTTPS). Sim R o [INSERIR NOME DO DOCUMENTO AQUI], pégs.13-14, Segdo 2.1 e pags.19-20, Sim ) o .
(Peso 1) indicagdo de sitios . o . sistema utiliza HTTPS, atendendo ao requisito
Secdo 4.1. A solugdo implementa acesso exclusivamente via protocolo HTTPS com
TLS 1.3 ou superior.
1. Documento Comprovagdes anexo IlI, ED. N2 0076/2025 SERPRO pégs.19-20, As evidencias Configuragdo de Firewall - Broker SENATRAN.pdf,
34 A solugdo deve permitir configuragdo de blogueio temporario de IPs em caso de Pontuagdo Sim Envio de documentos, videos ou|Segdo 4.1. A solugdo implementa configuragdo de bloqueio temporario de IPs em sim Firewall2.jpeg e Firewall3.jpeg, comprovam a capacidade do sistema de
. tentativas repetidas de login. (Peso 1) indicagdo de sitios caso de tentativas repetidas de login ou comportamentos suspeitos, através de se defender blogueando ips em caso de tentativas de login repetidas,
firewall e regras de seguranga especificas. protegendo o sistema contra ataque em massa.
1. Video de demonstragio API
35 Os dados em transito e em repouso devem ser criptografados, utilizando padrdes de Pontuagdo Sim Envio de documentos, videos ou|2. Documento Comprovagdes anexo IlI, ED. N2 0076/2025 SERPRO pags.19-20, Sim As evidencias Guia-seguranca.pdf e seguranca.jpeg mostram que os dados
: criptografia de mercado reconhecidos e seguros. (Peso 3) indicagdo de sitios Secdo 4.1. A solugdo implementa criptografia para dados em transito através do sao criptografados com AES-256. Requisito atendido
protocolo HTTPS, garantindo a protegdo durante a transmissao.
4 isitos de ini 30 e g i dos da Solugdo




1. Documento Comprovagdes anexo lIl, ED. N2 0076/2025 SERPRO pégs.21-22,

InformagGes gerais da plataforma, versdes, licengas aplicadas, mensagens, espago de Pontuagdo . Envio de documentos, videos ou . ~ . L y . " "
21 c0es 8 P Gas ap 8 pag < Sim 1 'e documentos, Secio 5.1. A solugio disponibiliza informagdes gerais da plataforma, incluindo sim 1 As evidéncias apresentadas confirmam que o requisito foi atendido.
armazenamento ocupado. (Peso 1) indicagdo de sitios P .
versdes, licencas aplicadas, e espago de ar ocupado.
Implantagdo da Solugdo em Nuvem
A solugdo devera ser implantada em ambiente de nuvem, garantindo escalabilidade, alta « . . 1. Documento Comprovagdes anexo 1l ED. N¢ 0076/2025 SERPRO pags.21-22,
N . . . Pontuagdo " Envio de documentos, videos ou N P N e . LA N - " "
4.2 [disponibilidade e redundéncia de dados. Deve suportar multiplos provedores de nuvem, (Peso 3) Sim 3 indicagso de sitios Seg&o 5.1. A solugdo é implantada em ambiente de nuvem, especificamente na Sim 3 As evidéncias apresentadas confirmam que o requisito foi atendido.
g X . ~ eso N s o Jo.
publicas ou privadas, assegurando conformidade com padrdes de segurancga, desempenho AWS, alta e de dados
e interoperabilidade exigidos para o setor.
1. Documento Comprovagdes anexo lIl, ED. N© 0076/2025 SERPRO pags.21-22,
- . Pontuagao . Envio de documentos, videos ou|Sec3o 5.1. A solugo il alertas aticos para de . L . . . .
43 Permitir alertas automaticos para esgotamento de licengas ou armazenamento. Sim 1 R . " o . Sim 1 As evidéncias apresentadas confirmam que o requisito foi atendido.
(Peso 1) indicagdo de sitios licengas ou armazenamento, notificando a equipe de infraestrutura sobre
situacBes que requerem ateng3o proativa.
1. Documento Comprovagdes anexo lIl, ED. N2 0076/2025 SERPRO pégs.24-25,
Seg30 6. A solugdo i i robustos para 50 de todas
as aplicacd i no sistema pelo De acordo com a nova evidencia em video enviada entre os minutos
44 Permitir a visualizagdo de todas as aplicagdes atualmente autenticadas no sistema pelo Pontuagdo Sim 1 Envio de documentos, videos ou sim 1 06:14 a 09:51, ficou claro como é feita a visualizagdo de todas as
: administrador. (Peso 1) indicagdo de sitios Pés-diligény aplicagBes e usudrios que estdo autenticados ou tentaram se autenticar
- DIAGRAMA_ARQUITETURA_BROKER_SENATRAN.jpg na solugo. Requisito atendido
- MANUAL DE TREINAMENTO - BACKOFFICE BROKER SENATRAN.pdf
- MRI_TEC_Cumprimento_Diligéncia_n2 09 - SERPRO.pdf
1. Politica de Protecdo de Dados da MRJ TEC - pag 29 do presente Documento
A solugdo deve estar em plena conformidade com os requisitos estabelecidos pela Lei Comprovages anexo Il .
Geral de Prote¢do de Dados (LGPD). Isso implica na implementagdo de politicas, praticas e Envio de documentos, videos ou 2. Politica de Compliance e Conformidade
45 " . ) N (Eliminatério) [ Sim | Classificado A 3. Documento Comprovagdes anexo Iil, ED. N° 0076/2025 SERPRO pags.20-21, Sim | Classificado | As evidéncias apresentadas confirmam que o requisito foi atendido.
procedimentos que garantam a protecdo dos dados pessoais, assegurando a privacidade, a indicagdo de sitios N . ot - S . 5
> e pro > Seciio 4.2 e pags.29-41 Politica de Protedo de Dados e Privacidade'. A solugdo
seguranga da informago e os direitos dos titulares dos dados. foi desenvolvida em plena conformidade com os requisitos estabelecidos pela Lei
Geral de Protecio de Dados (LGPD)
x N . 1. Documento Comprovagdes anexo lIl, ED. N2 0076/2025 SERPRO pégs.24-25,
", N A N . Pontuagdo " Envio de documentos, videos ou - N N N N N . LA N . N "
4.6 Permitir a visualizagdo dos logs do sistema pelo administrador. (Peso 1) Sim 1 indicacio de sitios Segdo 6. A solugdo permite a visualizagdo detalhada dos logs do sistema pelo Sim 1 As evidéncias apresentadas confirmam que o requisito foi atendido.
e ¢ i , facil o i t e auditoria.
. . Documento Comprovacdes anexo lIl, ED. N2 0076/2025 SERPRO pég.26, Secdo
. . - . ! o : " Envio de documentos, videos ou oo ane L " ’ . e . ) o )
4.7 A documentago técnica da solugdo deve estar no idioma portugués do Brasil (pt-BR) (Eliminatério) Sim | Classificado indicacio de sitios 7.2. Toda a documentagéo técnica da solugdo esta disponivel no idioma Sim c As apr confirmam que o requisito foi atendido.
< portugués do Brasil, incluindo a documentacio Swagger da API.
1. Documento Comprovagées anexo Ill, ED. N2 0076/2025 SERPRO pags.23-24,
. . . . Pontuagdo . Envio de documentos, videos ou|Secdo 5.2. A solugdo prevé suporte a protocolos tradicionais de transferéncia de . s . . . .
4.8 Possuir suporte a transferéncia de arquivos via FTP, sFTP e SOAP < Sim 1 o o 620 5.2: A S0 P P P - < N Sim 1 As evidéncias apresentadas confirmam que o requisito foi atendido.
(Peso 1) indicaggo de sitios arquivos, incluindo FTP, SFTP e SOAP, permitindo a integragio com sistemas
legados que nio suportam comunicagio via API.
5 isitos de i e bilidade da Solucdo
1. Video de demonstragdo API
: T . . . . 2. D to C Gl 1ll, ED. N2 0076/2025 SERPRO pags.23-24, . .
Deve suportar a disponibilizagdo e integracdo de dados em formato de API REST Pontuagdo . Envio de documentos, videos ou Rocumen ° orrjprova;oes an.exo e 0_ 6/ SAS O pgs.23 . A evidencia Protocolos Suportados - Broker SENATRAN.pdf comprova que
51 compativel com Swagger, SOAP e com suporte aos formatos JSON e XML (Peso 3) Sl 2 indicagdo de sitios Secdo 5.2. A solugho suporta a disponililizacio e integragao de dados em £l 2 0 requisito em questdo a atendido.
P Bger, p formato de API REST compativel com Swagger, SOAP e com suporte aos formatos a a -
JSON e XML
1. Documento Comprovagées anexo IIl, ED. N2 0076/2025 SERPRO pags.23-24,
" . . " . = = . . Secdo 5.2. A solucdo foi projetad incipio fund tal d
A solugdo deve possuir biblioteca de API's de forma nativa que permita a integragdo com Pontuagdo . Envio de documentos, videos ou €620 ) =0ilica0 9' ,p"”e ada com um p”n,mpm un a'"e," aide . A . . . .
5.2 st legados d vid . JAVA/J2EE, Node JS, DOT.NET e PYTHON I 1) Sim 1 indicacio de sftios adaptabilidade tecnoldgica, sendo capaz de se integrar com sistemas legados Sim 1 As evidéncias apresentadas confirmam que o requisito foi atendido.
sistemas legados desenvolvidos no minimo em » Node /5, DOL.NET e - eso < desenvolvidos em diversas tecnologias, incluindo JAVA/J2EE, Node JS, DOT.NET e
PYTHON.
1. Documento Comprovagdes anexo lIl, ED. N2 0076/2025 SERPRO pégs.21-22,
4 . : A - - s - §05.1. 30 i i 4ncia a f; ili A evidencia Arquitetura de Alta Disponibilidade - Broker SENATRAN.pdf
Devera possuir capacidade de tolerancia a falhas, permitindo a continuidade do acesso as Pontuagao . Envio de documentos, videos ou Seqa.o 5:1. A solugio |mplem’er.|ta ca.pacldade de to\er.anua afalnas, utlhzando. . a P N P " - P
5.3 . . . Sim 1 o . ambiente de nuvem com multiplas instancias de servidor para as APIs, garantindo Sim 1 mostra a redundancia de servidores e mecanismos de tolerancia a falhas.
funcionalidades mesmo em caso de falha de um servidor (Peso 1) indicagdo de sitios N ) o .
a do acesso as func mesmo em caso de falha de um Requisito é atendido
servidor.
A solugdo deve ser auto-escaldvel, ou seja, deve possuir a capacidade de se ajustar
dinamicamente a demanda de carga de trabalho. Isso implica que o sistema seja capaz de ~ )
aumentar ou reduzir seus recursos automaticamente, conforme necessario, para manter " § 1. Documento ComprovagGes anexo ll, ED. N® 0076/2025 SERPRO pégs.21-22, . . . § - . .
. ) " i B Pontuagdo . Envio de documentos, videos ou|Sec&o 5.1. A solugdo de auto- tando- . A evidencia config-gatilhos-politica-auto-scaling.png mostra que é
5.5 um desempenho consistente e eficaz, mesmo diante de variagGes abruptas no trafego ou Sim 1 < K N N Sim 1 . . e -
(Peso 1) indicacdo de sitios se dinamicamente @ demanda de carga de trabalho através de gatilhos possivel criar politicas de auto-escalabilidade.

no uso da aplicagdo. A escalabilidade automatica é crucial para garantir uma experiéncia
de usudrio sem interrupgdes, otimizando custos e mantendo a eficiéncia operacional do
ambiente.

especificos de uso de recursos.




Escala de Requisitos Funcionais
0a25% Regular
26250% Bom
51a75% Otimo
Excelente

* Exemplos de Evidéncias:

- Documento Manual-Do-Fabri pdf, pag.13-17, de ger

- Documento AtestadoDeCapacidadeTecnica-XPTO.pdf, pég.3-4, arquitetura da solugio

- Site h ttps://solucaoXPTO.com/local/docs/sobre-gerenciamento, texto e imagem do tépico ABCD

- Site h ttps://solucaoXPTO.com/local/docs/sobre-gerenciamento, video demonstrativo ABCD, dos 3min40seg aos 4min53seg
- Video ControleDeAcesso.mp4, dos 3min40seg aos 4min53seg
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