
Item Requisitos de Sustentabilidade Tipo
Atende

?
Pontos Forma de Demonstração

Evidência*

(indicação do documento de comprovação enviado) - pasta habilitação tecnica ; 

Sustentabilidade)

Atende? Pontos Parecer Técnico

1 Requisitos Ambientais

1.1
Possuir projetos, programas ou políticas ambientais de descarte adequado de resíduos 

e /ou recuperação dos recursos.

Pontuação 

(Peso 2)
Sim 2

Certificados, projetos, declarações, atestados, 

políticas, programas, normas ou códigos 

internos.

DOCUMENTO: 

Autodeclaracao_Sustentabilidade_Incript_Atualizada[1]; 

Anexo_I_Boletim_ESG_Incript_Maio_2024; 

Anexo_III_Relatorio_ESG_Parcial_Jul_2024; 

Anexo_IV_Relatorio_ESG_Anual_Abr_2025

Evidência probatória segue anexo em: Pasta: " Evidências  Edital de Chamamento Público 

Nº 00762025"- Pasta: " ANEXO V - PLANILHA DE QUALIFICAÇÃO TÉCNICA - REQUISITOS 

DE SUSTENTABILIDADE " 

Documentos em PDF: 

" Anexo_Relatorio_ESG_Jul_2024_ Requisitos Ambientais " , 

" Codigo_Interno_ANEXO V Requisitos de Sustentabilidade " e

" Codigo_Valores_ ANEXO V Requisitos de Sustentabilidade ".

Pós-diligência:

- A INTERESSDA não apresentou evidências.

Sim 2

A evidência "CÓDIGO INTERNO DE SUSTENTABILIDADE" demonstra o compromisso 

com o tema, ratificada pelas práticas "Campanhas internas de conscientização sobre 

consumo consciente, sustentabilidade digital, reutilização de materiais, economia 

circular, coleta seletiva" indicadas nas evidências "Relatórios ESG" e "Autodeclaração 

de Sustentabilidade".

1.2
Possuir projetos, programas ou políticas ambientais de combate ao aquecimento global 

e redução ou compensação da emissão de gases de efeito estufa.

Pontuação 

(Peso 2)
Sim 2

Certificados, projetos, declarações, atestados, 

políticas, programas, normas ou códigos 

internos.

DOCUMENTO:  

Autodeclaracao_Sustentabilidade_Incript_Atualizada[1]; 

Anexo_I_Boletim_ESG_Incript_Maio_2024; 

Anexo_III_Relatorio_ESG_Parcial_Jul_2024; 

Anexo_IV_Relatorio_ESG_Anual_Abr_2025

Evidência probatória segue anexo em: Pasta: " Evidências  Edital de Chamamento Público 

Nº 00762025"- Pasta " ANEXO V - PLANILHA DE QUALIFICAÇÃO TÉCNICA - REQUISITOS 

DE SUSTENTABILIDADE " 

Documentos em PDF:

" Anexo_Relatorio_ESG_Jul_2024_ Requisitos Ambientais " ,

" Codigo_Interno_ANEXO V Requisitos de Sustentabilidade " e 

" Codigo_Valores_ ANEXO V Requisitos de Sustentabilidade ".

Pós-diligência:

- A INTERESSDA não apresentou evidências.

Sim 2

A evidência "CÓDIGO INTERNO DE SUSTENTABILIDADE" demonstra o compromisso 

com o tema, ratificada pelas práticas "utilização de provedores cloud com neutralidade 

de carbono, adoção de home office" indicadas nas evidências "Relatórios ESG" e 

"Autodeclaração de Sustentabilidade".

1.3 Possuir projetos, programas ou políticas ambientais de uso consciente da água.
Pontuação 

(Peso 2)
Sim 2

Certificados, projetos, declarações, atestados, 

políticas, programas, normas ou códigos 

internos.

DOCUMENTO: 

Autodeclaracao_Sustentabilidade_Incript_Atualizada[1]; 

Anexo_I_Boletim_ESG_Incript_Maio_2024; 

Anexo_III_Relatorio_ESG_Parcial_Jul_2024; 

Anexo_IV_Relatorio_ESG_Anual_Abr_2026

Evidência probatória segue anexo em: Pasta: " Evidências  Edital de Chamamento Público 

Nº 00762025"- Pasta: " ANEXO V - PLANILHA DE QUALIFICAÇÃO TÉCNICA - REQUISITOS 

DE SUSTENTABILIDADE " 

Documentos em PDF:

" Anexo_Relatorio_ESG_Jul_2024_ Requisitos Ambientais " ,

" Codigo_Interno_ANEXO V Requisitos de Sustentabilidade " e 

" Codigo_Valores_ ANEXO V Requisitos de Sustentabilidade ".

Pós-diligência:

- A INTERESSDA não apresentou evidências.

Sim 2

A evidência "CÓDIGO INTERNO DE SUSTENTABILIDADE" demonstra o compromisso 

com o tema, ratificada pelas práticas "sistema de controle de vazão, campanhas 

internas" indicadas na evidência "Autodeclaração de Sustentabilidade".

1.4
Possuir projetos, programas ou políticas ambientais de eficiência energética e/ou uso 

de energias renováveis.

Pontuação 

(Peso 2)
Sim 2

Certificados, projetos, declarações, atestados, 

políticas, programas, normas ou códigos 

internos.

DOCUMENTO: 

Autodeclaracao_Sustentabilidade_Incript_Atualizada[1]; 

Anexo_I_Boletim_ESG_Incript_Maio_2024; 

Anexo_III_Relatorio_ESG_Parcial_Jul_2024; 

Anexo_IV_Relatorio_ESG_Anual_Abr_2027

Evidência probatória segue anexo em: Pasta: " Evidências  Edital de Chamamento Público 

Nº 00762025"- Pasta: " ANEXO V - PLANILHA DE QUALIFICAÇÃO TÉCNICA - REQUISITOS 

DE SUSTENTABILIDADE " 

Documentos em PDF: 

" Anexo_Relatorio_ESG_Jul_2024_ Requisitos Ambientais " , 

" Codigo_Interno_ANEXO V Requisitos de Sustentabilidade " e 

" Codigo_Valores_ ANEXO V Requisitos de Sustentabilidade ".

Pós-diligência:

- A INTERESSDA não apresentou evidências.

Sim 2

A evidência "CÓDIGO INTERNO DE SUSTENTABILIDADE" demonstra o compromisso 

com o tema, ratificada pelas práticas "sensores de presença, equipamentos com selo 

Procel" indicadas nas evidências "Relatórios ESG" e "Autodeclaração de 

Sustentabilidade".

2 Requisitos Sociais

EDITAL DE CHAMAMENTO PÚBLICO PARA SELEÇÃO DE PARCEIRO PRIVADO
Edital Nº

0076/2025

Objeto

Broker de Pagamento SENATRAN
ANEXO V - PLANILHA DE QUALIFICAÇÃO TÉCNICA - REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE

INCRIPT

Autodeclaração da INTERESSADA Validação do SERPRO



2.1
Possuir projetos, programas ou políticas sociais de diversidade, equidade e inclusão de 

grupos minorizados.

Pontuação 

(Peso 2)
Sim 2

Certificados, projetos, declarações, atestados, 

políticas, programas, normas ou códigos 

internos.

Codigo_Valores_Responsabilidade_Social_Incript_2025: 

Codigo_Interno_Sustentabilidade_Incript_2025 

Evidência probatória segue anexo em: Pasta: " Evidências  Edital de Chamamento Público 

Nº 00762025"- Pasta: " ANEXO V - PLANILHA DE QUALIFICAÇÃO TÉCNICA - REQUISITOS 

DE SUSTENTABILIDADE " 

Documentos em PDF: 

"Anexo_Boletim_ESG_Incript_Maio_2024_Requisitos Sociais " , 

" Codigo_Interno_ANEXO V Requisitos de Sustentabilidade " e 

" Codigo_Valores_ ANEXO V Requisitos de Sustentabilidade ".

Pós-diligência:

- A INTERESSDA não apresentou evidências.

Sim 2

A evidência "CÓDIGO DE VALORES E RESPONSABILIDADE SOCIAL" demonstra o 

compromisso com o tema, ratificada pelas práticas "acessibilidade plena, canal de 

escuta, inclusão de jovens em vulnerabilidade, campanhas de  inclusão social, 

capacitação em diversidade" indicadas nas evidências "Relatórios ESG" e 

"Autodeclaração de Sustentabilidade".

2.2
Possuir projetos, programas ou políticas sociais de valorização dos funcionários e 

promoção do bem-estar no ambiente de trabalho.

Pontuação 

(Peso 2)
Sim 2

Certificados, projetos, declarações, atestados, 

políticas, programas, normas ou códigos 

internos.

Codigo_Valores_Responsabilidade_Social_Incript_2025: 

Codigo_Interno_Sustentabilidade_Incript_2026

Evidência probatória segue anexo em: Pasta: " Evidências  Edital de Chamamento Público 

Nº 00762025"- Pasta: " ANEXO V - PLANILHA DE QUALIFICAÇÃO TÉCNICA - REQUISITOS 

DE SUSTENTABILIDADE " 

Documentos em PDF: 

"Anexo_Boletim_ESG_Incript_Maio_2024_Requisitos Sociais " , 

" Codigo_Interno_ANEXO V Requisitos de Sustentabilidade " e 

" Codigo_Valores_ ANEXO V Requisitos de Sustentabilidade ".

Pós-diligência:

- A INTERESSDA não apresentou evidências.

Sim 2

A evidência "CÓDIGO DE VALORES E RESPONSABILIDADE SOCIAL" demonstra o 

compromisso com o tema e indica as práticas "Programas de apoio à saúde mental, 

Espaços de descanso, Reconhecimento por desempenho, Eventos de integração".

2.3 Possuir projetos, programas ou políticas de investimento social privado (ISP).
Pontuação 

(Peso 2)
Sim 2

Certificados, projetos, declarações, atestados, 

políticas, programas, normas ou códigos 

internos.

Codigo_Valores_Responsabilidade_Social_Incript_2025: 

Codigo_Interno_Sustentabilidade_Incript_2027

Evidência probatória segue anexo em: Pasta: " Evidências  Edital de Chamamento Público 

Nº 00762025"- Pasta: " ANEXO V - PLANILHA DE QUALIFICAÇÃO TÉCNICA - REQUISITOS 

DE SUSTENTABILIDADE " 

Documentos em PDF: 

"Anexo_Boletim_ESG_Incript_Maio_2024_Requisitos Sociais " ,

" Codigo_Interno_ANEXO V Requisitos de Sustentabilidade " e 

" Codigo_Valores_ ANEXO V Requisitos de Sustentabilidade ".

Pós-diligência:

- A INTERESSDA não apresentou evidências.

Sim 2

A evidência "CÓDIGO DE VALORES E RESPONSABILIDADE SOCIAL" demonstra o 

compromisso com o tema, ratificada pelas práticas "Parcerias com universidades de 

Brasília, Programa de voluntariado, doações de equipamentos, apoio a eventos, 

Parcerias com startups sociais, apoio a projetos de inovação com foco social e 

ambiental" indicadas nas evidências "Relatórios ESG" e "Autodeclaração de 

Sustentabilidade".

2.4
Possuir projetos, programas ou políticas de respeito aos direitos humanos, combate ao 

trabalho forçado ou compulsório e combate ao trabalho infantil.

Pontuação 

(Peso 2)
Sim 2

Certificados, projetos, declarações, atestados, 

políticas, programas, normas ou códigos 

internos.

Codigo_Valores_Responsabilidade_Social_Incript_2025: 

Codigo_Interno_Sustentabilidade_Incript_2028

Evidência probatória segue anexo em: Pasta: " Evidências  Edital de Chamamento Público 

Nº 00762025"- Pasta: " ANEXO V - PLANILHA DE QUALIFICAÇÃO TÉCNICA - REQUISITOS 

DE SUSTENTABILIDADE " 

Documentos em PDF: 

"Anexo_Boletim_ESG_Incript_Maio_2024_Requisitos Sociais " , 

" Codigo_Interno_ANEXO V Requisitos de Sustentabilidade " e 

" Codigo_Valores_ ANEXO V Requisitos de Sustentabilidade ".

Pós-diligência:

- A INTERESSDA não apresentou evidências.

Sim 2

A evidência "CÓDIGO DE VALORES E RESPONSABILIDADE SOCIAL" demonstra o 

compromisso com o tema e indica as práticas "Política de não tolerância ao trabalho 

infantil ou forçado, Auditoria de fornecedores com critérios sociais, Treinamentos 

anuais sobre ética, diversidade e direitos humanos".

3 Requisitos de Governança

3.1 Possuir projetos, programas ou políticas de governança corporativa.
Pontuação 

(Peso 2)
Sim 2

Certificados, projetos, declarações, atestados, 

políticas, programas, normas ou códigos 

internos.

Codigo_Governanca_Corporativa_Incript_2025: 

Anexo_II_Governanca_Transparencia_Dez_2024

Evidência probatória segue anexo em: Pasta: " Evidências  Edital de Chamamento Público 

Nº 00762025"- Pasta: " ANEXO V - PLANILHA DE QUALIFICAÇÃO TÉCNICA - REQUISITOS 

DE SUSTENTABILIDADE " 

Documentos em PDF: 

"Relatorio_ESG_Anual_Abr_2025_Governança " ,

"Codigo_Governanca_Transparencia_2024",

" Codigo_Interno_ANEXO V Requisitos de Sustentabilidade " e

" Codigo_Valores_ ANEXO V Requisitos de Sustentabilidade ".

Sim 2

A evidência "CÓDIGO DE GOVERNANÇA CORPORATIVA" demonstra o compromisso 

com o tema, ratificada pelas evidências "Relatórios Governança" e "Autodeclaração de 

Sustentabilidade".

3.2
Possuir mecanismos e procedimentos de auditoria, canal de denúncia e código de ética 

e de conduta

Pontuação 

(Peso 2)
Sim 2

Certificados, projetos, declarações, atestados, 

políticas, programas, normas ou códigos 

internos.

Codigo_Governanca_Corporativa_Incript_2025: 

Anexo_II_Governanca_Transparencia_Dez_2024

Evidência probatória segue anexo em: Pasta: " Evidências  Edital de Chamamento Público 

Nº 00762025"- Pasta: " ANEXO V - PLANILHA DE QUALIFICAÇÃO TÉCNICA - REQUISITOS 

DE SUSTENTABILIDADE " 

Documentos em PDF: 

"Relatorio_ESG_Anual_Abr_2025_Governança " ,

"Codigo_Governanca_Transparencia_2024",

" Codigo_Interno_ANEXO V Requisitos de Sustentabilidade " e

" Codigo_Valores_ ANEXO V Requisitos de Sustentabilidade ".

Pós-diligência:

- A INTERESSDA não apresentou evidências.

Sim 2

A evidência "CÓDIGO DE GOVERNANÇA CORPORATIVA" demonstra o compromisso 

com o tema e indica as práticas "Auditoria interna anual,  Canal de denúncias, Código 

de Ética e Conduta".



3.3 Possuir projetos, programas ou políticas de integridade ou anticorrupção.
Pontuação 

(Peso 2)
Sim 2

Certificados, projetos, declarações, atestados, 

políticas, programas, normas ou códigos 

internos.

Codigo_Governanca_Corporativa_Incript_2025: 

Anexo_II_Governanca_Transparencia_Dez_2024

Evidência probatória segue anexo em: Pasta: " Evidências  Edital de Chamamento Público 

Nº 00762025"- Pasta: " ANEXO V - PLANILHA DE QUALIFICAÇÃO TÉCNICA - REQUISITOS 

DE SUSTENTABILIDADE " 

Documentos em PDF: 

"Relatorio_ESG_Anual_Abr_2025_Governança " ,

"Codigo_Governanca_Transparencia_2024",

" Codigo_Interno_ANEXO V Requisitos de Sustentabilidade " e

" Codigo_Valores_ ANEXO V Requisitos de Sustentabilidade ".

Pós-diligência:

- A INTERESSDA não apresentou evidências.

Sim 2

A evidência "CÓDIGO DE GOVERNANÇA CORPORATIVA" demonstra o compromisso 

com o tema e indica as práticas "Política de tolerância zero a suborno, fraude ou 

vantagem indevida, Treinamento anual em anticorrupção, Alinhamento com leis 

nacionais e tratados internacionais".

3.4 Possuir projetos, programas ou políticas de gestão de riscos.
Pontuação 

(Peso 2)
Sim 2

Certificados, projetos, declarações, atestados, 

políticas, programas, normas ou códigos 

internos.

Codigo_Governanca_Corporativa_Incript_2025: 

Anexo_II_Governanca_Transparencia_Dez_2024

Evidência probatória segue anexo em: Pasta: " Evidências  Edital de Chamamento Público 

Nº 00762025"- Pasta: " ANEXO V - PLANILHA DE QUALIFICAÇÃO TÉCNICA - REQUISITOS 

DE SUSTENTABILIDADE " 

Documentos em PDF: 

"Relatorio_ESG_Anual_Abr_2025_Governança " ,

"Codigo_Governanca_Transparencia_2024",

" Codigo_Interno_ANEXO V Requisitos de Sustentabilidade " e

" Codigo_Valores_ ANEXO V Requisitos de Sustentabilidade ".

Pós-diligência:

- A INTERESSDA não apresentou evidências.

Sim 2

A evidência "CÓDIGO DE GOVERNANÇA CORPORATIVA" demonstra o compromisso 

com o tema e indica as práticas "Matriz de riscos, Planos de contingência, Simulados 

para gestão de crises".

3.5
Possuir projetos, programas ou políticas de análise da satisfação das partes 

interessadas.

Pontuação 

(Peso 2)
Sim 2

Certificados, projetos, declarações, atestados, 

políticas, programas, normas ou códigos 

internos.

Codigo_Governanca_Corporativa_Incript_2025: 

Anexo_II_Governanca_Transparencia_Dez_2024

Evidência probatória segue anexo em: Pasta: " Evidências  Edital de Chamamento Público 

Nº 00762025"- Pasta: " ANEXO V - PLANILHA DE QUALIFICAÇÃO TÉCNICA - REQUISITOS 

DE SUSTENTABILIDADE " 

Documentos em PDF: 

"Relatorio_ESG_Anual_Abr_2025_Governança " ,

"Codigo_Governanca_Transparencia_2024",

" Codigo_Interno_ANEXO V Requisitos de Sustentabilidade " e

" Codigo_Valores_ ANEXO V Requisitos de Sustentabilidade ".

Pós-diligência:

- A INTERESSDA não apresentou evidências.

Não 0

As evidências apresentadas não demonstram compromisso ou práticas realizadas para 

análise de satisfação das partes interessadas (pesquisas de satisfação de clientes, 

indicadores como NPS, etc.).

26 Pontuação máxima 26 Pontuação máxima

% Pontos % Pontos
0 a 25% Regular 31% 8 Ambiental 31% 8 Ambiental

26 a 50% Bom 31% 8 Social 31% 8 Social

51 a 75% Ótimo 38% 10 Governança 31% 8 Governança

76 a 100% Excelente 100% 26 Pontuação autodeclarada 92% 24 Pontuação obtida após validação

Escala de Sustentabilidade

* Exemplos de Evidência:

- Documento AtestadoDeCapacidadeTecnica-XPTO.pdf, pág.3-4

- Documento PoliticaIntegridade.pdf, pág.7-9, combate ao assédio sexual

- Documento ProgramaCombateAssedio.pdf

- Documento CodigoEticaConduta.pdf

- Documento ProjetoInclusãoMinorizados.pdf


