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RE: Solicitacao de Esclarecimentos - Chamamento Publico - Gestao da Educacao -
SPP n° 0223/2024

Paulo Roberto Ferreira Passos <paulo.passos@serpro.gov.br>
Qui, 18/04/2024 10:31

Para:Comercial A4PM <comercial@a4pm.com.br>

Cc:Escritorio de Projetos <escritoriodeprojetos@a4pm.com.br>;SERPRO | Parceria Educagdo <parceria-saas-
educacao@serpro.gov.br>;Eder Luis dos Santos Silva <eder.silva@serpro.gov.br>;Milena Rocha Leite
<milena.rocha@serpro.gov.br>

Prezada interessada,

Informamos que o arquivo "20240411 18h56 EDUCACAO RESPOSTA ESCLARECIMENTO INPAR
INVPA" foi incluido indevidamente neste ficheiro e sera excluido.

Quanto ao questionamento da Empresa MSTECH, esclarecemos que a resposta esta descrita no
arquivo “20240412 09h29 EDUCACAO RESPOSTA ESCLARECIMENTO MSTECH”.

Atenciosamente,

Paulo Roberto Ferreira Passos

Analista da Divisdo de Especificacdo de Parcerias de
@ SERPRO Negdcios

Superintendéncia de Inteligéncia de Negdcios
Diretoria de Relacionamento com Clientes
+55 (61) 99968-7181

De: Comercial A4PM <comercial@a4pm.com.br>

Enviado: quinta-feira, 18 de abril de 2024 09:22

Para: SERPRO | Parceria Educagdo <parceria-saas-educacao@serpro.gov.br>

Cc: Escritorio de Projetos <escritoriodeprojetos@a4pm.com.br>

Assunto: Solicitagdo de Esclarecimentos - Chamamento Publico - Gestdo da Educacgdo - SPP n2 0223/2024

Boa tarde, Srs.

A empresa A4PM ANALYTICS FOR PUBLIC MANAGEMENT LTDA, inscrita no CNPJ:
23.034.181/0001-72, sediada na Av. do Contorno, n® 2905, Sala 406 - Santa Efigénia - Belo
Horizonte — MG - CEP: 30.110-995 - Telefone: (31) 3360-9534, representada pela sdcia
gerente, informa e solicita:

Ao acessar os arquivos atualizados referentes ao Chamamento Publico - SPP n® 0223/2024 no
site

https://www.serpro.gov.br/consultas-publicas/sede/0223-2024, nos deparamos com um possivel
erro na anexacdao dos arquivos.

O arquivo "20240411 18h56 EDUCACAO RESPOSTA ESCLARECIMENTO INPAR INVPA" possui 0
conteudo repetido de um esclarecimento feito pela empresa MSTECH.

Favor analisar tal fato para, cajo haja um erro, seja corrigido para termos acesso ao
esclarecimento da empresa INPAR INVPA.

Desde ja agradecemos o retorno.
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Atenciosamente,

"Essa mensagem do SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPRO), empresa
publica federal regida pelo disposto na Lei Federal n°® 5.615, é enviada exclusivamente ao
destinatario informado e pode conter dados pessoais, protegidos pela Lei Geral de Protecdo de
Dados (Lei 13.709/2018), assim como informacdes confidenciais, protegidas por sigilo profissional.
O SERPRO ressalta seu comprometimento em assegurar a seguranga e a protecao das informacdes
contidas neste e-mail e informa que a sua utilizacdo desautorizada € ilegal e sujeita o infrator as
penas da lei. Se vocé o recebeu indevidamente, queira, por gentileza, reenvia-lo ao emitente,
esclarecendo o equivoco.” "This message from SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS
(SERPRO) - a government company established under Brazilian law (5.615/70) - is directed
exclusively to its addressee and may contain personal data protected by the General Data
Protection Law (13.709/2018) as well as confidencial data, protected under professional secrecy
rules. SERPRO highlights its commitment to ensuring the security and protection of the information
contained in this email and its unauthorized use is illegal and may subject the transgressor to the
law’s penalties. If you're not the addressee, please send it back, elucidating the failure.”
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