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EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO PARA SELECAO DE PARCEIRO PRIVADO

ONBOARDING DIGITAL

SPP N° 0274/2024

PROCESSO SERPRO-PON-2023/00029

:@:

Chamamento Publico para sele¢do de pessoa juridica de direito privado

OBJETO (empresas) que em parceriacom o Serpro possa explorar a oportunidade
= de negdcio especificada no ANEXO 1.
FUNDAMENTACAO Art. 28,8 3°,inc. |l e§ fl°, d~a Lei n® 13.303/2016, Principios Administrativos,
@ Regulamento de Licitacdes e Contratos do Serpro Regulamento de
LEGAL Parcerias do Serpro.
ENDERECO . .
A parceria-saas-onboarding@serpro.gov.br
Q ELETRONICO
SITIO DE https://www.serpro.gov.br/consultas-publicas/sede/0274-2024
PUBLICACAO PSINWIW. SErpro-gov- P
1 - Especifica¢cdo do Objeto
2 - (A) Qualificacdo das Propostas
2] ANEXOS : s
2 - (B) Planilha de Qualificagao
3 - Minuta Preliminar de Contrato
Manifestagdo de Interesse até 23/05/2024
Pedido de Esclarecimento 3 (trés) dias uteis
i Impugnacao 5 (cinco) dias Uteis
Ex PRAZOS — oo e
Recurso Administrativo 5 (cinco) dias Uteis
Contrarrazdes ao R. Adm. 5 (cinco) dias uteis
Formulario Avaliagdo de Integridade 5 (cinco) dias Uteis
DOCUMENTOS I di de licitar, CEIS - CNCIAI, FGTS, RFB e INSS, SICAF ou d
ANALISADOS PELO mpg imentos de licitar, - , , e , ou doc.
equivalente
SERPRO

DOCUMENTOS DE
OBRIGAGAO DA
INTERESSADA

Documento de constituicdo e suas alteracdes

Declara¢do de nao impedimento do art. 38 da Lei n° 13.303/2016
Certiddes negativas de faléncia e concordata

Declaracao de Transacdo com Parte Relacionada e Nepotismo
Atestados de capacidade técnica (da empresa ou empresas)

DOCUMENTOS
ADICIONAIS PARA
CONSORCIADAS

Compromisso publico ou particular de sua constituicao
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EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO PARA SELECAO DE PARCEIRO PRIVADO
ONBOARDING DIGITAL

SPP N° 0274/2024 PROCESSO SERPRO-PON-2023/00029

O SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPRO), empresa publica federal, regido pela
Lei n® 5.615/1970, com sede na SGAN Quadra 601, Médulo V, CEP 70836-900, Brasilia-DF, inscrito no
CNPJ/MF sob o n° 33.683.111/0001-07, considerando os principios da isonomia, da impessoalidade e da
publicidade, torna publico o chamamento piblico para selecionar pessoa juridica de direito privado
que iniciara, a partir da publicacdo deste Edital e seus anexos, com fundamento no art. 28, § 3°% inc. I, e
§4° da Lei n°13.303/2016, no Regulamento de Licitacdes e Contratos do SERPRO e no Regulamento de
Contratacdo de Parcerias em Oportunidades de Negocio do SERPRO.

Sumario Eletrdnico
Secao | - do objeto Sega.\o Il - da |mpug|jagao do edital e Seg.ao [Il - da manifestacao
pedidos de esclarecimento de interesse (proposta)
. . Secdo V -dos recursos Secdo VI - da convocacdo das
Secdo IV - do julgamento . . .
administrativos interessadas
Secao VIl - da avaliagdo de Secao VIl - da celebragdo da Secdo IX - das disposicbes
integridade parceria gerais

SECAO | - DO OBJETO

1.1 O objeto do presente Edital e seus anexos, na forma do art. 17 do Regulamento de Contratacdo
de Parcerias em Oportunidades de Nego6cio do SERPRO, é a realizagdo de chamamento publico
destinado a selecionar pessoa juridica de direito privado, adiante chamadas de INTERESSADAS, para,
em parceria com o SERPRO, explorar oportunidade de negécio especifica e definida, conforme ANEXO
1.

1.2 A atuacdo em parceria se dard para a constru¢do de produto ou servico (solucdo) a ser
comercializado pelas PARCEIRAS, em conformidade com as suas respectivas politicas, interesses,
procedimentos e processos inerentes de cada instituicdo.

1.3 A parceria é a relacdo juridica constituida por um contrato de parceria em oportunidade de
negdcio, que, na forma do art. 3° do Regulamento de Contratacdo de Parcerias em Oportunidades de
Negocio do SERPRO, é contrato de espécie associativa.

1.3.1 Em razdo da natureza associativa do contrato, enfatiza-se que o presente Edital ndo se refere a
uma relacdo de fornecimento e consumo, ndo garante resultados e ndo visa constituir sociedade
empresarial entre os parceiros, caracterizando-se seu objeto, na linguagem corrente empresarial, como
joint-venture contratual, mas nunca societaria.

SECAO Il - DA IMPUGNAGAO DO EDITAL E PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO

2.1 O pedido de esclarecimento ou impugnacdo, devera observar a forma escrita e indicar a
qualificacdo do interessado, como o nome e o CPF, se pessoa fisica, ou razao social, CNPJ, nome e CPF
de seu representante, se pessoa juridica, devendo, ainda, conter o endereco fisico e eletronico, telefone.
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Nao serdo considerados os pedidos que ndo observarem a qualificagdo do interessado, ndo estando o
SERPRO obrigado a respondé-los.

2.2 Eventual Pedido de Esclarecimento em relagdo a ddvidas na interpretacdo deste edital e seus
anexos devera ser encaminhado, ao endereco eletronico informado no preambulo deste edital, em até
03 (trés) dias Uteis antes do prazo final da Manifestacdo de Interesse (Proposta) previsto no cronograma
deste instrumento convocatério, ndo sendo consideradas alega¢des de ndo entendimento ou de
interpretacdo errbnea das condicdes fixadas para este chamamento, apés a data de manifestac¢ao;

23 Qualquer pessoa podera impugnar o edital em até 05 (cinco) dias Uteis antes do prazo final
para envio da Manifestacdo de Interesse (Proposta), devendo encaminhar a impugnacdo ao endereco
eletrénico informado no preambulo deste edital. A impugnagdo ndo possui efeito suspensivo.

2.4 Cabera ao SERPRO decidir sobre a impugnacdo e/ou responder sobre o pedido de
esclarecimento no prazo de 03 (trés) dias Uteis, publicando sua resposta no sitio informado no
preambulo deste edital.

25 Qualquer pedido de esclarecimento ou impugnacdo, enviado fora do prazo estabelecido neste
edital, ndo serd conhecido, por ser intempestivo, ndo tendo o SERPRO obrigacdo de respondé-lo.

2.6 Até a data da manifestacdo, o endereco eletrdnico informado no preambulo deste edital devera
ser utilizado apenas para que as INTERESSADAS enviem seus pedidos de esclarecimento ou
impugnacdes. Outros tipos de mensagens poderdo ser desconsiderados, ndo sendo o SERPRO obrigado
a respondé-lo.

2.7 Acolhida a peticdo contra o ato convocatério, podera ser designada nova data dos prazos finais
previstos no cronograma.

SECAO Il - DA MANIFESTACAO DE INTERESSE (PROPOSTA)

3.1 As INTERESSADAS deverdo encaminhar sua Manifestacdo de Interesse (Proposta) ao enderego
eletrénico informado no predmbulo deste edital, contendo a documentacdo de constituicdo da empresa,
abaixo detalhado, e a documentac¢do de qualificacdo prevista no ANEXO 2, conforme prazo estabelecido
no cronograma.

3.2 O envio da Manifestacdo de Interesse deve conter os documentos que comprovem O
atendimento dos requisitos juridicos, fiscais e técnicos para participacdo do Chamamento Publico.

Requisitos Juridicos, Fiscais e Técnicos Forma de comprovacéao

3.2.1 x I

o . , o Apresentacdo do ato constitutivo, estatuto ou
a) Ser pessoa juridica de direito privado constituida na forma . . .
da leir contrato social em vigor, devidamente

registrado, em se tratando de sociedades
empresariais, e, no caso de sociedades por
acdes, acompanhado de documentos de
eleicdo de seus administradores.

b) Ter objeto social compativel com a oportunidade de
negécio indicada em anexo deste edital;

c) Nao se considera compativel o objeto social que se refere a
mero repasse de produtos ou servigos;

3.2.2 N&o estar enquadrada em nenhuma das vedacdes
previstas no art. 38 da Lei n° 13.303/2016;

Apresentacdo de declaragao, preenchida
conforme modelo.

3.2.3 Nao estar em processo de faléncia, de recuperacdo
judicial ou extrajudicial, de insolvéncia, ou outra forma de
concurso de credores, ou, ainda, em dissolucdo ou liquidacao;

Apresentacao de certidao negativa de faléncia
e concordata emitida pelo Tribunal de Justica
do foro da sede da INTERESSADA.
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3.2.4  Possuir comprovacdo de aptidao para o desempenho
do objeto.

A comprovagao devera ser realizada por meio
de atestado fornecido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, nacional ou
estrangeira. Os atestados deverdo conter a
expressa citagdo ao recurso tecnologico,
conforme descrito no Anexo 1 e deverdo
conter a razdo social, endereco, CNP)J, telefone
e endereco eletronico da pessoa juridica que o
emitiu, além da identificacdo (nome, funcéo e
assinatura) do declarante.

3.2.5 Ndo ser parte relacionada e ndo possuir em seu quadro
de administradores, proprietarios e/ou sécios pessoa com
influéncia significativa ou envolvida em decisdo de interesse
exclusivo do Serpro.

A avaliagdo da Transag¢ao com Parte Relacionada e Nepotismo
sera realizada por meio de formulario especifico e seguira as
diretrizes estabelecidas para a politica de Transa¢des e Partes
Relacionadas do SERPRO, disponivel em
https://www.transparencia.serpro.gov.br/acesso-a-
informacao/institucional/base-juridica/politicas/deliberacao-
tr-003 2023-politica-de-transacoes-com-partes-relacionadas-

do-serpro.pdf

Apresentacdo de formulario de Declarac¢do de
Transa¢ao com Parte Relacionada e Nepotismo
conforme modelo.

3.3

3.4

Ndo serdo admitidas para esse chamamento publico INTERESSADAS reunidas em Consorcio.

Para participacdo no chamamento, a INTERESSADA devera estar em conformidade nas consultas

de regularidade que serdo realizadas pelo SERPRO, conforme tabela a seguir:

b) Nao estar impedida de licitar e contratar com a Unido;

c) Nao ter sido declarada iniddnea para licitar ou contratar com
a Unido, enquanto perdurarem os efeitos desta san¢ao;

d) N3o ter sido declarada inelegivel;

e) Ndo estar condenada por ato de improbidade administrativa,
enquanto perdurarem os efeitos da sangao;

Requisitos Forma de demonstracao
3.4.1 Consulta aos cadastros pertinentes, a
a) Nao estar com o direito de licitar e contratar com o SERPRO exemplo do Cadastro Nacional de Empresas
SUSpenso; Iniddneas ou Suspensas (CEIS), do Cadastro

Nacional de Condenacgdes Civeis por Ato de
Improbidade Administrativa e por Ato que
implique Inelegibilidade (CNCIAI) disponivel
no Portal do CNJ ou de cadastros
consolidados.

3.4.2 Estarregularjunto ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS);

Consulta aos cadastros pertinentes para
obtencdo da Certidao de regularidade junto
ao FGTS, dentro de seu prazo de validade.

3.43  Estarregularjunto ao Instituto Nacional do Seguro
Social (INSS);

Consulta aos cadastros pertinentes para
obtencdo da Certidao Negativa de Débitos
(CND), expedida pela Receita Federal do
Brasil (RFB), dentro de seu prazo de validade.
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3.4.4 Para fins de andlise de requisitos, a verificacdo pelo SERPRO em sitios eletronicos oficiais, de
6rgdo e entidades emissoras de certiddes, constitui meio legal de prova.

3.5 Da participacdo de INTERESSADAS estrangeiras:

3.5.1 As INTERESSADAS estrangeiras poderdo participar por meio de filial, sucursal, agéncia ou
estabelecimento no Brasil, cumprindo as condicBes exigidas nos itens anteriores desta secdo.

3.5.2 As INTERESSADAS estrangeiras que ndo tenham filial, sucursal, agéncia ou estabelecimento no
Brasil, podem participar desde que comprovem os requisitos segundo a tabela:

Requisito Interessadas Estrangeiras Forma de demonstracao

3.5.2.1 Habilitagdo juridica e fiscal equivalentes, em seu | Meios usuais no pais de origem, desde que
pais, aos exigidos nos itens anteriores desta Secao. equivalentes aos meios brasileiros,

3.5.2.2 Capacidade juridica do representante que, em Apresentacdo de procurag¢do ou outro instrumento
nome da INTERESSADA, firma a Proposta; em que conste a transferéncia de poderes.

3.5.2.3 Autorizacdo de funcionamento expedida pelo
Governo Federal.

Apresentacdo do decreto de autorizacdo

3.6 Conforme art. 59 do Regulamento de Licitacdes e contratos do SERPRO, os documentos deverdo
ser enviados exclusivamente ao endereco eletrdonico informado no predambulo deste edital.

3.7 O SERPRO podera solicitar a INTERESSADA documentos complementares para sanar duvidas ou
eventuais falhas encontradas da documentacdo.

3.8 O teor e a integridade dos documentos enviados digitalizados e dos natos digitais serdo de
responsabilidade da INTERESSADA, que respondera nos termos da legislacdo civil, penal e administrativa
por eventuais fraudes. O SERPRO poderd conferir e realizar eventuais diligéncias.

3.9 Todos os documentos enviados em idioma diferente do portugués, deverdao ser acompanhados
de traducbes, simples ou juramentadas.

SECAO IV - DO JULGAMENTO

4.1 Os documentos recebidos serdo analisados pelo SERPRO, que decidira, com base na
documentacdo apresentada para atendimento aos requisitos deste edital e seus anexos, pela
qualificagcdo ou ndo das INTERESSADAS.

4.2 As empresas qualificadas serdo classificadas segundo a pontuag¢do obtida no atendimento dos
requisitos estabelecidos no ANEXO 2, apresentando o resultado em ordem decrescente.

4.3 Durante a avaliagdo da documenta¢do, o SERPRO podera realizar diligéncias para saneamento
de defeitos e/ou solicitacdo de esclarecimentos, observando o principio da isonomia.

4.4 O resultado preliminar do julgamento sera publicado no sitio informado no predmbulo deste
edital. Dessa decisdo cabe a interposicao de Recurso Administrativo.

SECAO V - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

5.1 Apds o resultado preliminar de julgamento da qualificacdo das INTERESSADAS, podera ser
apresentado recurso administrativo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis contados de sua publicacao.
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5.1.1 Interposto o recurso administrativo por uma das INTERESSADAS o documento sera publicado
no sitio informado no predmbulo deste edital para vista das demais.

5.2 Das razdoes do recurso administrativo apresentadas por uma INTERESSADA, poderd ser
interposta contrarrazdes pelas demais, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis contados de sua publicacdo.

5.3 A interposicdo de recurso administrativo e de contrarrazdes devera ser realizada
exclusivamente para o endereco eletronico informado no predmbulo deste edital, devidamente
fundamentada e motivada, ndo sendo conhecidas as interposicSes efetuadas apds os prazos legais,
bem como as ausentes de motiva¢do e fundamentacdo.

5.3.1 Recurso devidamente motivado e fundamentado é aquele que indica, objetivamente, o fato e
o direito no qual a INTERESSADA deseja que seja revisto pela autoridade superior aquela que proferiu a
decisdo.

5.4 O SERPRO decidird os recursos administrativos e as contrarrazées no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
a contar do dia utilimediatamente posterior ao do término do prazo de interposi¢cdo das INTERESSADAS.

5.4.1 Realizada a analise das razdes e contrarrazdes, a area responsavel poderd reconsiderar sua
decisdo, ou, no caso de manutencdo da decisdo, encaminhar o recurso a Autoridade Superior para
decisdo final no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

5.5 O acolhimento do recurso administrativo ou das contrarrazbes podera implicar tdo somente na
invalidacdo daqueles atos que ndo sejam passiveis de aproveitamento.

5.6 A decisdo do recurso administrativo, das contrarrazdes e do resultado final do julgamento sera
publicada no sitio informado no preambulo desse edital.

SECAO VI - DA CONVOCAGAO DAS INTERESSADAS

6.1 Apds a classificagdo e julgamento de todos os recursos, o SERPRO convocara a INTERESSADA
mais bem qualificada.

6.1.1 As demais empresas compordo o Cadastro Reserva, que permanecera vigente até a sua anulagao
ou revogacdo, facultando ao SERPRO convoca-las, seguindo a ordem de classificagdo, segundo seus
critérios de conveniéncia e oportunidade.

6.1.1.1 Avigéncia do Cadastro Reserva sera de 12 (doze) meses a contar da publicacdo do resultado do
julgamento final.

6.2 Em caso de empate, serdo seguidos os seguintes critérios de desempate:
6.2.1 A INTERESSADA que apresentar maior pontua¢do nos requisitos de Peso 5;
6.2.2 A INTERESSADA que apresentar maior pontua¢do nos requisitos de Peso 2;

6.2.3 A INTERESSADA que apresentar, por meio dos Atestados de Capacidade Técnica, maior

experiéncia comprovada, considerando, entre outros, aspectos de prazo, porte e complexidade dos
projetos implementados.

6.2.4 Na eventualidade de persisténcia do empate, sera realizado sorteio.
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SECAO VII - DA AVALIAGCAO DE INTEGRIDADE

71 Convocada, a INTERESSADA sera submetida pelo SERPRO a Avaliacdo de integridade, conforme
previsto na Norma de Avaliacdo de Integridade de Fornecedores e Parceiros de Negdcio do Serpro e do
Regulamento de contatacdo de parcerias em oportunidades de negoécio do Serpro, disponiveis em
https://www.transparencia.serpro.gov.br/etica-e-integridade/due-diligence-de-integridade, e a sua
recusa implicara em sua imediata desclassificagdo.

7.1.1 A avaliacdo de integridade serd realizada utilizando-se de formulario especifico, com a
finalidade de reunir informag¢des sobre o perfil e a reputacdo da empresa e dos seus representantes,
sécios e administradores, assim como verificar a adocdo de mecanismos e procedimentos de integridade
voltados a prevencdo e ao combate a fraude e a corrupgao, dentre outras.

7.1.2 O formulario sera encaminhado por correio eletrénico ao representante indicado na proposta,
devendo ser preenchido no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis contados de seu recebimento.

7.1.3 O SERPRO podera solicitar, a qualquer momento, esclarecimentos adicionais ou documentos
para subsidiar sua analise, cabendo a INTERESSADA atender no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis
contados de cada solicitacdo.

7.1.4 A INTERESSADA sera informada do resultado da sua avaliacdo de integridade quando o GRI
apurado for baixo ou médio, ficando ciente de que podera estar sujeita a atender a controles de
mitigacdo de riscos junto ao SERPRO, no caso de celebracdo da parceria decorrente deste chamamento.

7.1.5 A INTERESSADA sera informada do resultado da sua avaliagdo de integridade quando o GRI
apurado for alto, ficando ciente de que esse risco poderda implicar em sua desclassificacdo e,
consequentemente, a nao celebracdo da parceria decorrente deste chamamento, situacdo em que o
SERPRO selecionara a préxima INTERESSADA.

7.1.6 As informacdes coletadas e os documentos produzidos durante a avaliacdo de integridade da
INTERESSADA serdo considerados sigilosos, sendo vedada a divulgacdo e o acesso por terceiros, salvo o
disposto nos itens 7.1.4 e 7.1.5 deste Edital.

SECAO VIl - DA CELEBRACAO DA PARCERIA

8.1 A empresa convocada deverd celebrar o Termo de Confidencialidade com o SERPRO, caso ainda
ndo o tenha feito na prospeccdo ou no planejamento, visando proteger as informacdes relevantes
estabelecidas na norma interna Deliberacdao GC017/2023, na forma da Lei n°® 12.527/2011.

8.2 O ANEXO 3 deste edital consiste na minuta referencial de contrato de parceria, podendo ser a
sua construcdo ser negociada entre o SERPRO e a convocada antes de sua formalizagdo, excetuando-se
o que for vedado pela lei, por principios da Administracdo Publica e pelo Regulamento de Contratagao
de Parcerias em Oportunidades de Negdcio do SERPRO.

8.3 A recusa da convocada em celebrar o Termo de Confidencialidade ou o Contrato de Parceria
implicara em sua imediata desclassificagao.

8.4 Celebrado o contrato de parceria, as PARTES devem elaborar o Plano de Negbcio, documento
que se destina a descrever os objetivos da oportunidade de negécio e quais passos devem ser dados
para que esses objetivos sejam alcancados ao longo da exploracdo da oportunidade levando em
consideracdo a proposta apresentada e contendo prazos e instancias de aprovacao.

8.5 A convocada estrangeira, para fins de assinatura do contrato de parceria, devera reapresentar
os documentos de habilitacdo, agora, por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do
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disposto no Decreto n° 8.660/2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos
respectivos consulados ou embaixadas.

SECAO IX - DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1 Fica designada Comissao Especial para Selecao de Parceiro Privado, segundo a indicacdo de suas
funcbes e competéncias:

Planejamento e especificacdo: DIRCL/SUNIN/INPAR/INVPA
Aquisicdo e contratagdo: DIRCL/SUNIN/INPAR/INEPN
Gestdo de Produto: DIRCL/SUNIN/INGPR

9.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo quaisquer fatos supervenientes que impecam o
funcionamento do SERPRO, os atos previstos neste edital e seus anexos serdo praticados no primeiro
dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo
do SERPRO em contrario.

9.3 Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, o dia do inicio é excluido e o
dia do vencimento éincluido. So se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente no SERPRO.

9.4 Todos os horarios estabelecidos neste edital e seus anexos observardo o horério de Brasilia - DF.

9.5 As INTERESSADAS sdo responsaveis pela autenticidade e veracidade das informagdes e
documentos apresentados no processo a que se refere este edital e seus anexos.

9.6 E de responsabilidade das INTERESSADAS informar e manter atualizado o seu enderego
eletrdnico institucional que servira de contato pelo SERPRO em todo o procedimento.

9.7 As INTERESSADAS arcardo com todos os custos decorrentes de sua participacdo neste
chamamento publico.

9.8 A autoridade competente podera, a qualquer tempo, revogar o presente chamamento por raz8es de
interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente
para justificar tal conduta, devendo anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiros,
mediante parecer escrito e devidamente fundamentado, ndo cabendo quaisquer formas de
ressarcimento as INTERESSADAS.

9.9 E assegurada a vista dos autos do processo eletronico, a excecdo de hipéteses de sigilo indicadas
na Lei n® 12.527/2011.

9.10 O processo de selecdo de parceiro privado é publico, de modo que serd dada publicidade aos
documentos e dados apresentados pelas INTERESSADAS em suas Manifestacdes de Interesse
(propostas), sendo responsabilidade destas o envio apenas dos documentos e dados necessarios a
finalidade do processo. O SERPRO ndo se responsabilizara pelos efeitos da publicidade dos dados,
inclusive pessoais, ndo relacionados a finalidade do processo, mas, ainda assim, enviados pelas
INTERESSADAS.

9.11 Modificagdes no edital e seus anexos serdo divulgadas pelo mesmo instrumento de publicagdo
utilizado para divulgacdo do texto original e o prazo inicialmente estabelecido para recebimento de
ManifestacBes de Interesse (propostas) sera recontado, exceto se a alteracgdo ndo afetar a sua
formulacdo, resguardado, em qualquer caso, o tratamento isonémico aos licitantes.
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9.12 O SERPRO respondera as INTERESSADAS sobre a decisdo dos pedidos de esclarecimentos,
impugnacdes e recursos, pelo endereco eletrénico utilizado para o encaminhamento e publicara no sitio
informado, no predambulo deste edital, estes e os demais atos para conhecimento geral.

9.13 As INTERESSADAS deverdo acompanhar, por meio do sitio informado no preambulo, todas as
alteracdes que venham ocorrer neste edital e seus anexos.

9.14 As questdes ndo previstas neste edital e seus anexos serdo solucionadas pelo SERPRO, de oficio
ou por provocagdo das INTERESSADAS, sempre mediante interpretacdo que privilegie os principios
constitucionais da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da eficiéncia, e, ainda,
os principios da competitividade e do julgamento objetivo, sopesados junto a quaisquer outros
principios cuja aplicacdo seja pertinente a oportunidade de negécio de que trata o edital e seus anexos.

9.15 Todos os dados pessoais obtidos em razdo dos procedimentos estabelecidos nesse edital e seus
anexos serdo tratados a luz da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

9.16  Os litigios relacionados ao processo a que se refere este edital e seus anexos serdo resolvidos
pelo foro daJustica Federal - Se¢do Judiciaria do Distrito Federal, ressalvada a hip6tese de outra solu¢do
negociada em contrato.

Brasilia, 23 de abril de 2024.

LEANDRO MOREIRA DA SILVA

CPF DATA

22620889855 23/04/2024
Aconformidade com a assinatura pode ser verificada em:
http://serpro.gov.br/assinador-digital GSERPRO
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