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Prezados membros da Comissao Especial,

Em atencdo ao Edital de Tomada de Subsidio n? 0320/2025 — Processos Digitais, encaminho, em
anexo, o documento intitulado “Contribuicdes ao Edital 0320-2025 — ITAl EXPERIENCIA EXIMIA -
PARCEIRO OFICIAL Hyland Alfresco Enterprise”, contendo nossas consideragdes técnico-comerciais
sobre os pontos elencados no ANEXO | (Oportunidade e Contribuicdes Esperadas).

As respostas foram estruturadas item a item, contemplando:
* aspectos comerciais e mercadolégicos;
® requisitos técnico-operacionais;

* aspectos gerais de implantacado, SLAs, governanca e riscos.

Colocamo-nos a disposicdo para quaisquer esclarecimentos adicionais ou para reunido de
detalhamento, caso julguem necessario.

Ademais, oferecemos a possibilidade de apresentar um Workshop Hands-on nas solu¢cdes da Hyland
para uma melhor compreensao dos potenciais tecnolégicos e de eficiéncia operacional metodoldgica
gue podemos disponibilizar para a melhoria dos servigos governamentais.

Agradeco a oportunidade de contribuir com o processo de modelagem da parceria estratégica.

Atenciosamente,



