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ANEXO 111 - PLANILHA DE QUALIFICACAO TECNICA - REQUISITOS FUNCIONAIS DA SOLUCAO
ICTS
Autodeclaracdo da INTERESSADA Validagdo do SERPRO
Evidéncia*
Item ao dos isitos de aotécnica Tipo Atende? Pontos Forma de Demonstragao (indicagao de link de internet ou do documento de comprovagao Atende? Pontos Parecer Técnico
enviado)
1 Requisitos Funcionais
Arquivo anexo - "R Técnicos - Evidé "e online no link:
https://46128334.fs1.hubspotusercontent-
nal.net/hubfs/46128334/Customer%20Success/Dilig%C3%AAncias/Treinament
Consulta e Validagao de Dados em Massa: A solugao devera permitir a Envio de documentos 0%20Plataforma%20Dilig%C3%AAncias%20_%20Grava%C3%A7%C3%A30-
consulta simultdnea de milhares de registros CPF/CNPJ, retornando Pontuagao " N o 20250319_090203-Grava%C3%A7%C3%A30%20de%20Reuni%C3%A30.mp4 y . =
1.1 3 ) e ~ B Sim 1 videos ou indicago de Sim 1 Requisito atendido conforme evidéncia apresentada.
atributos consolidados de identificago, situacao cadastral, vinculos e (Peso 1) sitios
dados complementares. Pés-Diligéncia:
20250711e01-Gravagao - Risk Check-20250711_183203-Gravagao de Reunido
20250711e02-Gravagao - Risk Check-20250711_182152-Gravagao de Reunido
20250711e03-Gravagao - Risk Check-20250711_180156-Gravagao de Reuniao
Arquivo anexo - "R Técnicos - Evidéncias" e treil online no link:
https://46128334.fs1.hubspotusercontent-
B nal. ubfs/46128334/Customer Dilig%C: T
Background Check Automatizado (PF/PJ): A plataforma deve oferecer . .
N N . . N N _ Envio de 0%: 'ma%20Dilig%C3%A %20_%20Grava%C3%A7%C3%A30-
de de antecedentes cadastrais, legais, | Pontuagéo " o A " " ida
1.2 R N - o X Sim 5 videos ou indicagio de  |20250319_090203-Grava%C3%A7%C3%A30%20de%20Reuni%C3%A30.mp4 Sim 5 Requisito atendido conforme evidéncia apresentada.
reputacionais e financeiros de pessoas fisicas e juridicas, a partir de (Peso 5) . -
Lo N sitios Pés-Diligéncia:
mdltiplas fontes integradas. _ N
20250711e01-Gravagao - Risk Check-20250711_183203-Gravagao de Reuniao
20250711e02-Gravagao - Risk Check-20250711_182152-Gravagao de Reuniao
20250711e03-Gravagao - Risk Check-20250711_180156-Gravagao de Reuniao
Arquivo anexo - "R Técnicos - Evidé "e online no link:
https://46128334.fs1.hubspotusercontent-
. N . nal.net/hubfs/46128334/Customer%20Success/Dilig%C3%AAncias/Treinament
Apontamento de Flags de Conformidade: A solugao devera indicar, por . N
5 ) N Envio de documentos, 0%20Plataforma%20Dilig%C3%AAncias%20_%20Grava%C3%A7%C3%A30-
pessoa ou empresa consultada, flags de risco, como envolvimento com Pontuagao " . N . B " - N o
1.3 _Y o . A Sim 1 videos ou indicagdo de  |20250319_090203-Grava%C3%A7%C3%A30%20de%20Reuni%C3%A30.mp4 Sim 1 Requisito atendido conforme evidéncia apresentada.
programas sociais, processos judiciais, dividas publicas, listas de inidoneos (Peso 1) ) . L
o sitios Pés-Diligéncia:
e 6rgaos de controle. . . N
20250711e01-Gravacao - Risk Check-20250711_183203-Gravagao de Reunido
20250711e02-Gravagao - Risk Check-20250711_182152-Gravagao de Reunido
20250711e03-Gravagao - Risk Check-20250711_180156-Gravagao de Reunido
de Atributos Cadastrais (PF/PJ): A solugdo devera
di ibilizar funcionalidad i dados bési tribut Pontuacs Envio de documentos,
Isponibilizar funcionalidades para ampliar 0s dados basicos com atributos Il = =
14 oponibl P phar > - onuacaol  Nao 0 videos ou indicacao de Nao 0 Aempresa afirmou que nao atende o requisito.
adicionais como renda presumida, ocupagao, escolaridade, classe sociale | (Peso 3) stios




Apuracao de Risco de Imagem: O sistema devera gerar indicador de risco

Envio de documentos,

Arquivo anexo - "R Técnicos - Evidé "e online no link:
https://46128334.fs1.hubspotusercontent-
nal.net/hubfs/46128334/Customer%20Success/Dilig%C3%AAncias/Treinament

0%20Plataforma%20Dilig%C3%AAncias%20_%20Grava%C3%A7%C3%A30-

reputacional com base em fontes estruturadas e publicas, considerando Pontuagédo . . . N ; Ap6s resposta da diligéncia, a empresa nao evidenciou a geragao do indicador
15 N . ~ ~ Sim videos ou indicagao de 20250319_090203-Grava%C3%A7%C3%A30%20de%20Reuni%C3%A30.mp4 Nao
aspectos como exposi¢do na midia, sangoes, penalidades ou mengoes (Peso 5) B . T de risco.
negativas sitios Pés-Diligéncia:
& ) 20250711e01-Gravagao - Risk Check-20250711_183203-Gravagao de Reuniao
20250711e02-Gravagao - Risk Check-20250711_182152-Gravagao de Reuniao
20250711e03-Gravagao - Risk Check-20250711_180156-Gravagao de Reuniao
Arquivo anexo - " Técnicos - éncias" e online no link:
https://46128334.fs1.hubspotusercontent-
- " 5 4 " nal.l 128334/CL Dilig%C3Y% T
Consulta Cruzada em Bases Publicas e Privadas: A solugdo devera realizar . .
L N . L B - Envio de 0%: 'ma%20Dilig%C3%A %20_%20Grava%C3%A7%C3%A30-
cruzamento automatico de informagdes entre bases publicas e privadas, Pontuagao " N o y . =
16 ) ) o Sim videos ou indicacdo de 20250319_090203-Grava%C3%A7%C3%A30%20de%20Reuni%C3%A30.mp4 Sim Requisito atendido conforme evidéncia apresentada.
assegurando maior amplitude e nos dados (Peso 1) o . .
N sitios Pés-Diligéncia:
analisados. - . .
20250711e01-Gravagao - Risk Check-20250711_183203-Gravagao de Reuniao
20250711e02-Gravagao - Risk Check-20250711_182152-Gravagao de Reuniao
20250711e03-Gravagao - Risk Check-20250711_180156-Gravagao de Reuniao
Extracao de Indicadores Socioeconémicos Municipais: A solugao devera .
_ Envio de documentos,
retornar, para cada endereco analisado, indicadores da localidade como Pontuagédo = N N . = N . N
1.7 . ~ ) L ) Nao videos ou indicagao de Nao A empresa afirmou que nao atende o requisito.
faixa de renda, populagio, escolaridade média e dados do IBGE, vinculando | (Peso 3) siios
A nessoa ou emnresa
Arquivo anexo - "R Técnicos - Evidéncias" e treil online no link:
https://46128334.fs1.hubspotusercontent-
nai. 128334/CL Dilig%C: M
Geracao de Relatérios Sintéticos e Analiticos por Lote: A solugdo devera Envio de documentos, 0% 'ma%20Dilig%C3%A %20_%20Grava%C3%A7%C3%A30-
permitir a exportagao dos ri deenr il e vali aoem a " . L . 20250319_090203-Grava%C3%A7%C3%A30%20de%20Reuni%C3%A30.mp4 " - N o
1.8 ) ) . Sim videos ou indicacdo de Sim Requisito atendido conforme evidéncia apresentada.
formato tabular e consolidado, com filtros por perfil de risco, renda ou (Peso 1) sitios
iti
outros critérios. Pos-Diligéncia:
20250711e01-Gravagao - Risk Check-20250711_183203-Gravagao de Reuniao
20250711e02-Gravagao - Risk Check-20250711_182152-Gravagao de Reuniao
20250711e03-Gravagao - Risk Check-20250711_180156-Gravagao de Reuniao
Validagao de Informagdes Patrimoniais: A ferramenta deverd cruzar os Pontuacao Envio de documentos,
u = = . - .
1.9 dados dos analisados com cadastros de imdveis urbanos e rurais, veiculos, (Peso%) Nao videos ou indicagao de Nao A empresa afirmou que nao atende o requisito.
e outros bens registrados em 6rgdos publicos. sitios
ao de Perfil Socit émico de PF: A solucéo devera classificar
" : A ) 5 Envio de documentos,
o perfil da pessoa fisica com base em Pontuagao ~ ) o ~ . N -
1.10 . ) o Nao videos ou indicacdo de Nao A empresa afirmou que nao atende o requisito.
renda, ocupagao, escolaridade, e participagao em (Peso 1) sitios
Criagao de Painéis Teméticos Personalizados: A solugao deverd permitir a Pontuacs Envio de documentos,
ontuagdo - 5 -
111 de painéis i ivos com dados r i a oni (Peso%) Nao videos ou indicagao de Nao A empresa afirmou que néo atende o requisito.
redes de i icdo societéria e indi de risco. sitios
Visualizagdo Dinamica com Filtros Cruzados: O sistema devera possibilitar a Pontuacio Envio de documentos,
112 |aplicagéo de filtros dinamicos sobre dados de diferentes fontes, com (Pesoi) N&o videos ou indicagao de Néo A empresa afirmou que néo atende o requisito.
resposta em tempo real e atualizagdo automatica dos objetos gréficos. sitios
Simulagoes Tipo “E Se” (What-If): A plataforma devera permitir a criagao de Pontuacio Envio de documentos,
1.13  [simulagoes, com variagao de pardmetros e projecao de impacto nos dados (Peso%) Nao videos ou indicagao de Néo A empresa afirmou que ndo atende o requisito.

apr em formato gréfico ou tabular.

sitios




Exploracao Analitica com Drill-down: A solucao devera permitir navegagao

Envio de documentos,

Permite Drill Down mas nao cruzamento de fontes.
https://46128334.fs1.hubspotusercontent-

nal.net/hubfs/46128334/Customer%20Success/Dilig%C3%AAncias/Treinament

0%20Plataforma%20Dilig%C3%AAncias%20_%20Grava%C3%A7%C3%A30-

P " o . Pontuagéo 0 B . N ) A Apés resposta da diligéncia, a empresa nao evidenciou aa navegacao dos
1.14  |hierarquica dos dados (drill-down), detalhando informagoes a partir de (Peso 3) Sim videos ou indicagao de 20250319_090203-Grava%C3%A7%C3%A30%20de%20Reuni%C3%A30.mp4 Nao dados.
niveis agregados, com possibilidade de cruzamento entre diferentes fontes. sitios Pés-Diligéncia: )
20250711e01-Gravagao - Risk Check-20250711_183203-Gravagao de Reunido
20250711e02-Gravagao - Risk Check-20250711_182152-Gravagao de Reunido
20250711e03-Gravagao - Risk Check-20250711_180156-Gravagao de Reunido
Criagao de Apresentacoes Direto na Plataforma: O sistema devera permitir a Pontuacio Envio de documentos,
115 [geracdo de ap 8 apartir dos aréficos (Pesoi) Néo videos ou indicagdo de Néo Aempresa afirmou que no atende o requisito.
construidos no ambiente analitico, com opcao de exportagao em PDF. sitios
Painéis Tematicos de Risco e Conformidade: A solucao devera disponibilizar Pontuacio Envio de documentos,
1.16 [painéis especificos para visualizacao de vinculos suspeitos, interpostas (Peso%) Nao videos ou indicagdo de Nao A empresa afirmou que nao atende o requisito.
pessoas, blindagem patrimonial e migracao de decisores sitios
Arquivo anexo - "Requisitos Técnicos - Evidé "e online no link:
https://46128334.fs1.hubspotusercontent-
N . N . . nal.net/hubfs/46128334/Customer%20Success/Dilig%C3%AAncias/Treinament
Grafica de Re A solugao deverd permitir a . N
. s - ” — " Envio de documentos, 0%20Plataforma%20Dilig%C3%AAncias%20_%20Grava%C3%A7%C3%A30-
visualizagao de vinculos entre pessoas fisicas e juridicas por meio de grafos | Pontuagao " . N . B " - N .
1.17 . ) N . Sim videos ou indicacdo de 20250319_090203-Grava%C3%A7%C3%A30%20de%20Reuni%C3%A30.mp4 Sim Requisito atendido conforme evidéncia apresentada.
e arvores, com diferenciacao por tipo de entidade e natureza do (Peso 1) . . )
sitios Pés-Diligéncia:
relacionamento.
20250711e01-Gravagao - Risk Check-20250711_183203-Gravagao de Reunido
20250711e02-Gravagao - Risk Check-20250711_182152-Gravagao de Reunido
20250711e03-Gravagao - Risk Check-20250711_180156-Gravagao de Reunido
Detecgao de Vinculos Formais e Nao-Triviais: O sistema deverd identificar Pontuacio Envio de documentos,
1.18 [conexdes entre entes analisados com base em dados como enderego, (Pesoi) Nao videos ou indicagao de Nao A empresa afirmou que nao atende o requisito.
telefone, e-mail, dominios, vinculos empregaticios e redes familiares. sitios
ao de Grupos E ) : A ferramenta devera detectar .
d L b incul Pont ~ Envio de documentos,
e grupo com base em vinculos 'ontuagao a2 2 =
1.19 o ~ g vp N L < Nao videos ou indicagao de Nao A empresa afirmou que néo atende o requisito.
societarios, sucessoes empresariais e coocorréncia de sdcios e (PeSD 3) sitios
Analise de Migra‘géo de Funcionarios: A plataforma devera permitir a
identificacdo de migracdo de empregados entre empresas distintas, com Pontuagéo Envio de documentos,
I il I iy i st ) = . P = = . = P
120 | < grag L preg ) P < Nao videos ou indicacdo de Nao A empresa afirmou que nao atende o requisito.
indicagao do ano da ocorréncia, empresas envolvidas e volume de (Peso 1) sitios
Painel de Administracao Familiar: A solugao deverd incluir painel especifico Pont - Envio de documentos,
ontuagdo - 5 -
1.21 |[parai ao de empl ini por da mesma (Peso%) Nao videos ou indicagao de Nao A empresa afirmou que néo atende o requisito.
familia, com destaque para estruturas recorrentes ou suspeitas. sitios
Arquivo anexo - "R Técnicos - Evidé " e trei online no link:
https://46128334.fs1.hubspotusercontent-
- : . nal.l 128334/CL Dilig%C: ias/T
Relatérios de Integridade com Grau de Risco: A ferramenta devera gerar . .
- i L . . . - Envio de 0% 'ma%20Dilig%C3%A %20_%20Grava%C3%A7%C3%A30-
relatérios automaticos que indiquem o nivel de risco de relacionamentos Pontuagédo " N o . . . o
1.22 L N o Sim videos ou indicagao de 20250319_090203-Grava%C3%A7%C3%A30%20de%20Reuni%C3%A30.mp4 Sim Requisito atendido conforme evidéncia apresentada.
com base em critérios como flags, vinculos ocultos e composigao (Peso 5) . X .
etari sitios Pés-Diligéncia:
societaria.
20250711e01-Gravagao - Risk Check-20250711_183203-Gravacao de Reunido
20250711e02-Gravagao - Risk Check-20250711_182152-Gravacgao de Reunido
20250711e03-Gravacao - Risk Check-20250711_180156-Gravacao de Reunido
Visualizagao de Vinculos com Indicadores Temporais: O sistema devera .
apresentar a linha temporal das mudancas nos relacionamentos, como Pontuagéo Envio de documentos,
1.23 P B p . - N _ > < Nao videos ou indicagao de Nao A empresa afirmou que néo atende o requisito.
entradas e saidas de socios ou administradores e alteragao de vinculos (Peso 1) sitios
familiares.
Exportacao Estruturada de Grafos e Relacionamentos: A solugdo devera .
i " <ficas d P ‘ Pontuacio Envio de documentos,
ermitir exportar as raficas de em formatos = s P~ = = . = P
124 [P portara 8 € relaci ¢ Néo videos ou indicagéo de Néo Aempresa afirmou que no atende o requisito.
como XLS, PDF e imagem, mantendo a hierarquia e os metadados dos (Peso 1)

vinculos.

sitios




Classificagao de Interpostas Pessoas: A solugao deverd identificar

Pontuagdo

Envio de documentos,

1.25 |potenciais interpostas pessoas a partir da anélise combinada de vinculos (Peso 3) Néo videos ou indicagdo de Nao A empresa afirmou que néo atende o requisito.
patrimoniais, flags de risco e perfis incompativeis com o porte da empresa. sitios
Localizagao de Bens e Ativos Patrimoniais: A solugao devera identificar e
exibir bens vinculados a pessoas fisicas ou juridicas, incluindo iméveis, Pontuagao Envio de documentos,
1.26 B _p ~ ) ) T ) ’ < Nao videos ou indicagao de Nao A empresa afirmou que ndo atende o requisito.
veiculos, aeronaves, aplicagdes financeiras, embarcagdes e ativos no (Peso 5) sitios
exterior.
ao de Empresas F e Laranjas: A solucao devera sinalizar
. n Envio de documentos,
automaticamente CNPJs com auséncia de atividade operacional, Pontuagao ~ . - = -
1.27 R ) . Néo videos ou indicagdo de Nao A empresa afirmou que néo atende o requisito.
inconsisténcias cadastrais ou socios com perfis incompativeis, indicando (Peso 1) sitios
indicio de simulacao,
Geragéo de Dossiés Fiscais para Execucao: A plataforma devera gerar, para
cadacCPF ou CNPJ i ; um dosswg f hist(gﬁrico ’ Pontuagao Envio de documentos,
1.28 ) o ) < Nao videos ou indicagao de Nao A empresa afirmou que ndo atende o requisito.
patrimonial, vinculos relevantes e indicadores de risco, em formato de (Peso 5) sitios
relatério técnico.
Workflow de Cobranca Automatizado: A solugao deverd permitir o controle
~ n Envio de documentos,
da jornada de recuperacao fiscal com tarefas automatizadas, Pontuagao ~ . - = -
1.29 h Néo videos ou indicagdo de Nao A empresa afirmou que néo atende o requisito.
acompanhamento de etapas e geragao de alertas conforme status da (Peso 1) sitios
Arquivo anexo - "R Técnicos - Evidéncias" e treil online no link:
https://46128334.fs1.hubspotusercontent-
" . N o . nal. ubfs/46128334/Customer Dilig%C: i
Painéis de Movimentagao Societdria e Decisores: A ferramenta devera . .
N R s R K L - Envio de 0%: 'ma%20Dilig%C3%A %20_%20Grava%C3%A7%C3%A30-
incluir painéis que evidenciem trocas no quadro societdrio (QSA) e Pontuagao " N o y . =
1.30 . . L ) Sim videos ou indicacao de 20250319_090203-Grava%C3%A7%C3%A30%20de%20Reuni%C3%A30.mp4 Sim Requisito atendido conforme evidéncia apresentada.
movimentagdes estratégicas de decisores em empresas devedoras ou (Peso 1) o . .
sitios Pés-Diligéncia:
vinculadas. - . .
20250711e01-Gravagao - Risk Check-20250711_183203-Gravagao de Reuniao
20250711e02-Gravagao - Risk Check-20250711_182152-Gravagao de Reuniao
20250711e03-Gravagao - Risk Check-20250711_180156-Gravagao de Reuniao
Identificacdo de Sucessao Empresarial: A solugao devera detectar Pontuacio Envio de documentos,
1.31 [mudancas em estrutura societaria, patriménio, empregados ou sede que (Pesogl) Nao videos ou indicagao de Nao A empresa afirmou que néo atende o requisito.
possam indicar continuidade entre empresas formalmente distintas. sitios
Arquivo anexo - "R Técnicos - Evidéncias" e treil online no link:
https://46128334.fs1.hubspotusercontent-
nal.l 128334/Customer Dilig%C: ias/T
Suporte a Agao Fiscal e Judicial: A plataforma devera disponibilizar Pontuacio Envio de 0% 'ma%20Dilig%C3%A %20_%20Grava%C3%A7%C3%A30-
u " .
1.32 [relatérios e visdes que apoiem tecnicamente a instrugéo de processos (Pesogl) Sim videos ou indicagao de 20250319_090203-Grava%C3%A7%C3%A30%20de%20Reuni%C3%A30.mp4 Sim Requisito atendido conforme evidéncia apresentada.
fiscais ou judiciais de cobranca e responsabilizagao. sitios Pés-Diligéncia:
20250711e01-Gravagao - Risk Check-20250711_183203-Gravagao de Reuniao
20250711e02-Gravagao - Risk Check-20250711_182152-Gravagao de Reuniao
20250711e03-Gravagao - Risk Check-20250711_180156-Gravagao de Reuniao
Analise de Reincidéncia e Reincorporagéo de Ativos: A ferramenta devera Pontuacio Envio de documentos,
u " 5 -
1.33  [permitir identificar padrdes de reincidéncia de inadimpléncia, reabertura de (Pesogl) Nao videos ou indicagao de Nao A empresa afirmou que néo atende o requisito.
empresas e reaparecimento de bens em nome de terceiros relacionados. sitios
Arquivo anexo - "R Técnicos - B " e trei online no link:
https://46128334.fs1.hubspotusercontent-
nal.net/hubfs/46128334/Customer¥ Dilig%C: ias/T
Consulta Integrada a Dados de Sangoes e Multas: A solucao devera cruzar _ Envio de 0%: 'ma%20Dilig%C3%A %20_%20Grava%C3%A7%C3%A30- . o - . .
. . " . . Pontuagéo 8 . s . 0 Apés resposta da diligéncia, o requisito foi atendido, conforme apresentado na
1.34 |dados com bases de judiciais e (Peso 3) Sim videos ou indicagao de 20250319_090203-Grava%C3%A7%C3%A30%20de%20Reuni%C3%A30.mp4 Sim evidéncia
certidoes negativas, para subsidiar a priorizagdo de agoes de cobranca. sitios Pés-Diligéncia: )
20250711e01-Gravacao - Risk Check-20250711_183203-Gravacao de Reunido
20250711e02-Gravacao - Risk Check-20250711_182152-Gravacao de Reunido
20250711e03-Gravacao - Risk Check-20250711_180156-Gravacao de Reunido
Classificagao de Casos com Maior Potencial de Recuperagao: A solugao .
. - - . ~ Envio de documentos,
deverd permitir classificar automaticamente os casos conforme volume de | Pontuagédo B . = N = .
1.35 (Peso 5) Nzo videos ou indicagao de Nao A empresa afirmou que nao atende o requisito.

patriménio detectado, risco de ocultagao e viabilidade de

sitios




https://46128334.fs1.hubspotusercontent-

nal. 128334/Customer Dilig%C: i
Envio de documentos 0% 'ma%20Dilig%C3%AA %20_%20Grava%C3%A7%C3%A30-
136 Treinamento e Capacitagao: Deve incluir médulos de treinamento e Pontuagao Sim Jideos ou indicacio d’e 20250319_090203-Grava%C3%A7%C3%A30%20de%20Reuni%C3%A30.mp4 Nao 0 Apos resposta da diligéncia, nao foram apresentadas evidéncias. para o
i simulacdes préticas para capacitar operadores e administradores. (Peso 1) sitios < Pés-Diligéncia: requisito.
20250711e01-Gravagao - Risk Check-20250711_183203-Gravagao de Reuniao
20250711e02-Gravagao - Risk Check-20250711_182152-Gravagao de Reuniao
20250711e03-Gravagao - Risk Check-20250711_180156-Gravagao de Reuniao
2 Requisitos Técnicos
Dados sigilosos em repouso (informagdes pessoais, credenciais etc) Envio de documentos,
21 devem ser armazenados cifrados com algoritmos robustos, e todas | Pontuagao Sim Jideos ou indicaco d'e Nao 0 Nao foram apresentadas evidéncias que comprovem que a solugao atende ao
. as comunicagdes de rede devem usar protocolos seguros (TLS 1.2 (Peso 1) ) 5 requisito.
ou superior) sftios
. . . = = Envio de documentos, _ L ~
22 Arquitetura que permita a portabilidade da solug&o para outros Pontuagdo Sim d indicacdo d Nao 0 Nao foram apresentadas evidéncias que comprovem que a solucéo atende ao
: ambientes de hospedagem, sejam nuvens publicas ou privadas. (Peso 3) w‘t e0s ou indicagao de requisito.
sitios
A solugéo devt.eré.fornecerfirea de regi’s(.ro de acessos para . A solucao atende parcialmente ao requsito, visto que ela nao possui
controle e auditoria das agdes dos usuarios, apresentando agéo, ~ Envio de documentos, - . . . . -
o = L Pontuagédo . . . N Nao permite exportar. O log é atrelado ao usuario. O IP dele € obtido pelo acesso ~ funcionalidade de exportagao de logs.
2.3 horario de alteragao, usuario e endereco de IP de acesso, com (Peso 1) Sim videos ou indicagao de N de autent _ Nao 0
capacidade de exportagéo para ferramentas de monitoramento sitios ao sistema de autenticagao. . X
externas, como Splunk ou ELK Stack Seria bom diligenciar.
Controle de Acesso e Autenticagao: Oferecer controle de acesso
por niveis/perfis de usuario na plataforma, garantindo que cada
usuario (operador, administrador do ente publico, etc.) acesse Pontuacio Envio de documentos, Nao foram evidéncias que c que a solugo atende ao
2.4 |apenas as funcionalidades e dados pertinentes ao seu perfil. A (Pesog’l) Sim videos ou indicago de Nao 0 e v ¢
autenticagao deve suportar MFA (autenticagdo multifator) para sitios requisito.
usuarios privilegiados e integragéo com SSO corporativo se
necessario.
Logse If{asireabjlidade: Re'gi.strar Iog§ .de(al.hado.s de.todas as . Nao foram apresentadas evidéncias suficientes que comprovem que a solugao
transagdes e agdes de usudrios administrativos, incluindo tentativas Pontuagéo Envio de documentos, atende ao requisito
2.5 |de acesso (autorizadas ou n&o), erros e eventos de seguranga (Peso 1) Sim videos ou indicagao de  |Via sistema de autenticagao. Nao é integrado na plataforma. Nao 0 :
relevantes. Os logs devem ser protegidos contra alteragédo e sitios . X
armazenados pelo periodo exigido em lei/politica do cliente Seria bom diligenciar.
omerlo St soiio dovra s UL |
ultl| I )y Ul L Ui = . . = = N = iaa
2.6 dados e confiZura(;&es de cada gnte publico, evitando qu;quer (Pesog1) Néo videos ou indicacdo de Néo 0 A empresa interessada ndo apresentou evidéncia.
vazamento ou acesso indevido entre organizagdes distintas sitios
Pontuagéo Envio de documentos, Nao foram éncias que ue a solugdo atende ao
2.7 Permitir configurar auto-logoff da sesséo de conexdo; < Sim videos ou indicagao de Nao 0 . a evidencias que comp! a G
(Peso 1) sitios requisito.
114l
Informagdes gerais da plataforma, versdes, licengas aplicadas, Pontuago Envio de documentos,
2.8 |quantidades de usuarios, mensagens, espago de armazenamento (Peso 1) videos ou indicagdo de  |N&o se aplica. SAAS Nao 0 Verificar aplicabilidade.
ocupado. sitios
. - . = Envio de documentos, N L ~
29 Permitir alertas automaticos para esgotamento de licengas ou Pontuagéo S deos ou indicacio de Nao 0 Néo foram apr evidéncias que comp que a solugao atende ao
B armazenamento. (Peso 1) V‘v u indicag requisito.
sitios
Envio de documentos,
Permitir a visualizago de todas as aplicagdes atualmente Pontuagéo . . - = . e
210 |, tenticadas no sistema pelo administrador. (Peso 1) videos ou indicagao de | Nao se aplica Néo 0 Verificar aplicabilidade.
) sitios
A solugdo deve estar em plena conformidade com os requisitos
crbolcdospola ol e st doDados LoPDL 0| s e s s s
2.11 implica na impleme a({ao © politicas, pra |<_:as & procedimentos (Eliminatori Sim videos ou i aode [Politica Nao Desclassificado - e ldencias v a <
que garantam a protegdo dos dados pessoais, assegurando a o) ) requisito.
privacidade, a seguranga da informagao e os direitos dos titulares sitios
dos dados.
O software deve ser projetado seguindo as melhores préticas de
gceIS§|2|lldade e usablllddadfg "gar.'antlndo que todos os ust!:vanos, Ponfuaca Envio de documentos,
incluindo pessoas com deficiéncia, possam navegar e utilizar o ontuagéo 5 ) . a . - e
PR it sZm o o envolvepa Conformidagde e (PESO%) Nao videos ou indicacao de Nao 0 Aempresa interessada ndo apresentou evidéncia.
diretrizes de acessibilidade da web (WCAG) e a realizagéo de testes sitios
de usabilidade para assegurar uma experiéncia de usuario positiva.
sl dovercape o sr oo s s v
[ { VIS revi 1Z I il = =
213 uma > visual previamente customn para se uag Néo videos ou indicagéo de Néo 0 Aempresa interessada ndo apresentou evidéncia.
adequar a marca e as diretrizes visuais especificas do cliente. Isso (Peso 1)

envolve a adaptagéo de elementos como logotipos e brasées.

sitios



https://46128334.fs1.hubspotusercontent-na1.net/hubfs/46128334/Customer Success/Dilig%C3%AAncias/Treinamento Plataforma Dilig%C3%AAncias _ Grava%C3%A7%C3%A3o-20250319_090203-Grava%C3%A7%C3%A3o de Reuni%C3%A3o.mp4
https://46128334.fs1.hubspotusercontent-na1.net/hubfs/46128334/Customer Success/Dilig%C3%AAncias/Treinamento Plataforma Dilig%C3%AAncias _ Grava%C3%A7%C3%A3o-20250319_090203-Grava%C3%A7%C3%A3o de Reuni%C3%A3o.mp4
https://46128334.fs1.hubspotusercontent-na1.net/hubfs/46128334/Customer Success/Dilig%C3%AAncias/Treinamento Plataforma Dilig%C3%AAncias _ Grava%C3%A7%C3%A3o-20250319_090203-Grava%C3%A7%C3%A3o de Reuni%C3%A3o.mp4
https://46128334.fs1.hubspotusercontent-na1.net/hubfs/46128334/Customer Success/Dilig%C3%AAncias/Treinamento Plataforma Dilig%C3%AAncias _ Grava%C3%A7%C3%A3o-20250319_090203-Grava%C3%A7%C3%A3o de Reuni%C3%A3o.mp4
https://46128334.fs1.hubspotusercontent-na1.net/hubfs/46128334/Customer Success/Dilig%C3%AAncias/Treinamento Plataforma Dilig%C3%AAncias _ Grava%C3%A7%C3%A3o-20250319_090203-Grava%C3%A7%C3%A3o de Reuni%C3%A3o.mp4
https://46128334.fs1.hubspotusercontent-na1.net/hubfs/46128334/Customer Success/Dilig%C3%AAncias/Treinamento Plataforma Dilig%C3%AAncias _ Grava%C3%A7%C3%A3o-20250319_090203-Grava%C3%A7%C3%A3o de Reuni%C3%A3o.mp4
https://46128334.fs1.hubspotusercontent-na1.net/hubfs/46128334/Customer Success/Dilig%C3%AAncias/Treinamento Plataforma Dilig%C3%AAncias _ Grava%C3%A7%C3%A3o-20250319_090203-Grava%C3%A7%C3%A3o de Reuni%C3%A3o.mp4
https://46128334.fs1.hubspotusercontent-na1.net/hubfs/46128334/Customer Success/Dilig%C3%AAncias/Treinamento Plataforma Dilig%C3%AAncias _ Grava%C3%A7%C3%A3o-20250319_090203-Grava%C3%A7%C3%A3o de Reuni%C3%A3o.mp4

A interface de usuario da solugdo deve estar no di rtugués | (Eliminatori Envio de documentos, Nao foram éncias que ue a solugéo atende ao
214 interface de usuério da solugdo deve estar no idioma portugués [ (Eliminatori Sim @ vidaos ou 50 de Ndo | Desclassificado apr q p q G
do Brasil (pt-BR) 0) ) requisito.
sitios
A solugao.devg ser compativel com gs principais r\.avegadgres de B Envio de documentos, ) X )
mercado, incluindo Chrome, Edge, Firefox e Safari, garantindo o Pontuagédo " B ) - Nao foram apr que pi que a solucdo atende ao
2.15 N 3 " 5 Sim 1 videos ou indicagao de Nao 0
pleno funcionamento das funcionalidades sem necessidade de (Peso 1) B requisito.
extensdes ou plugins adicionais. sftios
Deve suportar a disponibilizagéo e integragéo de dados em formato Pontuacio Envio de documentos, N foram apr R que que a solugo atende a0
2.16 |de APIREST compativel com Swagger, SOAP e com suporte aos (Pesoc‘l) Sim 1 videos ou indicagdo de Néo 0 P v
formatos JSON e XML sitios requisito.
Devera possuir capacidade de tolerancia a falhas, permitindo a Pontuacio Envio de documentos,
2.17 |continuidade do acesso dos usudrios as funcionalidades mesmo em (Pesog'l) Néo 0 videos ou indicagdo de Nao 0 A empresa interessada nao apresentou evidéncia.
caso de falha de um servidor sitios
O sistema deve ser web responsivel, compativel com dispositivos
méveis, como tablets e smartphones, Isso permitira que os usuarios = Envio de documentos, ~ L ~
e . N . Pontuagéo a B - £ Nao foram apresentadas evidéncias que comprovem que a solugao atende ao
2.18 |acessem e utilizem o sistema de forma conveniente e otimizada em (Peso 1) Sim 1 videos ou indicagdo de Nao 0 .
seus dispositivos mdveis, proporcionando uma experiéncia adaptada sitios requisito.
as telas menores e aos recursos especificos desses dispositivos.
A solugdo deve ser auto-escalavel, ou seja, deve possuir a
capacidade de se ajustar dinamicamente a demanda de carga de
trabalho. Isso implica que o sistema seja capaz de aumentar ou
reduzir seus recursos automaticamente, conforme necessario, para Pontuacio Envio de documentos,
2.19 |manter um desempenho consistente e eficaz, mesmo diante de (Pesoc1) Sim 1 videos ou indicagao de Oferecemos escabilidade, mas de forma manual. Nao 0 A solugao nao atende ao requisito solicitado.
variagdes abruptas no trafego ou no uso da aplicagéo. A sitios
escalabilidade automatica é crucial para garantir uma experiéncia
de usuario sem interrupgdes, otimizando custos e mantendo a
eficiéncia operacional do ambiente.
105 Pontuagdo maxima 105 Pontuagdo maxima
Escala de Requisitos Funcionais % Pontos % Pontos
0a25% Regular 28% 29 Requisitos Funcionais 19% 20 Requisitos Funcionais
26 a 50% Bom 12% 13 Requisitos Técnicos 0% 0 Requisitos Técnicos
51a 75% Otimo 40% 42 Pontuagéo autodeclarada 19% 20 Pontuag&o obtida apés validagao

[762H00] Excelente

* Exemplos de Evidéncias:
-D Manual-Do-Fabri

pdf, pag.13-17, de ger

- Documento AtestadoDeCapacidadeTecnica-XPTO.pdf, pag.3-4, arquitetura da solugao
texto e imagem do tépico ABCD
video demonstrativo ABCD, dos 3min40seg aos 4min53seg

- Site h ttps://solucaoXPTO..
- Site h ttps://solucaoXPTO..
- Video ControleDeAcesso.mp4, dos 3min40seg aos 4min53seg




