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Valida¢ao o SERPRO

Evidéncia*
Item Descrigdo dos requisitos de qualificagdo técnica Tipo Atende? Pontos Forma de Demonstragdo (indicagdo de link de internet ou do documento de Atende? Pontos Parecer Técnico
comprovacdo enviado)
1 Requisitos Funcionais
. . . . Video Qualificacdo de Dados Zoox Eye.
Consulta e Validagdo de Dados em Massa: A solugdo deverd permitir a consulta . . . . A . . .
| . ) N R ) Pontuagdo N Envio de documentos, videos . Ap0s resposta da diligéncia, o requisito foi atendido,
1.1 simultdnea de milhares de registros CPF/CNPJ, retornando atributos consolidados de Sim 1 . L . N Sim 1 Cia
) e M . B (Peso 1) ou indicagdo de sitios Pds diligéncia : conforme apresentado na evidéncia.
identificagdo, situagdo cadastral, vinculos e dados complementares.
20250711a09-item1 1
Background Check Automatizado (PF/PJ): A plataforma deve oferecer mecanismo . . .
. e ) ) N ) Pontuagdo N Envio de documentos, videos . . . N o
1.2 automatizado de verificagdo de antecedentes cadastrais, legais, reputacionais e (Peso 5) Sim 5 ou indicacio de sitios Video Plataforma de Risco Zoox Eye. Sim 5 Requisito atendido conforme evidéncia apresentada.
financeiros de pessoas fisicas e juridicas, a partir de mdltiplas fontes integradas. &
Apontamento de Flags de Conformidade: A solugdo deverd indicar, por pessoa ou . . .
. i . Pontuagdo N Envio de documentos, videos . . . N o
1.3 empresa consultada, flags de risco, como envolvimento com programas sociais, processos (Peso 1) Sim 1 ou indicacio de sitios Video Plataforma de Risco Zoox Eye. Sim 1 Requisito atendido conforme evidéncia apresentada.
judiciais, dividas publicas, listas de inidoneos e érgdos de controle. &
. ) ) . N L o Video Qualificacdo de Dados Zoox Eye.
Enriquecimento de Atributos Cadastrais (PF/PJ): A solugdo devera disponibilizar . . . s . . . . .
A ) ) L h . R Pontuagdo N Envio de documentos, videos . Apos resposta da diligéncia, o requisito foi atendido,
1.4 funcionalidades para ampliar os dados basicos com atributos adicionais como renda Sim 3 . L . N Sim 3 Cia
| B ) ) . e (Peso 3) ou indicagdo de sitios Pds diligéncia : conforme apresentado na evidéncia.
presumida, ocupagdo, escolaridade, classe social e localizagdo geogréfica.
20250711al4-iteml 4
Apuragdo de Risco de Imagem: O sistema devera gerar indicador de risco reputacional . . .
. ] . Pontuagdo N Envio de documentos, videos . . . N o
1.5 com base em fontes estruturadas e publicas, considerando aspectos como exposi¢do na (Peso 5) Sim 5 ou indicacio de sitios Video Plataforma de Risco Zoox Eye. Sim 5 Requisito atendido conforme evidéncia apresentada.
P ~ " ~ . u | I 1t
midia, sangdes, penalidades ou meng&es negativas. 4
Consulta Cruzada em Bases Publicas e Privadas: A solugdo devera realizar cruzamento . . .
L ) - L ) . Pontuagdo . Envio de documentos, videos — . - N e
16 automatico de informages entre bases publicas e privadas, assegurando maior Sim 1 Lo " Video Qualificacdo de Dados Zoox Eye. Sim 1 Requisito atendido conforme evidéncia apresentada.
oA . I . (Peso 1) ou indicagdo de sitios
consisténcia, amplitude e confiabilidade nos dados analisados.
- : : A P - . Video Qualificacdo de Dados Zoox Eye.
Extragdo de Indicadores Socioeconémicos Municipais: A solugdo deverd retornar, para . . . . A . . .
) - . . . Pontuagdo . Envio de documentos, videos . Ap0s resposta da diligéncia, o requisito foi atendido,
1.7 cada enderego analisado, indicadores da localidade como faixa de renda, populagdo, Sim 3 . L . . Sim 3 Cia
. L ) R (Peso 3) ou indicagdo de sitios Pds diligéncia : conforme apresentado na evidéncia.
escolaridade média e dados do IBGE, vinculando a pessoa ou empresa.
20250711al5-iteml 7
Geragdo de Relatdrios Sintéticos e Analiticos por Lote: A solugdo deverd permitir a . . | Apos resposta da diligéncia, a empresa afirmou que ndo
~ . . - Pontuagdo . Envio de documentos, videos — o L N . .
1.8 exportagdo dos resultados de enriquecimento e validagdo em formato tabular e Sim 1 Lo - Video Qualificacdo de Dados Zoox Eye. Nao 0 atende o requisito, mas que a funcionalidade esta no
) ) N ] L (Peso 1) ou indicagdo de sitios
consolidado, com filtros por perfil de risco, renda ou outros critérios. raodmap.
Validagdo de InformagGes Patrimoniais: A ferramenta devera cruzar os dados dos ~ . .
) L, ) B Pontuagdo N Envio de documentos, videos . . - . A
1.9 analisados com cadastros de imdveis urbanos e rurais, veiculos, aeronaves e outros bens (Peso 3) Sim 3 ou indicacio de sitios Video Qualificacdo de Dados Zoox Eye. Sim 3 Requisito atendido conforme evidéncia apresentada.
registrados em drgdos publicos. S
Video Qualificacdo de Dados Zoox Eye.
Identificagdo de Perfil Socioecondmico de PF: A solugdo deverd classificar B . B < . . . . .
. ) . - . . Pontuagdo . Envio de documentos, videos . Apos resposta da diligéncia, o requisito foi atendido,
1.10 automaticamente o perfil socioecondmico da pessoa fisica com base em renda, ocupagdo, Sim 1 . L , N Sim 1 i
R o x N R (Peso 1) ou indicagdo de sitios Pos diligéncia : conforme apresentado na evidéncia.
escolaridade, localizagdo e participagdo em programas governamentais.
20250711al0-item1 10
Ap0s resposta da diligéncia, ndo foram apresentadas
Criagdo de Painéis Tematicos Personalizados: A solugdo devera permitir a construgdo de B . B P p . g. L . .p
S . N L N Pontuagdo . Envio de documentos, videos . ~ novas evidéncias. A evidéncia ndo explicita a consulta de
1.11 painéis interativos com dados relacionados a patriménio, redes de relacionamento, Sim 3 . L Painel construido com IA. Nao 0 R . R
L o ) (Peso 3) ou indicagdo de sitios - dados relacionado a patrimoénio, redes de relacionamento,
composigdo societaria e indicadores de risco. . o )
composi¢do societatia e indicadores de risco.
Visualizagdo Dinamica com Filtros Cruzados: O sistema devera possibilitar a aplicagdo de . . , Ap0s resposta da diligéncia, ndo foram apresentadas
N A . Pontuagdo . Envio de documentos, videos . o e A, . s
1.12 filtros dindmicos sobre dados de diferentes fontes, com resposta em tempo real e (Peso 1) Sim 1 ou indicacio de sitios Painel construido com IA. Nao 0 novas evidéncias. A evidéncia é uma imagem estdtica e
u indi iti -
atualizagdo automatica dos objetos graficos. 4 n3o evidencia a aplicagdo de filtros solcitiada no requisito.
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Simulagdes Tipo “E Se” (What-If): A plataforma devera permitir a criagdo de simulagdes,

Pontuagdo Envio de documentos, videos Ap0s resposta da diligéncia, a empresa afirmou que ndo
1.13 com variagdo de parametros e projegdo de impacto nos dados apresentados, em formato < Sim o L Video Qualificacdo de Dados Zoox Eve. Nao P P L & P q
e (Peso 3) ou indicagdo de sitios atende o requisito.
|gréfico ou tabular.
Exploragdo Analitica com Drill-down: A solugdo deverd permitir navegagdo hierarquica . . ,
. . ~ . . Pontuagdo . Envio de documentos, videos . . . " A
1.14 dos dados (drill-down), detalhando informagdes a partir de niveis agregados, com Sim o L Video Qualificacdo de Dados Zoox Eve. Sim Requisito atendido conforme evidéncia apresentada.
. N (Peso 3) ou indicagdo de sitios
possibilidade de cruzamento entre diferentes fontes.
. . R . . . . Painel construido com IA.
Criagdo de Apresentagdes Direto na Plataforma: O sistema devera permitir a geragdo de . . . . A . n "
o i 3 " N ! Pontuagdo . Envio de documentos, videos . Apos resposta da diligéncia, o requisito foi atendido,
1.15 apresentagdes interativas a partir dos elementos graficos construidos no ambiente Sim . L , . Sim Cia
. ~ N (Peso 1) ou indicagdo de sitios P6s diligéncia : conforme apresentado na evidéncia.
analitico, com opgdo de exportagdo em PDF.
20250711all-item1 15
Painéis Temdticos de Risco e Conformidade: A solugdo devera disponibilizar painéis B . B
. . . . . B . Pontuagdo . Envio de documentos, videos . . " A
1.16  |especificos para visualizagdo de vinculos suspeitos, interpostas pessoas, blindagem Sim o . Video Plataforma de Risco Zoox Eye. Sim Requisito atendido conforme evidéncia apresentada.
- . . N N (Peso 5) ou indicagdo de sitios
patrimonial e migrac&o de decisores
Visualizagdo Gréfica de Relacionamentos: A solugdo deverd permitir a visualizagdo de . . .
. .. o R . N . Pontuagdo . Envio de documentos, videos . . L N e
1.17  |vinculos entre pessoas fisicas e juridicas por meio de grafos e arvores, com diferenciagdo (Peso 1) Sim ou indicacio de sitios Video Plataforma de Risco Zoox Eye. Sim Requisito atendido conforme evidéncia apresentada.
por tipo de entidade e natureza do relacionamento. <
Detecgdo de Vinculos Formais e No-Triviais: O sistema devera identificar conexdes entre . . ,
. ) L B Pontuagdo N Envio de documentos, videos . . - " A
1.18 entes analisados com base em dados como enderego, telefone, e-mail, dominios, vinculos Sim o L Video Qualificacdo de Dados Zoox Eye. Sim Requisito atendido conforme evidéncia apresentada.
L -~ (Peso 1) ou indicagdo de sitios
empregaticios e redes familiares.
Identificagdo de Grupos Econdmicos: A ferramenta devera detectar automaticamente . . .
. . AR N Pontuagdo N Envio de documentos, videos . . N o
1.19 |estruturas de grupo econdmico, com base em vinculos societdrios, sucessdes (Peso 3) Sim ou indicacio de sitios Imagem do Zoox Eye detalhando a Plataforma de Risco Sim Requisito atendido conforme evidéncia apresentada.
empresariais e coocorréncia de sdcios e administradores. &
Andlise de Migragdo de Funciondrios: A plataforma devera permitir a identificagdo de . . .
) A . L .. Pontuagdo N Envio de documentos, videos| _ . . N o
1.20 |migragdo de empregados entre empresas distintas, com indicagdo do ano da ocorréncia, (Peso 1) Sim ou indicacio de sitios Migracdo de Empresa Sim Requisito atendido conforme evidéncia apresentada.
empresas envolvidas e volume de movimentagdo. &
. - . - . L. . . e Ap0s resposta da diligéncia, ndo foram apresentadas
Painel de Administragdo Familiar: A solugdo devera incluir painel especifico para . . . R " i L . )
. . o . Pontuagdo N Envio de documentos, videos . - novas evidéncias. N3o foi possivel identificar o painel
1.21 identificagdo de empresas administradas por membros da mesma familia, com destaque Sim . L Video Plataforma de Risco Zoox Eye. N&o e - o e
. (Peso 3) ou indicagdo de sitios especifico solicitado no requisito na evidéncia
para estruturas recorrentes ou suspeitas.
apresentada.
L. . . . L. Ap0s resposta da diligéncia, ndo foram apresentadas
Relatdrios de Integridade com Grau de Risco: A ferramenta deverd gerar relatérios . . . R - R R .
L R B . A L Pontuagdo N Envio de documentos, videos . - novas evidéncias. N&o foi possivel identificar a
1.22 automaticos que indiquem o nivel de risco de relacionamentos com base em critérios Sim . L Video Plataforma de Risco Zoox Eye. N&o R N L L. A
B . N (Peso 5) ou indicagdo de sitios funcionalidade de emissdo de relatdrios com a evidéncia
como flags, vinculos ocultos e composigdo societdria. i R R N N
enviada. Apenas foi localizada a opgdo de exrpotagdo.
Visualizagdo de Vinculos com Indicadores Temporais: O sistema devera apresentar a linha . . . . A N .
. B L. Pontuagdo . Envio de documentos, videos . o Apos resposta da diligéncia, a empresa afirmou que ndo
1.23 temporal das mudangas nos relacionamentos, como entradas e saidas de sécios ou Sim . L Video Plataforma de Risco Zoox Eye. Nao L
s - ) o (Peso 1) ou indicagdo de sitios atende o requisito.
administradores e alteragdo de vinculos familiares.
Exportagdo Estruturada de Grafos e Relacionamentos: A solugdo devera permitir exportar . . |
L. i B Pontuagdo . Envio de documentos, videos . " . . A
1.24 as estruturas gréficas de relacionamento em formatos como XLS, PDF e imagem, Sim . L Video Plataforma de Risco Zoox Eye. Sim Requisito atendido conforme evidéncia apresentada.
> . , (Peso 1) ou indicagdo de sitios
mantendo a hierarquia e os metadados dos vinculos.
Classificagdo de Interpostas Pessoas: A solugdo deverd identificar potenciais interpostas . . . . . N .
) L ) B . L N N Pontuagdo N Envio de documentos, videos o Apos resposta da diligéncia, a empresa afirmou que ndo
1.25 pessoas a partir da andlise combinada de vinculos patrimoniais, flags de risco e perfis Sim . L Video Plataforma de Risco Zoox Eye. Nao L
N L (Peso 3) ou indicagdo de sitios atende o requisito.
incompativeis com o porte da empresa.
Localizagdo de Bens e Ativos Patrimoniais: A solugdo devera identificar e exibir bens . . .
. - o . ) o . Pontuagdo o Envio de documentos, videos " - . .
1.26 vinculados a pessoas fisicas ou juridicas, incluindo imdveis, veiculos, aeronaves, Ndo . L Nao Requisito declarado como ndo atendido pela empresa.
L ) . . . (Peso 5) ou indicagdo de sitios
aplicagdes financeiras, embarcagdes e ativos no exterior.
Identificagdo de Empresas Fantasmas e Laranjas: A solugdo devera sinalizar . . |
. . L N . A Pontuagdo . Envio de documentos, videos . . . " A
1.27 automaticamente CNPJs com auséncia de atividade operacional, inconsisténcias Sim . L Video Plataforma de Risco Zoox Eye. Sim Requisito atendido conforme evidéncia apresentada.
. L, . o o . ~ (Peso 1) ou indicagdo de sitios
cadastrais ou sécios com perfis incompativeis, indicando indicio de simulagdo.
Ap0s resposta da diligéncia, ndo foram apresentadas
Geragdo de Dossiés Fiscais para Execugdo: A plataforma deverd gerar, para cada CPF ou B . B P p . _g i L ) p L
. n - . . . Pontuagdo . Envio de documentos, videos . ~ novas evidéncias. Nao foi possivel identificar a solicitagdo
1.28 CNPJ analisado, um dossié completo contendo histdrico patrimonial, vinculos relevantes Sim . L Video Plataforma de Risco Zoox Eye. Nao . L N R .
- . L. (Peso 5) ou indicagdo de sitios de dossié apresentando o histérico patrimonial, vinculos
e indicadores de risco, em formato de relatério técnico. L ) L
relevantes e inficadores de risco, em formato de relatério.
Workflow de Cobranga Automatizado: A solugdo devera permitir o controle da jornada de . . ,
s e N N Pontuagdo ~ Envio de documentos, videos o . ~ "
1.29 |recuperagdo fiscal com tarefas automatizadas, acompanhamento de etapas e geragdo de Nao Lo L Nao Requisito declarado como n&o atendido pela empresa.
(Peso 1) ou indicagdo de sitios

alertas conforme status da cobranga.
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Painéis de Movimentagdo Societdria e Decisores: A ferramenta deverd incluir painéis que

. N R i N L N Pontuagdo . Envio de documentos, videos| _. . L N N e
1.30 |evidenciem trocas no quadro societério (QSA) e movimentagdes estratégicas de decisores Sim L . Ficha Empresas Sim Requisito atendido a partir da envidéncia apresentada.
| (Peso 1) ou indicagdo de sitios
em empresas devedoras ou vinculadas.
Identificagdo de Sucessdo Empresarial: A solugdo devera detectar mudangas em estrutura . . ,
ol TP . o Pontuagao Envio de documentos, videos . N .
1.31 |societaria, patriménio, empregados ou sede que possam indicar continuidade entre Nao o . Nao Requisito declarado como n3o atendido pela empresa.
o (Peso 1) ou indicagdo de sitios
empresas formalmente distintas.
Suporte a Ag3o Fiscal e Judicial: A plataforma devera disponibilizar relatérios e visdes que . . ,
. . . ~ — o Pontuagdo . Envio de documentos, videos . " - " A
1.32 |apoiem tecnicamente a instrugdo de processos fiscais ou judiciais de cobranga e Sim o . Video Plataforma de Risco Zoox Eye. Sim Requisito atendido conforme evidéncia apresentada.
o (Peso 1) ou indicagdo de sitios
responsabilizagdo.
. Ap0s resposta da diligéncia, ndo foram apresentadas
L A R . N . " Video Plataforma de Risco Zoox Eye. . o ” . .
Andlise de Reincidéncia e Reincorporagdo de Ativos: A ferramenta devera permitir . . , novas evidéncias. N&o identificada a identificagdo de
. " ~ A N . Pontuagdo . Envio de documentos, videos ~ L N A
1.33 identificar padrdes de reincidéncia de inadimpléncia, reabertura de empresas e Sim o L , L Nao padrdes de reincidéncia de nadimpléncia, reabertura de
. . y (Peso 1) ou indicagdo de sitios Pos diligéncia @ )
reaparecimento de bens em nome de terceiros relacionados. empresas e reaparecimento de bens em nome de
20250711a13-item1 33 . " caa
terceiros relacionados na evidéncia apresentada.
Consulta Integrada a Dados de Sangdes e Multas: A solugdo devera cruzar dados com . . , . .
N - . . x . Pontuagdo N Envio de documentos, videos|Imagem detalhando a aba de Sancdes e Restricdes da . - " A
1.34 bases de penalidades administrativas, processos judiciais e certiddes negativas, para Sim . L N Sim Requisito atendido conforme evidéncia apresentada.
. L o (Peso 3) ou indicagdo de sitios Plataforma de Risco do Zoox Eye.
subsidiar a priorizacdo de acdes de cobranca.
Classificagdo de Casos com Maior Potencial de Recuperagdo: A solugdo deverd permitir . . . , o .
. ) o X Pontuagdo . Envio de documentos, videos . ~ Ap6s resposta da diligéncia, a empresa declarou que ndo
1.35 classificar automaticamente os casos conforme volume de patriménio detectado, risco de Sim . L Imagem do Zoox Eye detalhando a Plataforma de Risco N&o .
N L o (Peso 5) ou indicagdo de sitios atende ao requisito.
ocultagdo e viabilidade de responsabilizagdo.
Treinamento e Capacitagdo: Deve incluir médulos de treinamento e simulagdes praticas Pontuagdo N Envio de documentos, videos|Acesso ao Academy da Zoox com treinamento para todos os . - " A
1.36 ) . Sim o L Sim Requisito atendido conforme evidéncia apresentada.
para capacitar operadores e administradores. (Peso 1) ou indicagdo de sitios produtos Zoox
2 Requisitos Técnicos
- . « . . Evidencia_norma_critografia :
Dados sigilosos em repouso (informagdes pessoais, credenciais etc) devem ser . X . ) I . X .
5 . S Pontuagdo N Envio de documentos, videos . Apds resposta da diligéncia, o requisito foi atendido,
2.1 armazenados cifrados com algoritmos robustos, e todas as comunicagdes de rede devem Sim o L , L Sim i
. (Peso 1) ou indicagdo de sitios diligéncia : conforme apresentado na evidéncia.
usar protocolos seguros (TLS 1.2 ou superior)
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22 Arquitetura que permita a portabilidade da solugdo para outros ambientes de Pontuagdo Nio Envio de documentos, videos N3o Ainteressada ndo apresentou evidéncias para comprovar
’ hospedagem, sejam nuvens publicas ou privadas. (Peso 3) ou indicagdo de sitios o requisito e respondeu que ndo atende ao mesmo.
~ . . . - ~ Ap0s resposta da diligéncia, a empresa afirma que nio
A solugdo devera fornecer area de registro de acessos para controle e auditoria das a¢des i N L .
L. N . N .. . . . coleta informagdes como enderego de IP. Ela também ndo
dos usuarios, apresentando agdo, horario de alteragdo, usudrio e enderego de IP de Pontuagdo N Envio de documentos, videos o i " K
23 i . ) Sim . L Auditoria Ndo respondeu ao questionamento sobre "capacidade de
acesso, com capacidade de exportagdo para ferramentas de monitoramento externas, (Peso 1) ou indicagdo de sitios ~ .
exportagdo para ferramentas de monitoramento externas,
como Splunk ou ELK Stack N
como Splunk ou ELK Stack".
Controle de Acesso e Autenticagdo: Oferecer controle de acesso por niveis/perfis de
usudrio na plataforma, garantindo que cada usuario (operador, administrador do ente . . . . A . . .
L ) ) . ) Pontuagdo . Envio de documentos, videos . Ap0s resposta da diligéncia, o requisito foi atendido,
2.4 publico, etc.) acesse apenas as funcionalidades e dados pertinentes ao seu perfil. A Sim . L Gerenciamento Sim Cia
o L N L. o (Peso 1) ou indicagdo de sitios - conforme apresentado na evidéncia.
autenticacdo deve suportar MFA (autenticagdo multifator) para usudrios privilegiados e
integragdo com SSO corporativo se necessario.
Logs e Rastreabilidade: Registrar logs detalhados de todas as transagdes e a¢des de
usuarios administrativos, incluindo tentativas de acesso (autorizadas ou ndo), erros e Pontuagdo . Envio de documentos, videos . Apds resposta da diligéncia, o requisito foi atendido,
2.5 ) - Sim o . Logs e Rastreabilidade Sim e
eventos de seguranga relevantes. Os logs devem ser protegidos contra alteragdo e (Peso 1) ou indicagdo de sitios conforme apresentado na evidéncia.
armazenados pelo periodo exigido em lei/politica do cliente
Isolamento e Segregagdo: a solugdo deverd ser multi-tenant (atenda multiplos clientes), . . . N&o é possivel gerar evidéncia, mas cada empresa e cliente o .
) ) - Lo Pontuagdo N Envio de documentos, videos - K . A evidéncia apresentada demonstra que a solugdo atende
2.6 assegurando isolamento completo dos dados e configuragdes de cada ente publico, (Peso 1) Sim ou indicacio de sitios tem um isolamento (como evidéncia temos um cédigo onde Sim o requisito
evitando qualquer vazamento ou acesso indevido entre organizagdes distintas < segmentamos por Grupo e Empresa) q .
Pontuagdo " Envio de documentos, videos o A interessada ndo apresentou evidéncias para comprovar
2.7 Permitir configurar auto-logoff da sessdo de conexdo; 4 Ndo . L Nao L P N P P
(Peso 1) ou indicagdo de sitios o requisito e respondeu que ndo atende ao mesmo.
Informagdes gerais da plataforma, versdes, licengas aplicadas, quantidades de usudrios, Pontuagéo . Envio de documentos, videos " - X Apds resposta da diligéncia, o requisito foi atendido,
2.8 Sim . " Gestdo Usuario e Licencas Sim o
mensagens, espaco de armazenamento ocupado. (Peso 1) ou indicagdo de sitios conforme apresentado na evidéncia.
. - . Pontuagdo . Envio de documentos, videos . apds resposta da diligéncia, o requisito foi atendido,
2.9 Permitir alertas automaticos para esgotamento de licengas ou armazenamento. Sim o - Alerta Esgotamento Sim A
(Peso 1) ou indicagdo de sitios conforme apresentado na evidéncia.



https://drive.google.com/file/d/1Ck0q6bi09cck3iTjcGh1KFSkOyegsunJ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/14x8gKwD5-1BHSR0Imy4mETn-UPfSMx5e/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1QbHMGIoGJT9kHkCaZa0grZRTZWV9awkN/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1QbHMGIoGJT9kHkCaZa0grZRTZWV9awkN/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1JrEbpz6Vz5j6CA4AM_al0EUauCGnSrfK/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1VVhiIkNXSCvpwgYaqiT2DsaYGASbxZyp/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1VVhiIkNXSCvpwgYaqiT2DsaYGASbxZyp/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1xZakfubyPKes-m0ZumYN7yymw34wIqnB/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1xZakfubyPKes-m0ZumYN7yymw34wIqnB/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1xZakfubyPKes-m0ZumYN7yymw34wIqnB/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1xZakfubyPKes-m0ZumYN7yymw34wIqnB/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1J1bVyEPsqJkgYDbb_ttyQavNVZDcY_yP/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1EWCSCtUsinW16hCxF-Yl7zkff4pSRKb0/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1J1bVyEPsqJkgYDbb_ttyQavNVZDcY_yP/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1qX642YoxMc8gxzu4UumFiHnnxOJVLKLJ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1qX642YoxMc8gxzu4UumFiHnnxOJVLKLJ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1qX642YoxMc8gxzu4UumFiHnnxOJVLKLJ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1vUqnn5h2hfEK8FkoZa-b6JbL1zV2DWTT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/15n5gi6nXkd5PyKAJtmOfSku8E9_OMad8/view?usp=sharing

Ap0s resposta da diligéncia, ndo possivel identificar se a

Permitir a visualizagdo de todas as aplicagBes atualmente autenticadas no sistema pelo Pontuagdo . Envio de documentos, videos N o o solugdo atende ao requisito pois ndo foi providenciado
2.10 L Sim 1 . L Visualizacdo Administrador N3o 0 A o
administrador. (Peso 1) ou indicagdo de sitios nenhuma evidéncia que comprove a existéncia da
funcionalidade.
A solugdo deve estar em plena conformidade com os requisitos estabelecidos pela Lei
Geral de Protegdo de Dados (LGPD). Isso implica na implementac&o de politicas, praticas | (Eliminatorio . e Envio de documentos, videos N . . o A evidéncia apresentada demonstra que a solugdo atende
211 . N . Sim Classificado . L Declaracdo Compliance DPO Zoox Sim Classificado .
e procedimentos que garantam a protegdo dos dados pessoais, assegurando a ) ou indicagdo de sitios o requisito.
privacidade, a segurancga da informagao e os direitos dos titulares dos dados.
O software deve ser projetado seguindo as melhores praticas de acessibilidade e
usabilidade, garantindo que todos os usuarios, incluindo pessoas com deficiéncia, possam . . . . A . .
.g- . a R P A ’ P ) Pontuagdo » Envio de documentos, videos o Apos resposta da diligéncia, foi confirmado que a empresa
212 navegar e utilizar o sistema sem barreiras. Isso envolve a conformidade com as diretrizes Ndo 0 o - Nao 0 o o
o . . (Peso 3) ou indicagdo de sitios n3o atende ao requisito.
de acessibilidade da web (WCAG) e a realizagdo de testes de usabilidade para assegurar
uma experiéncia de usuario positiva.
A solugdo deve ser capaz de ser entregue aos clientes contratantes com uma identidade B . B e .
. . . N o - Pontuagao . Envio de documentos, videos . A evidéncia apresentada demonstra que a solugdo atende
2.13 visual previamente customizada para se adequar a marca e as diretrizes visuais Sim 1 o . Customizar Layout Sim 1 .
e N N N N (Peso 1) ou indicagdo de sitios o requisito.
especificas do cliente. Isso envolve a adaptagio de elementos como logotipos e brasdes.
Eliminatério Envio de documentos, videos . . " A evidéncia apresentada demonstra que a solu¢do atende
2.14  |Ainterface de usudrio da solugdo deve estar no idioma portugués do Brasil (pt-BR) ( Sim Classificado o - Interface em Portugués Sim Classificado . P q &
) ou indicagdo de sitios o requisito.
A solugdo deve ser compativel com os principais navegadores de mercado, incluindo . . . e .
. | R R . . Pontuagdo N Envio de documentos, videos . A evidéncia apresentada demonstra que a solugdo atende
2.15 Chrome, Edge, Firefox e Safari, garantindo o pleno funcionamento das funcionalidades Sim 1 . L Funcionamento em qualquer navegador Sim 1 .
N - X o (Peso 1) ou indicagdo de sitios o requisito.
sem necessidade de extensdes ou plugins adicionais.
Documentacdo API . faoA P
. T . - . . . Apos resposta da diligéncia, a evidéncia apresentada
Deve suportar a disponibilizagdo e integragdo de dados em formato de API REST Pontuagdo N Envio de documentos, videos ~ . L ~
2.16 . Sim 1 o L , L Nao 0 demonstra que a solugdo disponibiliza APl REST, mas ndo
compativel com Swagger, SOAP e com suporte aos formatos JSON e XML (Peso 1) ou indicagdo de sitios P6s diligéncia : ) h
fica claro se ela também suporta SOAP e o formato XML.
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Devera possuir capacidade de tolerancia a falhas, permitindo a continuidade do acesso Pontuagdo " Envio de documentos, videos . . A evidéncia apresentada demonstra que a solugdo atende
217 N . . R Sim 1 . L Amazon EC2 Auto Scalin; Sim 1 .
dos usuarios as funcionalidades mesmo em caso de falha de um servidor (Peso 1) ou indicagdo de sitios o requisito.
O sistema deve ser web responsivel, compativel com dispositivos méveis, como tablets e
smartphones, Isso permitira que os usudrios acessem e utilizem o sistema de forma Pontuagdo . Envio de documentos, videos ) , . A evidéncia apresentada demonstra que a solugdo atende
2.18 ) L . . L. . . Sim 1 . L Compativel Dispositivo Mdvel Sim 1 .
conveniente e otimizada em seus dispositivos moveis, proporcionando uma experiéncia (Peso 1) ou indicagdo de sitios o requisito.
adaptada as telas menores e aos recursos especificos desses dispositivos.
A solugdo deve ser auto-escaldvel, ou seja, deve possuir a capacidade de se ajustar
dinamicamente a demanda de carga de trabalho. Isso implica que o sistema seja capaz de
aumentar ou reduzir seus recursos automaticamente, conforme necessario, para manter . . . e .
) ) N L . Pontuagdo . Envio de documentos, videos . . A evidéncia apresentada demonstra que a solugdo atende
2.19 um desempenho consistente e eficaz, mesmo diante de variagdes abruptas no trifego ou Sim 1 . L Amazon EC2 Auto Scaling Sim 1 .
— N . . . o (Peso 1) ou indicagdo de sitios o requisito.
no uso da aplicagdo. A escalabilidade automatica é crucial para garantir uma experiéncia
de usudrio sem interrupges, otimizando custos e mantendo a eficiéncia operacional do
ambiente.
105 Pontuagdo maxima 105 Pontuagdo maxima
Escala de Requisitos Funcionais % Pontos % Pontos
0a25% Regular 73% 77 Requisitos Funcionais 44% 46 Requisitos Funcionais
26a50% Bom 13% 14 Requisitos Técnicos 10% 11 Requisitos Técnicos
51a75% Otimo 87% 91 Pontuagdo autodeclarada 54% 57 Pontuagdo obtida apds validagdo

Excelente

* Exemplos de Evidéncias:

- Documento Manual-Do-Fabricante.pdf, pag.13-17, plataforma de gerenciamento

- Documento AtestadoDeCapacidadeTecnica-XPTO.pdf, pag.3-4, arquitetura da solugdo

- Site h ttps://solucaoXPTO.com/local/docs/sobre-gerenciamento, texto e imagem do tépico ABCD

- Site h ttps://solucaoXPTO.com/local/docs/sobre-gerenciamento, video demonstrativo ABCD, dos 3min40seg aos 4min53seg

- Video ControleDeAcesso.mp4, dos 3min40seg aos 4min53seg



https://drive.google.com/file/d/1QOGj7MyGU73nq_Uoh1V-Xg3YuzJIadu0/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/13SecqhNUhDEQwGDSI9phKPahcK2SFTee/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1MyUyIajkOC10fdPZxAgSN5YSehR9Fem0/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1lN9xFYwowTUHiOow8p6klLJFRYxlIxlt/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/12wzpAs0G21kPfDmWnQxkibIUxqn5F-O8/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1u2LMsQr-mhOT7d57_Xfa9v8kaG4umqYV/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1u2LMsQr-mhOT7d57_Xfa9v8kaG4umqYV/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1u2LMsQr-mhOT7d57_Xfa9v8kaG4umqYV/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1u2LMsQr-mhOT7d57_Xfa9v8kaG4umqYV/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ds5FzruPmtDxuJ-MjZMdUlxDPJk9ku2-/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1rJEhiXtjyGOPVOKX5esfPXP7q-TEaEM5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ds5FzruPmtDxuJ-MjZMdUlxDPJk9ku2-/view?usp=sharing

