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1.0bjeto

O relatério presente visa consolidar as informag¢fes fornecidas pelas empresas
participantes da Consulta Publica Eletronica N° 01212/2023. Seu propdsito é subsidiar
a futura contratagao de consultoria especializada em gestdo e governanca, alinhada

aos principios ESG estabelecidos pela ABNT.

serpro.gov.br
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2. Cenario

Entre os dias 08/12/2023 a 31/01/2024 foi publicada no portal do SERPRO, endereco:

https://www.serpro.gov.br/consultas-publicas/sede/1212-2023, a Consulta Publica
Eletrénica N° 01212/2023, visando atender a necessidade de valida¢ao dos requisitos
necessarios para possibilidade de contratacao futura de consultoria especializada em
gestdo e governanca conforme os conceitos ESG da ABNT ., a Consulta Publica
Eletrénica N° 01212/2023, visando atender a necessidade de validacao dos requisitos
necessarios para possibilidade de contratacao futura de consultoria especializada em

gestdo e governanga conforme os conceitos ESG da ABNT.
2.1. Requisitos

Os requisitos foram enviados pela DIJUG/SUPPP, passaram por validacdo pela
DP/DPESG, foram revisados pela DIRAF/SUPGL e, por fim, consolidados no Projeto
Basico 744/2023. Esse processo meticuloso assegurou a integridade e a qualidade dos
requisitos necessarios para a contratacdo futura de consultoria especializada em

gestdo e governanga, alinhada aos principios ESG da ABNT.
2.2. Resultados Esperados

O objetivo desta consulta é subsidiar decisdao sobre a contrata¢do de Consultoria
especializada em gestao e governanca conforme os conceitos ESG da ABNT PR
2030:2022 e documentos normativos orientadores (ABNT PR 2030:2022, Capitulo 2),

para adquirir a maturidade necessaria para conquistar a Declaracdo de Conformidade.

serpro.gov.br
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2.3. Colaboracoes

Duranteo periododa publicacdoda ConsultaPublica, 10 (dez) empresas de Consultoria
especializada em gestao e governanca conforme os conceitos ESG da ABNT PR
2030:2022 responderam ao chamamento. Os principais questionamentos e sugestdes

foram os seguintes:
e Necessidadede melhorclareza, especificacdao edelimitacdo do escopo do objeto;

e Detalhar as atividades, fases e entregaveis esperados para proporcionar uma

compreensdo abrangente do processo;

e Incluir a matriz de materialidade como um dos entregaveis, assegurando a

consideracdo adequada dos aspectos materiais do projeto;
e Adocao do critério de técnica e preco para a selecao da melhor proposta;

e Exigéncia de comprovacado da qualificacdo técnica da empresa e da equipe de

consultores;

e Estender o prazo paraa presta¢ao do servico, considerando a complexidade do

projeto e garantindo tempo suficiente para preparacdo e execu¢ao adequadas;

e Estabelecer um banco de horas para ser utilizado ap6s a entrega das fases,
permitindo o uso para eventuais ajustes, revisdes ou suporte adicional apds a

conclusdo das fases principais do projeto.

serpro.gov.br
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2.3.1 Quadro resumo dos fornecedores participantes

Participantes

Prazo sugerido

Valor proposto

Contatos

Solarplex

120 dias

R$ 181.152,00

jromero@solarplex.com.br
felipe@solarplex.com.br
leonardo.costa@solarplex.com.br
victoria.rocha@solarplex.com.br

ESG Solucbes

120 a 300 dias

R$ 299.597,56

zegui@esgsolucoes.com
jpaltenfelder@esgsolucoes.com

GEP Solugdes

180 dias

bruno@gepcompliance.com.br
marcelo@gepcompliance.com.br

KPMG

90 dias*

R$ 446.181,00

cinthiaoliveira@kpmg.com.br
br-dicontratacoespublicas@kpmg.com.br
andrewinter@kpmg.com.br
arthursilva@kpmg.com.br

Protiviti

10 meses

R$ 332.200,00

rayhanna.oliveira@protiviti.com.br,
filipe.lemos@protiviti.com.br,
tarsila.lopes@protiviti.com.br

Ernst & Young

60 dias

R$ 565.601,96

eduardo.augusto@br.ey.com,
maria.laborne@br.ey.com
debora.alves@br.ey.com
natalia.zaneti@br.ey.com
patricia.paiva@br.ey.com
genilton.silva@br.ey.com

Abissal

60 dias

R$ 73.000,00

marcelo@abissal.co
camila@abissal.co

ASAS

205 dias

R$ 400.000,00

daniela@asasrj.com
acintra@dominguescintra.com.br
gdomingues@dominguescintra.com.br
christiane@asasrj.com

ana@asasrj.com

RM Consulting

60 dias

R$ 170.001,00

pfranca@rmconsulting.com.br,
vavanzo@rmconsulting.com.br,
cprates@rmconsulting.com.br

IGCP

18 meses

R$ 961.205,00

nathalia.leite@igcp.org.br,
henrique.farinon@igcp.org.br,
cristiane.farinon@igcp.org.br,
projetosp1@igcp.org.br

*Este prazo ndo considera o tempo total da fase Transformar e monitorar apresentada na metodologia.
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2.3.1.1 Solarplex Servicos LTDA

No dia 01/02/2024, ocorreu uma reunido onde a Solarplex Servicos LTDA esclareceu
duvidas sobre o escopo do objeto. Posteriormente, a empresa se manifestou por e-
mail, apresentando os documentos solicitados na consulta, bem como sua lista de
clientes, certificado Ibracem e seu modelo de trabalho com a especificacdo das fases
(Conhecimento, analise e sugest8es), com prazos e entregaveis por fase. Foi sugerido
um prazo de 120 dias, sendo 30 dias para a fase de Conhecimento, 60 dias para analise
e 30 dias parasugestdes. O valor proposto foide R$ 181.152,00, sendo 35% ao final da
Etapa “Conhecimento”, 25% ao final da Etapa “Analise” e 40% no final, apds o aceite do

Serpro.
2.3.1.2 AZV33 Consultoria

Em uma reunido realizada em 18/01/2024, foi feita uma apresentac¢ao pela empresa
AZV33 Consultoria, Empreendimentos e Participa¢fes Ltda, operando sob o nome
fantasia ESG Solu¢Bes, onde foi demonstrada sua metodologia de trabalho e os
entregaveis previstos. Durante esta sessao, algumas duvidas sobre os requisitos foram
esclarecidas com o demandante. Foi sugerido um prazo de 90 dias para a conclusao
dos trabalhos. A empresa enviou seu pré-orcamento técnico-comercial, propondo um
valor de duzentos e quarenta e seis mil, novecentos e quatorze reais e sessenta e trés

centavos (R$ 246.914,63).

2.3.1.3 GEP Solucoes

Em 22/01/2024, a empresa GEP Solu¢6es em Compliance participou de uma reunido
com o SERPRO, onde apresentou suas sugestdes e solicitou uma definicdo mais clara
dos entregaveis esperados. Durante a reuniao, também foi requerida a comprovacao
da qualificacao técnicada empresae da equipe, por meio da apresentac¢ao de atestado
de capacidade técnica. Além disso, foi sugerido o formato de contratacdo "Técnica e
Preco", com o objetivo de garantir nao apenas o melhor pre¢o, mas também a

qualificacdo e capacidade técnica necessarias para a realizacao efetiva do objeto

serpro.gov.br
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contratado. Foi sugerido um prazo de 180 dias para a conclusao do projeto. Até o
encerramento da consulta publica, ainda ndao recebemos proposta comercial com os
valores a serem cobrados pelo fornecedor.

2.3.1.4 KPMG Consultoria LTDA

Em uma reunido realizada em 24/01/2024, a empresa KPMG CONSULTORIA LTDA
solicitou o aprimoramento do texto do objeto, defendendo a impossibilidade de
garantir a conquista da declara¢ao de conformidade. A empresa sugeriu a modalidade
de contratagdo portécnicaepre¢o.O prazode 60 dias foi consideradoinsuficiente para
a realizagao do trabalho. Em 29/01, a empresa encaminhou seu Contrato Social,
Certidbesderegularidade, Termo de confidencialidade e planilha de requisitos.Em sua
proposta, a empresa enviou um cronograma de 90 dias, com a definicdo dos
entregaveis, ao valor de quatrocentos e quarenta e seis mil, cento e oitenta e um reais
(R$ 446.181,00).

2.3.1.5 Protiviti Global Business Consulting

A Protiviti Global Business Consulting enviou uma apresenta¢ao com informacdes
sobre a empresa e sua metodologia de trabalho, detalhando as etapas, prazos,
atividades e entregas previstas. O prazo inicialmente proposto foi de 60 dias, com um
valor de R$ 91.600,00. Em 26/01/2024, ocorreu uma reunido com a equipe envolvida
para esclarecer duvidas de ambas as partes. Posteriormente, a empresa precisou
atualizar a documentacado enviada para incorporar o acompanhamento da
implementacdo das a¢des de melhoria, 0 que teve impacto sobre o pre¢o e o prazo.
Em 31/01/2024, uma nova proposta foi encaminhada, agora com um prazo de 10

meses e um valor de R$ 332.200,00.

2.3.1.6 Ernst & Young
A Ernst & Young enviou um e-mail em 30/01/2024, contendo a planilha de requisitos,

sua abordagem metodoldgica, plano de trabalho e condi¢bes comerciais. O prazo

serpro.gov.br
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sugerido foi de 8 semanas e o valor proposto foi de quinhentos e sessenta e cinco mil,
seiscentos e um reais e noventa e seis centavos (R$ 565.601,96).

2.3.1.7 ASAS - Agéncia de Solu¢des Ambientais e Sociais Ltda

A ASAS - Agéncia de Solu¢Bes Ambientais e Sociais Ltda participou de uma reunido
em 30/01/2024 para esclarecimentos, onde abordou indicadores de sustentabilidade,
parceria governance e compliance. A empresa também mencionou que faz parte do
grupo de trabalho da ABNT para a elaboracdo da norma e possui um framework de
auditoria. Durante a reunido, expressou a opiniao de que o prazo de 60 dias seria
insuficiente e sugeriu uma melhor definicdo do escopo, fases, entregaveis e forma de
pagamento. A ASAS prop6s um valor de quatrocentos mil reais (R$ 400.000,00) e um
prazo total de duzentos e cinco dias.

2.3.1.8 Abissal estrategias sociais, ambientais e mercadologicas LTDA

A Abissal Estratégias Sociais, Ambientais e Mercadolégicas LTDAencaminhou um e-mail
com sua documentacdo em 31/01/2024, incluindo sua metodologia, fases, entregas e
condi¢des comerciais. O prazo proposto foi de 60 dias, com o valor de setenta e trés
mil reais (R$ 73.000,00).

2.3.1.9 RM Company LTDA

A RM Company LTDA, operando sob o nome fantasia RM Consulting, enviou sua
resposta por e-mail em 31/01/2024, contendo sua metodologia, fases, entregas e
condi¢bes comerciais. O valor proposto foi de cento e setenta mil e um reais
(R$ 170.001,00), com um prazo de 60 dias.

2.3.1.10 Instituto Latino-Americano de Governang¢a e Compliance Publico (IGCP)
O Instituto Latino-Americano de Governanc¢a e Compliance Publico (IGCP) enviou um e-
mail em 31/01/2024, fornecendo informacdes sobre a empresa, sua metodologia de
trabalho e propostacomercial.O valor propostofoide novecentos esessenta e um mil,

duzentos e cinco reais (R$ 961.205,00), com um prazo de 18 meses.
3. Propostas Comerciais

A documentagdo apresentada pelas empresas participantes esta no Anexos a segulir.
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Anexo A
Proposta Comercial da Solarplex

serpro.gov.br
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Servico Federal de Processamento de Dados
Brasilia - DF

ESG

ABNT PR 2030
Pacto Global - Adesao e COP
PROPOSTA DE TRABALHO
As empresas e
organizacdes sao
protagonistas estratégicos +@ ‘ﬁﬁﬂ ﬁ
e |
para a sustentabilidade, a
qualidade de vida e o 1. RESPEITAR 2. ASSEGURAR 3. APOIAR 4. ELIMINAR 5. ERRADICAR
& apoiar o= direitcs & ndo particpacio @ lberda " I:da'n.nfo.'mnz lLdJa.o‘*’o mas
desenvolvimento social. o prad At hiket g et
internacicnalmente dos direitos o din compulséria. produtiva.
nazua :m:u humanos. rAgociacsa aietiva
O Pacto Global é uma il o

iniciativa da ONU para
encorajar as empresas a
aderir, adotar, praticar e
fomentar o respeito aos et ccom
10 principios: uataues Gpo o

d=criminagio
ne cmprege

i

8. DESENVOLVER 9. INCENTIVAR 10. COMBATER
o desenvalimento a corrupedo em lodas
cadifu=iode 2% suas formas,

fecrologias incluindo a extor=3a
ambicntalmente cesubamo
TRSpOrGaDIS.

secivarmbental,

Apresentamos nossa proposta de trabalho para implementacdo de um Sistema de Gestdo de
Sustentabilidade baseado na PR 2030:2022 da ABNT e a adesdao do Serpro ao Pacto Global
alinhado aos 10 Principios do Pacto e aos 17 ODS - Objetivos de DesenvolWymento Sustentavel
da ONU: ESG!

O SERPRO serd ESG!
Nossa crenca;

Acreditamos que todas as empresas importantes ja tém ac¢des significativas em cada
aspecto ha muito tempo. Talvez elas ainda ndo estejam dentro de uma metodologia Unica, com
processos auditaveis, coleta de resultados eficaz, com credibilidade incontestavel e
divulgacao razoaveis, para afastar a ideia de simples propaganda, ou caridade, ou algo que
busque a “recompensa espiritual” ou, ainda, o green-washing e o green-marketing.

As acBes de ESG devem estar alinhadas com os objetivos do negocio e contribuir para
que eles sejam alcancados.

Av. Rio Branco, 181/2107 - 21 - 3177-3158 - Solarplex.com.br - solarplex@solarplex.com.br
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Atividades -
1 Reunido Inicial

— Apresentacdo da Nossa Equipe de Trabalho
— Conhecer os pontos focais por tema
— Solicitagdo da Documentagdo atual para Analise:
—  Estatutos e Regimentos
—  Politicas e Codigos
—  Manuais, Procedimentos, Instrucdes
— O Sistema de Gestdo existente
—  Outros documentos de interesse

2  Conhecendo o Serpro

Estudo do Contexto, através da distribuicdo de um questionario para entender e
estruturar o Gap-Analysis:
—  Estrutura Organizacional
— Como é a Governanca Atual
— Principais Programas / Projetos / A¢Bes de Sustentabilidade existentes em:
- Meio Ambiente
—  Direitos Humanos
— Governanca e Compliance
— CertificacBes de Sistemas de Gestdo Existentes
— Legislacdo e Requisitos aplicaveis
— Requisitos de Clientes aplicaveis

Conhecimento

3  Gap Analysis

Entrevistas com as liderancas das areas que gerem 0s processos criticos para o ESG:
— Baseadas nos resultados obtidos com o Questionario do item anterior
— Resolucao das nossas duvidas
— Detalhamento da analise da documentacao recebida (item 1)
— Breve demonstracdo do contetido da PR 2030
- Demonstra¢do do que é o Pacto Global e como participar
— Debate sobre as expectativas em relacao a Sustentabilidade

Analise

4  Relatorio de Gap Analysis

Apresenta¢do do Relatério aos lideres dos principais processos (item 3):
— Validacao
— Debates / Discussdes
— Ajustes

5  Planos de Acdo

Elabora¢do dos Planos de A¢do e SugestBes de Implementagdo:
— Apresentacdo para as liderancas
— Discussao / Debates
— Ajustes
— Entrega do Relatério Final

Sugestdes

Av. Rio Branco, 181/2107 - 21 - 3177-3158 - Solarplex.com.br - solarplex@solarplex.com.br



@ serPrO

Solarple

Sitnplifigue swa vids

Aqui termina o atendimento a Consulta Publica recebida. Seguem os seus requisitos formais:

I - Contato

I.1 - Felipe Romero Lopes

[.2 - Diretor, 21-3177-3158 e 21-98215-5695 - felipe@solarplex.com.br

Il - Identificacéo da Empresa

[1.1 - Solarplex Servi¢os Ltda - Solarplex

[1.2 - CNPJ 20.054.467/0001-21

[1.3 - Rua do Imperador, 288/305 - Petrépolis - R] - 25.620-000 - Centro Historico

Av. Rio Branco, 181/2107 - Rio de Janeiro - R} - 20.040.007 - Centro

1.4 - www.solarplex.com.br

1l - Servico

1.1 - Nome do Servi¢o: Gap Analysis, Planos de A¢do e Sugest8es de A¢des para
atendimentos aos Requisitos da PR 2030 da ABNT.

[1.2 - Descri¢do detalhada acima, nos itens 1 a 5 deste documento.

IV - Base de Clientes

IV.1 - Mais de 200 clientes no Brasil, de varias Normas Certificaveis, conforme relagdo

anexa.

IV.2 - Entes publicos que contrataram este servico: Nenhum. Que contrataram outros
servicos: 3: Codin - Cia. Desenvolvimento Industrial do RJ, Copel Holding - Cia. Paranaense
de Energia e ONS - Operador Nacional do Sistema Elétrico. Contatos na Lista de Clientes

Anexa.

V - Proposta Comercial

Servicos de Consultoria para Realizacao do Gap Analysis, Elaboracao de
V.1 Objeto: Planos de Acao e Sugestdes de AcBes para atender aos 42\requisitos da
PR 2030 da ABNT—ESG.
V1 Valor: R$ 181.152,00 Prazo Sugerido: 4 mé\ses
35% ao final da Etapa “Conhecimento”
Forma de . HA AL cal
25% ao final da Etapa “Analise
Pagamento ) . .
40% no final, apds o aceite do Serpro
CNPJ 20.054.467/0001-21
Contato Felipe Romero 21-98215-5695 - felipe@solarplex.com.br
Data da emissao 20/12/2023 Rio de Janeiro

Av. Rio Branco, 181/2107 - 21 - 3177-3158 - Solarplex.com.br - solarplex@solarplex.com.br
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Aseguir, apresentamos as A¢Bes Futuras para que um Sistema de Gestao ESG seja implementado
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de forma eficaz e que possa, de fato, trazer beneficios para a sociedade:

6

7

8

9

Plano Estratégico ESG

Elaboracdo do PE - Pacto Global, que dara origem a Agenda ESG

Explanac¢do dos resultados das entrevistas e dos debates anteriores
Andlise SWOT

Determinag¢do dos objetivos de Curto, Médio e Longo Prazos
Determinag¢do das metas quantitativas e qualitativas para cada objetivo
Priorizacdo

Determinagdo de 2 indicadores (pelo menos) para cada Objetivo
Criacdo da Politica de ESG

Discussao sobre estratégias e formatos de divulgacao

Adesédo ao Pacto Global

Elaborar a Carta e baixar no site www.pactoglobal.org.br
Passar a ser signatario do Pacto Global

Pagar a Contribuicao Anual

Publicagdo no Site e Midias Sociais escolhidas
Preparacdo das liderangas para entrevistas a imprensa.

Adequacao a PR 2030

Planejamento

Combinar os 42 requisitos da PR 2030 com os Planos de Acao Definidos na

reunido de Plano Estratégico

Determinar Indicadores para cada um deles

Avaliar quais requisitos estao abaixo do Grau “3”

Planejar acbes para atingir o nivel minimo \

Preparar para a Verificacdo da PR 2030 pela ABNT

Implementar as a¢Bes para atendimento dos 42 requisitos, para que atinja o

minimo nivel 3

Desenvolver a analisar os indicadores e metas especificos

Apoiar na sele¢do dos melhores projetos e a¢des para o atendimentq.
Contratar a ABNT para a verificacdo

Elaborar os relatérios para a ABNT

Acompanhar a Verificagao presencial.

Av. Rio Branco, 181/2107 - 21 - 3177-3158 - Solarplex.com.br - solarplex@solarplex.com.br

-
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10 Divulgacao, Conscientizacdo e Treinamento R

— Publicar e dar publicidade ao Certificado de Verificagdo da ABNT - O
SERPRO fara parte do grupo das organizac¢des pioneiras.

— Criar estratégia de divulgacdo para todas as partes interessadas

— Promover treinamentos internos, lives e workshops sobre o tema com

funcionarios, fornecedores, prestadores de servico e, opcionalmente,
clientes.

Divulgacao

11 Relatério CoP - Comunicado de Progresso do Pacto Global

— Utilizar o modelo constante no site, on-line para inserir as informacdes,
acOes, indicadores e metas criados durante este trabalho

— Publicar e dar publicidade a esta acao

— Participar das lives do Pacto Global Brasil e oferecer para contar o case.

12 Integra¢do com o seu Sistema de Gestao

Integracdo do SG-ESG ao Sistema de Gestdo Existente
— Rotina de Analise de Riscos
— Processos Modelados e Mapeados
— Indicadores de Processo
— Qualificagdo de Auditores de Processo
— Auditorias de Processo
— Implantacdo de Processo de Gestao de Mudancas
— Processo de Registro e Tratamento de Desvios e Ndo Conformidades
— Processo de Analise Critica de Cada Projeto

Manutencao

Agradecemos a oportunidade e a confianga. Apresentamos nossas saudacoes

SOLARPLEX
Simplifique Sua Vida
Jodo Romero

Sobre a Solarplex: Consultoria com mais de 27 anos, mais de 200 clientes,
experiente em muitas normas e pioneira na certificagdo das Normas 41001
(Facilities), 37301 (Compliance) e 27701 (Extens&do da 27001 para LGPD/GPDR). Larga
experiéncia nas normas de mercado (9001, 14001 e 45001) e prestigio em todas as
certificadoras de 12. linha.

Apoiamos as empresas e organizagdes a aderirem ao Pacto Global.

Nossa lista de clientes tem empresas de todos os ramos. Veja nossa Lista de
Clientes

Equipe de consultores contratados em regime CLT. Visite

www.solarplex.com.br

Av. Rio Branco, 181/2107 - 21 - 3177-3158 - Solarplex.com.br - solarplex@solarplex.com.br
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secivarmbental,

Apresentamos nossa proposta de trabalho para implementacdo de um Sistema de Gestdo de
Sustentabilidade baseado na PR 2030:2022 da ABNT e a adesdao do Serpro ao Pacto Global
alinhado aos 10 Principios do Pacto e aos 17 ODS - Objetivos de DesenvolWymento Sustentavel
da ONU: ESG!

O SERPRO serd ESG!
Nossa crenca;

Acreditamos que todas as empresas importantes ja tém ac¢des significativas em cada
aspecto ha muito tempo. Talvez elas ainda ndo estejam dentro de uma metodologia Unica, com
processos auditaveis, coleta de resultados eficaz, com credibilidade incontestavel e
divulgacao razoaveis, para afastar a ideia de simples propaganda, ou caridade, ou algo que
busque a “recompensa espiritual” ou, ainda, o green-washing e o green-marketing.

As acBes de ESG devem estar alinhadas com os objetivos do negocio e contribuir para
que eles sejam alcancados.

Av. Rio Branco, 181/2107 - 21 - 3177-3158 - Solarplex.com.br - solarplex@solarplex.com.br
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Atividades -
1 Reunido Inicial

— Apresentacdo da Nossa Equipe de Trabalho
— Conhecer os pontos focais por tema
— Solicitagdo da Documentagdo atual para Analise:
—  Estatutos e Regimentos
—  Politicas e Codigos
—  Manuais, Procedimentos, Instrucdes
— O Sistema de Gestdo existente
—  Outros documentos de interesse

2  Conhecendo o Serpro

Estudo do Contexto, através da distribuicdo de um questionario para entender e
estruturar o Gap-Analysis:
—  Estrutura Organizacional
— Como é a Governanca Atual
— Principais Programas / Projetos / A¢Bes de Sustentabilidade existentes em:
- Meio Ambiente
—  Direitos Humanos
— Governanca e Compliance
— CertificacBes de Sistemas de Gestdo Existentes
— Legislacdo e Requisitos aplicaveis
— Requisitos de Clientes aplicaveis

Conhecimento

3  Gap Analysis

Entrevistas com as liderancas das areas que gerem 0s processos criticos para o ESG:
— Baseadas nos resultados obtidos com o Questionario do item anterior
— Resolucao das nossas duvidas
— Detalhamento da analise da documentacao recebida (item 1)
— Breve demonstracdo do contetido da PR 2030
- Demonstra¢do do que é o Pacto Global e como participar
— Debate sobre as expectativas em relacao a Sustentabilidade

Analise

4  Relatorio de Gap Analysis

Apresenta¢do do Relatério aos lideres dos principais processos (item 3):
— Validacao
— Debates / Discussdes
— Ajustes

5  Planos de Acdo

Elabora¢do dos Planos de A¢do e SugestBes de Implementagdo:
— Apresentacdo para as liderancas
— Discussao / Debates
— Ajustes
— Entrega do Relatério Final

Sugestdes

Av. Rio Branco, 181/2107 - 21 - 3177-3158 - Solarplex.com.br - solarplex@solarplex.com.br
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Aqui termina o atendimento a Consulta Publica recebida. Seguem os seus requisitos formais:

I - Contato

I.1 - Felipe Romero Lopes

[.2 - Diretor, 21-3177-3158 e 21-98215-5695 - felipe@solarplex.com.br

Il - Identificacéo da Empresa

[1.1 - Solarplex Servi¢os Ltda - Solarplex

[1.2 - CNPJ 20.054.467/0001-21

[1.3 - Rua do Imperador, 288/305 - Petrépolis - R] - 25.620-000 - Centro Historico

Av. Rio Branco, 181/2107 - Rio de Janeiro - R} - 20.040.007 - Centro

1.4 - www.solarplex.com.br

1l - Servico

1.1 - Nome do Servi¢o: Gap Analysis, Planos de A¢do e Sugest8es de A¢des para
atendimentos aos Requisitos da PR 2030 da ABNT.

[1.2 - Descri¢do detalhada acima, nos itens 1 a 5 deste documento.

IV - Base de Clientes

IV.1 - Mais de 200 clientes no Brasil, de varias Normas Certificaveis, conforme relagdo

anexa.

IV.2 - Entes publicos que contrataram este servico: Nenhum. Que contrataram outros
servicos: 3: Codin - Cia. Desenvolvimento Industrial do RJ, Copel Holding - Cia. Paranaense
de Energia e ONS - Operador Nacional do Sistema Elétrico. Contatos na Lista de Clientes

Anexa.

V - Proposta Comercial

Servicos de Consultoria para Realizacao do Gap Analysis, Elaboracao de
V.1 Objeto: Planos de Acao e Sugestdes de AcBes para atender aos 42\requisitos da
PR 2030 da ABNT—ESG.
V1 Valor: R$ 181.152,00 Prazo Sugerido: 4 mé\ses
35% ao final da Etapa “Conhecimento”
Forma de . HA AL cal
25% ao final da Etapa “Analise
Pagamento ) . .
40% no final, apds o aceite do Serpro
CNPJ 20.054.467/0001-21
Contato Felipe Romero 21-98215-5695 - felipe@solarplex.com.br
Data da emissao 20/12/2023 Rio de Janeiro

Av. Rio Branco, 181/2107 - 21 - 3177-3158 - Solarplex.com.br - solarplex@solarplex.com.br


mailto:felipe@solarplex.com.br
http://www.solarplex.com.br/
mailto:felipe@solarplex.com.br

Aseguir, apresentamos as A¢Bes Futuras para que um Sistema de Gestao ESG seja implementado
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de forma eficaz e que possa, de fato, trazer beneficios para a sociedade:

6

7

8

9

Plano Estratégico ESG

Elaboracdo do PE - Pacto Global, que dara origem a Agenda ESG

Explanac¢do dos resultados das entrevistas e dos debates anteriores
Andlise SWOT

Determinag¢do dos objetivos de Curto, Médio e Longo Prazos
Determinag¢do das metas quantitativas e qualitativas para cada objetivo
Priorizacdo

Determinagdo de 2 indicadores (pelo menos) para cada Objetivo
Criacdo da Politica de ESG

Discussao sobre estratégias e formatos de divulgacao

Adesédo ao Pacto Global

Elaborar a Carta e baixar no site www.pactoglobal.org.br
Passar a ser signatario do Pacto Global

Pagar a Contribuicao Anual

Publicagdo no Site e Midias Sociais escolhidas
Preparacdo das liderangas para entrevistas a imprensa.

Adequacao a PR 2030

Planejamento

Combinar os 42 requisitos da PR 2030 com os Planos de Acao Definidos na

reunido de Plano Estratégico

Determinar Indicadores para cada um deles

Avaliar quais requisitos estao abaixo do Grau “3”

Planejar acbes para atingir o nivel minimo \

Preparar para a Verificacdo da PR 2030 pela ABNT

Implementar as a¢Bes para atendimento dos 42 requisitos, para que atinja o

minimo nivel 3

Desenvolver a analisar os indicadores e metas especificos

Apoiar na sele¢do dos melhores projetos e a¢des para o atendimentq.
Contratar a ABNT para a verificacdo

Elaborar os relatérios para a ABNT

Acompanhar a Verificagao presencial.

Av. Rio Branco, 181/2107 - 21 - 3177-3158 - Solarplex.com.br - solarplex@solarplex.com.br
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10 Divulgacao, Conscientizacdo e Treinamento R

— Publicar e dar publicidade ao Certificado de Verificagdo da ABNT - O
SERPRO fara parte do grupo das organizac¢des pioneiras.

— Criar estratégia de divulgacdo para todas as partes interessadas

— Promover treinamentos internos, lives e workshops sobre o tema com

funcionarios, fornecedores, prestadores de servico e, opcionalmente,
clientes.

Divulgacao

11 Relatério CoP - Comunicado de Progresso do Pacto Global

— Utilizar o modelo constante no site, on-line para inserir as informacdes,
acOes, indicadores e metas criados durante este trabalho

— Publicar e dar publicidade a esta acao

— Participar das lives do Pacto Global Brasil e oferecer para contar o case.

12 Integra¢do com o seu Sistema de Gestao

Integracdo do SG-ESG ao Sistema de Gestdo Existente
— Rotina de Analise de Riscos
— Processos Modelados e Mapeados
— Indicadores de Processo
— Qualificagdo de Auditores de Processo
— Auditorias de Processo
— Implantacdo de Processo de Gestao de Mudancas
— Processo de Registro e Tratamento de Desvios e Ndo Conformidades
— Processo de Analise Critica de Cada Projeto

Manutencao

Agradecemos a oportunidade e a confianga. Apresentamos nossas saudacoes

SOLARPLEX
Simplifique Sua Vida
Jodo Romero

Sobre a Solarplex: Consultoria com mais de 27 anos, mais de 200 clientes,
experiente em muitas normas e pioneira na certificagdo das Normas 41001
(Facilities), 37301 (Compliance) e 27701 (Extens&do da 27001 para LGPD/GPDR). Larga
experiéncia nas normas de mercado (9001, 14001 e 45001) e prestigio em todas as
certificadoras de 12. linha.

Apoiamos as empresas e organizagdes a aderirem ao Pacto Global.

Nossa lista de clientes tem empresas de todos os ramos. Veja nossa Lista de
Clientes

Equipe de consultores contratados em regime CLT. Visite

www.solarplex.com.br

Av. Rio Branco, 181/2107 - 21 - 3177-3158 - Solarplex.com.br - solarplex@solarplex.com.br
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Termo de Confidencialidade e Sigilo

Termo de Confidencialidade e Sigilo

O(A) Sr(a).  Felipe Romero Lopes . portador(a)
da Carteira de Identidade n° 11.361.140-4- DIC-RJ representante legal da
empresa , compromete-se a manter sigilo sobre todas as informacdes a que teve

acesso referente ao planejamento estratégico, processos internos, sistemas,
metodologias, dados e informac6es do SERPRO.

Para este termo de confidencialidade e sigilo aplica-se:

1. A ndo utilizar as informag¢8es confidenciais a que tiver acesso, para gerar
beneficio proprio exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para o uso de
terceiros;

2. A ndo efetuar nenhuma gravac¢do ou copia da documentacdo confidencial a
que tiver acesso;

3. A ndo apropriar-se para si ou para outrem de material confidencial e/ou
sigiloso da tecnologia que venha a ser disponivel, e

4. A ndo repassar o conhecimento das informac¢des confidenciais,
responsabilizando-se por todas as pessoas que vierem a ter acesso as
informacdes, por seu intermédio, e obrigando-se, assim, a ressarcir a ocorréncia
de qualquer dano e / ou prejuizo oriundo de uma eventual quebra de sigilo das
informacdes fornecidas.

Caso o receptor da informagdo descumpra quaisquer obrigacdes previstas no presente
documento estara sujeito as implicacdes e san¢des de cunho civil e criminal cabiveis.

A obrigacao de sigilo ora assumida ndo prevalece sobre informacgdes que estejam sob
dominio publico antes da data de assinatura deste termo ou que se tornar publica pelo
SERPRO.

Documentn assinade digitalmente

p V.b ~ FELIPEROMERO LOPES
g hat 3 Data: 05/01/2024 11:45:57-0300

Verifique em https:/ /validar.iti.gov.br

Representante Credenciado do Licitante
(assinatura digital)

Solarplex Servigos Ltda - CNPJ 20.054.467/0001-21
Felipe Romero Lopes


João Romero Lopes Filho
Felipe Romero Lopes

João Romero Lopes Filho
11.361.140-4- DIC-RJ

João Romero Lopes Filho
Solarplex Serviços Ltda - CNPJ 20.054.467/0001-21
Felipe Romero Lopes
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IBRACEM
CERTIFICADO

DE CONFORMIDADE LEGAL

O IBRACEM concede o presente Certificado de Conformidade Legal para a Pessoa Juridica abaixo indicada.

SOLARPLEX SERVICOS LTDA | CNPJ 20.054.467/0001-21
RIO BRANCO, 181 - SALA 2107 - CENTRO RIO DE JANEIRO/ RJ - CEP 20040007

Finalidade: Atestar a inexisténcia de quaisquer débitos, pendencias ou apontamentos perante
0s respectivos 6rgaos competentes, constantes no Escopo da Certificacao.

\/ Receita Federal do Brasil - RFB \/ Ministério do Trabalho e Emprego - MTE \/ Ministério do Trabalho e Previdéncia - MTP

\/ Previdéncia Social - RFB \/ Procuradoria Geral do Estado - PGE \/ Pessoa Exposta Politicamente - PEP

\/ Procuradoria Geral da Fazenda Nacional - PGFN \/ Comprovante de Situagdo Cadastral no CNPJ - QSA \/ Min. da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido - CGU
\/ Caixa Economica Federal - FGTS \/ Inscri¢do Estadual - SINTEGRA \/ Cadastro de Expulsées da Administragao Federal - CEAF

J Tribunal Superior do Trabalho - TST \/ Procuradoria Geral da Fazenda Nacional (Tributario) - PGFN - Trib J Cadastro Entidades sem Fins Lucrativos Impedidas - CEPIM
\/ Consulta Optante Simples Nacional - CGSN \/ Processo Administrativo Punitivo - COAF \/ Ministério Publico Federal - MPF

\/ Justica Federal de 1° Grau - JF Unidade de Inteligéncia Financeira - UIF \/ Midia Negativa | Reputacional - MNR

\/ Tribunal Regional Federal - TRF \/ Tribunal de Contas da Unido - TCU

\/ Conselho Nacional de Justiga - CNJ

\/ Instituto Brasileiro do Meio Ambiente - IBAMA \/ Procuradoria Geral da Fazenda Nacional (FGTS) - PGFN - FGTS

\/ Cadastro de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS

\/ Ministério do Meio Ambiente - MMA Procuradoria Geral da Fazenda Nacional (Previdenciario) - PGFN - Prev

J Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP

Este Certificado esta sujeito ao atendimento continuo pela Pessoa Juridica de todas as obrigagdes acessorias e principal, perante os respectivos érgaos.

CERTIFICADO EMITIDO EM 12/12/2023 | VALIDO ATE 04/01/2024

: ®
gelzozlixg:igaopgia g:verln: gefi:-j IsMsiniEstéfic‘:Jcix l:JLIlS?N:oF] Y c E R T I F I Q U E = S E

Processo n® 08000.021340/2015-71 | D.O.U. 11/09/2015

INSTITUTO BRASILEIRO DE CERTIFICAC/:\O E MONITORAMENTO - IBRACEM | CNP3J: 23.108.237/0001-96
Av. Adolfo Pinheiro, 1000 - Cj. 112 — Santo Amaro - Sdo Paulo/SP — CEP 04734-002

A autenticidade deste certificado podera ser verificada por qualquer interessado no endereco www.certifique-se.org.br/validacao através do Cédigo do CCL.
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Lista de Clientes e de Trabalhos - Nossas Melhores Referéncias - © = Certificado

Cliente

Parker Hannifin

Copel Holding — Cia. Paranaense de
Energia

WDJ Tecnologia

Hineni Facilities

CelL Montagens Navais

Araujo Abreu Engenharia S/A

Villefort Consult & BR-Tec

Indutex Ind. Tintas Ltda.

Weidplast Auto Pecas

Flamengo Park Towers

ONS

Operador do Sistema Elétrico Nacional

SAMARCO Mineradora

Impar Tecnologia

Contato

Sr. Otavio Carvaho

Sr. Fabiano Cruz

Sra. Deborah Schionatto

Sra. Paula Garcia

Sra. Cleo / Sr. Ester

Sra. Fernanda Abreu

Sr. Wilson Alencar

Sra. Lourdes

Sr. Danilo Grange

Sr. Carlos Kronemberg

Sr. Yan Figueiredo

Sra. Marina Coelho

Sr. Lucas Phillips

Av. Rio Branco, 181/2107 - Centro - Rio de Janeiro - RJ

www.solarplex.com.br - solarplex@solarplex.com.br

(21) 3177-3158 e 2524-3102

Telefone

11 — 9822-5067

11 - 96594-3941

11 -94707-7220

21 -96961-7271

21 -99432-9804

31 -98301-4458

21 -2651-2900

19 — 98227-3322

21 - 3559-6800

28 —99275-5295

21 —98283-5348

Atividade

Auto Pecas

Holding de Cia. de Energia

Tecnologia da Informagao

Facilities Services

Montagens e Reparagéo
Naval

Engenharia

Desenvolvimento de
Softwares

Tintas Imobiliarias

Auto Pecas

Condominio Empresarial

Autoridade da Energia

Mineradora

Sistemas e Comunicagéo

Solarplex

Trabalho I“Aii
TISAX Nov/23
;@;32537301 :2021 — Manutengéo 2024 Nov/23
S
ISO 41001 — A Norma do SIM Out/23
:2(;;:;%1’&:5015 e 45001:2018 out/23
Revitalizagdo dos Processos da Matriz Set/23
ISO 27001:2022 Set/23
©1S0 9001:2015 — 4°.Ano Set/23
TISAX Set/22
LGPD-Cert — DPO-AaS Set/22
Isi(gzsﬂoot 50001 e 41001 nas suas 4 Ago/23
ISO 41001 — A Norma do SIM Ago/23
©1S0 27001+27701- Manutengéo Ago/23

ISO 27018 — Nova Certificagao
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Cliente

Cobra Metais Decorativos

INCA — Banco Nacional de Tumores

Citrino Engenharia

Utsch do Brasil

CODIN - Cia.Desenvolvimento Industrial
do Rio de Janeiro

Innova Properties

Joll Corretora de Saude

Lapsol Vedacées

Arado/Clicampo — www.arado.com.br

Sengenew

DNX Brasil

CEMHS - Centro Empresarial Mario
Henrique Simonsen

Viagao Ideal

Contato

Sr. Rodolfo

Sr. Leandro Duarte

Sra. Gleidiane Monteiro

Sr. Caio Del Blanco

Sr. Pablo Leal

Sr. André Vieira

Sra.Helena Campos

Sra. Tatiana Dias

Sr. Paulo Vallone

Sr. Jaerdson

Sra. Sthefanni

Sr. Alexandre Roxo

Sra. Maria

Av. Rio Branco, 181/2107 - Centro - Rio de Janeiro - RJ

www.solarplex.com.br - solarplex@solarplex.com.br

(21) 3177-3158 e 2524-3102

Telefone

11 —98935-7766

21 —98035-2876

24 —99811-2790

21 —-99678-3442

21-97157-4324

21-2262.5777

21 -98296-6140

31 -99201-1551

21 -98148-4630

91 -98175-5014

21— 3431-3431

Atividade

Emblemas dos Automdveis

Biobanco de Tecidos
Humanos

Engenharia e Montagens
Elétricas

Tecnologia de Placas
Veiculares

Desenvolvimento Industrial do
Estado do RJ

Gestao de Facilities na
Petrobras

Corretora de Seguros Saude

Selos Mecanicos

Comércio de Hortifrutis

Engenharia Elétrica

Data Centers

Centro Empresarial

Transporte Urbano de
Passageiros

Simplifique Slpdvxdﬂ
Més
Trabalho /Ano

TISAX Ago/23
ISO 20387 — 12. Certificacao da

c. . Jul/23
Ameérica Latina
Qualidade & Compliance Jul/23
1ISO 9001+37001+37301
Compliance Certificado
ISO 37001+37301 iz
Compliance Certificado
ISO 37001+37301 Jul/23
LGPD
©1S0 41001 - Formagéao de Auditores Juli23
Internos
©I1S0O 370~01/37301 + LGPD_Cert - Jul/23
Manutengao
©ISO 9001:2015 - Permanente Jun/23
Compliance Certificado .
ISO 37001+37301 Mai/23
Cadastros p/Grandes Clientes - ESG Mai/23
Compliance Certificado .
ISO 37001+37301 Mai/23
LGPD - DPO-Aas
Canal de Denuncias e
Compliance Certificado Mar/23

I1ISO 37001+37301
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Solar

plex

Simplifique sua vida

Cliente Contato Telefone Atividade Trabalho I“Aﬁi
. . © Compliance Certificado

Derez — www.dolado.com.br Sr. Guilherme Freire 11 — 99708-4458 E-Commerce ISO 37001+37301 Fev/23

IO_S — Informadtica, Organizagao e Sr.Marcelo Torres 61 — 3533-0003 Serv_igos de Help Deskle ©I1S0 370~01+37301 Fev/23

Sistemas Monitoramento de servidores Manutencéo Ano 1

, . T © S0 37001/37301

ACORP do Brasil Sr. Ricardo Podda 21 - 96767-6067 Distribuidora de Software Manuteng&o Ano 1 Fev/23
©1S0 27001 + 27701

Future Tecnologies Sr. Airton Coelho 24 — 2232-5850 Segurancga da Informagéo 1ISO 37301 + 37301 Fev/23
Ano 2 e Extensao

Plasmetal — Plasticos e Metais Sr. Luiz Antonio 21 -2580-5085 Tecnologia em Laboratorios ©1S0O 9001 — Manutengao Permanente Jan/23

T2M Test do Market Sr. Guilherme Motta 24 - 98812-5100 Testes de Software Compliance Certificado ISO Jan/23
37001+37301
© NBR 1SO 41001:2020

. . 12. Empresa de Petréleo Certificada

SBM Offshore Sr. Paulo Aratjo 21 —2010-6482 Petréleo NO MUNDO Jan/23
22 Manutengéo

Portella Cabos de Ago Sra. Eduardha Portella 21 — 98447-1991 Seeggs e Comércio de cabos ¢ 155 9001 — Manutencéo permanente | Jan/23

Cel Montagens Sra. Cleo 21 -96961-7271 I\N/I;:\C;'T\gens ® REPEREFEE © SO 9001 — Manutencéo Permanente Jan/23

. Logistica de Medicamentos e ©1S0 9001, 27001+27701: Manut.

Shield Company Sra. Audrey 11 — 95923-4561 SW Permanente Jan/23

Fundagédo Real Grandeza Sra. Ana Tissi IEE?r?:sdos AMERIETESCE Processos Regulatdrios e Risco Nov/22

Portella Cabos de Ago Sra. Eduardha Portella 21 — 98447-1991 Seeggs & comércio de cabos o, yciros HSSE Set/22

ATG - American Trading Group Sr. Daniel Virginio 21 — 99909-7296 Eﬁf;‘g’i:; PETE b ETEEEE ISO 27001+27701 Set/22

Av. Rio Branco, 181/2107 - Centro - Rio de Janeiro - RJ -3-

www.solarplex.com.br - solarplex@solarplex.com.br
(21) 3177-3158 e 2524-3102



http://www.solarplex.com.br/
mailto:solarplex@solarplex.com.br
http://www.dolado.com.br/

Lista de Clientes e de Trabalhos - Nossas Melhores Referéncias - © = Certificado

Cliente

Seanite Importadora

Contato

Sr. Daniel Duarte

Telefone

21-98172-0111

Atividade

Importadora de Malas e
Mochilas

et

Solorplex

Simplifique sua vida
Més
Trabalho /Ano
Compliance Certificado Set/22

ISO 37001+37301
©1S0 27001+27701 Auditoria

Scala Data Center Sra. Daniele Novais 11— 96975-0271 Data Center Hiper escalaveis (votamos) Set/22
Forship & HUISWeb Sr. Luciano Gaete 21 -99226-9394 Engenharia e Informatica © IS0 27001 + 27701 + 27018 Set/22
Rio Chen’s Distribuidora Sr. Helio Andrade 21 - 99146-2037 Importadora de Ferramentas %%nggggt;i%%rg?cado Ago/22
D-Cinco Prod.Siderurgicos Sr. Danilo Bibancos 11 —-99978-4103 Industria de Agos Processos Ago/22
Katrium Inds.Quimicas S/A Sra. Sheila Villela 21 —2472-7333 Quimica Fina FSSC-22000 Jul/22
Vortex Cybersecurity Sr. Leonardo Lage 21 - 2533-3625 gggcuranga da Informagao — ©1S0 27001+27701 Jul/22
Forship Engenharia Sr. Luciano Gaete 21 -99226-9394 Engenharia © LGPD-DPO-AaS Jul/22
Engepred Administradora Sr. Alexandre Marinho 21 - 99246-2295 Administradora de Iméveis Procondo Jul/22
View Engenharia (grupo) Sr. Luiz Otavio 21 —2132-8188 Engenharia de Automacao g;fgt?ﬁgglézmom Cagdt - Jul/22
impar Tecnologia Sr. Lucas Phillips 21 - 98283-5348 gfgﬁg‘l\’/‘l’*‘gme”to de ©1S0 27001427701 +LGPD Jun/22
CRVR_ Cfa Riograrzdense ge Sra. Nicole Martins 51 - 3227-0767 Aterros Sanitarios © S0 37001 - Auditorias Jun/22
Valorizacdo de Residuos

Biotérmica Sra. Nicole Martins 51 -3227-0767 Geragéo de Energia © S0 37001 — Auditorias Jun/22

Av. Rio Branco, 181/2107 - Centro - Rio de Janeiro - RJ -4 -

www.solarplex.com.br - solarplex@solarplex.com.br
(21) 3177-3158 e 2524-3102

in] £1G


http://www.solarplex.com.br/
mailto:solarplex@solarplex.com.br

Lista de Clientes e de Trabalhos - Nossas Melhores Referéncias - © = Certificado

Cliente

Ecotottal

Copel — Cia. Paranaense de Energia

Araujo Abreu Engenharia

MGI - TEMPO

Engepred Administracao

Engepred Servigos

Engepred — Grupo de 3 empresas

Edificio Palacio Austregésilo de Athaide

Condominio do Edif. Ataulfo Corporate

Condominio do Edif. Livreiro Francisco

Alves

SBM Off-Shore

BeT Corretora de Cambio

Enseg Servigos Pré-Hospitalares

Contato

Sra. Nicole Martins

Sr. Fabiano Cruz

Sra. Isabella Matsubara

Sra. Gabriela Portilho

Sra. Luciana Penna

Sr. Alex Gonagalves

Sr. Alexandre Marinho

Sra. Elisabete Afonso

Sr. Felipe Castro

Sra. Elisabete Afonso

Sr. Paulo Aratjo

Sr. Fernando Noll

Sr. Flavio Faria

Av. Rio Branco, 181/2107 - Centro - Rio de Janeiro - RJ

www.solarplex.com.br - solarplex@solarplex.com.br

(21) 3177-3158 e 2524-3102

Telefone

51— 3227-0767

21— 3865-2509

21 -3987-6000

21 —3554-3775

21 —3554-3775

21 —3554-3775

elisabete.afonso@e
ngepred.com.br

adm.ataulfo@engep
red.com.br

elisabete.afonso@e
ngepred.com.br

21-2010-6482

21-97389-2478

21 —2429-4500

Atividade

Tratamento de Residuos

Holding de empresas de

Energia

Manutencdo, Facilities e

Construcgoes Civis

Gestao de Informacoes

Real State & Property

Facility Manager

Real State, Manutengdo, FM e

co-working

Condominio Comercial

Condominio Comercial

Condominio Comercial

Petréleo

Corretora de Cambio

Atendimento pré-hospitalar em

estradas privatizadas

Solarplex

Trabalho I“Aii
© S0 37001 - Auditorias Jun/22
©1S0 37301:2021 Mai/22
LGPD_CERT Mai/22
ISO 9001:2015 Abr/22
1ISO 41001:2020 Abr/22
LGPD-Cert — DPO-AaS Abr/22
LGPD-Cert — DPO-AaS Abr/22
LGPD-Cert — DPO-AaS Abr/22
LGPD-Cert — DPO-AaS Abr/22
©aNBR ISO 41001:2920 .
:\l oli;lnlm%sg de Petréleo Certificada Abr/22
Manutencao
Modelagem de Processos de Cambio Mar/22
©1S0 9001 & ESG Ecovadis Mar/22


http://www.solarplex.com.br/
mailto:solarplex@solarplex.com.br

Lista de Clientes e de Trabalhos - Nossas Melhores Referéncias - © = Certificado

Cliente

Imperium — Grupo

Lecolar Tintas

Future Technologies

Centro Empresarial Mario Henrique
Simonsen

FS Educa

Araujo Abreu Engenharia

Litografia Valenga

Lapsol Vedacées

C & L Montagens Navais

Indutex Ind. Tintas Ltda.

RCS Tecnolgoia

Pello Menos - Franqueadora

Araujo Abreu Engenharia — RJ

Contato

Sr. Thyago Mello

Sr. Robson Andrade

Sr. Airton Coelho

Sr. Alexandre Roxo

Sra. Fatima

Sr. Luiz Claudio

Sr. Jodo Paulo

Sra. Tatiana

Sra. Cleo

Sra. Lourdes

Sra. Pollyana

Sra. Alessandra Jordao

Sr. Luiz Claudio

Av. Rio Branco, 181/2107 - Centro - Rio de Janeiro - RJ

www.solarplex.com.br - solarplex@solarplex.com.br

(21) 3177-3158 e 2524-3102

Telefone

21-97402-1780

21 -99215-7608

24 — 2232-5850

21 —3431-3431

21 -98934-8610

21 —-99314-9626

21 —2599-2000

21 —-98296-6140

21 -96961-7271

21 -2651-2900

61 —99956-5106

21 -97675-0304

21 -99314-9626

Atividade

Projetos e Instalagdes de
Painéis Fotovoltaicos

Fabrica de Tintas e Texturas

Segurancga da Informagéo

Facilities Manager

Qualificagdo em Facilities

Manutencéo Geral e Operagao
de ETE nos Estudios Globo e
Matriz

Fabrica de embalagens
Metallicas

Selos Mecanicos

Servigos Navais

Tintas Imobiliarias

Engenharia e Facilities

Cuidados Pessoais

Laboratério de Engenharia
Clinica

Solorplex

Simplifique sua vida
Meés

Trabalho /Ano
©1S0 9001 Mar/22
©1S0 9001 + PBQP-H Fev/22
©1S0 27001 + 27701
ISO 37301 (Compliance) Jan/22
12. Manutencao Anual
ESG — Experimental Jan/22
©1S0 21001 Inédita no Brasil Jan/22
©1S0 45001 Jan/22
LGPD-CERT Dez/21
©1S0 9001:2015 Nov/21
©1S0 9001:2015 12. Manutengéo Nov/21
©1S0 9001:2015 Manutengéo OK Nov/21
©1S0 41001:2020 — 112
Certificada no Brasil Out/21
LGPD_Cert — DPO-AaS Set/21
©1S0 9001:2015 Set/21


http://www.solarplex.com.br/
mailto:solarplex@solarplex.com.br

Lista de Clientes e de Trabalhos - Nossas Melhores Referéncias - © = Certificado

Cliente

DL Green Facilities

10S - Informatica, Organizagao e
Sistemas

JOLL Corretora de Seguros

ACORP do Brasil

Scala Data Centers

Innova Facilities (Centro Empresarial
Senado

Blanc Papéis (Ecopapper)

Agéncia do Bem

Megatherm

Tecnatom Brasil

Viana Off Shore

DRS — Shield

Plastlabor / Dmed

Contato

Sra. Keila Moreira

Sr.Marcelo Torres

Sra.Helena Campos

Sr. Ricardo Podda

Sr. Jodo Paulo

Sr. Gustavo Nicacio

Sr. Eduardo Margola

Sr. Alan Maia

Sr. Sergio Mattoso

Sr. Carlos Fernando

Sr. Rafael Viana

Sr. Alexandre Nasser

Sr. Ulisses Santos

Av. Rio Branco, 181/2107 - Centro - Rio de Janeiro - RJ

www.solarplex.com.br - solarplex@solarplex.com.br

(21) 3177-3158 e 2524-3102

in] £1G

Telefone

11 —2229-0490

61 —3533-0003

21-2262.5777

21 -96767-6067

11 — 96569-8964

21 -99501-6380

21 —2472-9500

21 —2427-2547

21 —2590-8543

21 —3553-1357

22 —2105-3997

11 —3198-9000

21 -2501-0888

Atividade

Servgos de Facilities

Servicos de Help Desk e
Monitoramento de servidores

Corretora de Seguros Saude

Distribuidora de Software

Data Center Hiper-Escalaveis

Administragao de Facilities
Atacadista de Produtos de
Higiene

Org. Social ligada a Cultura e
Arte

Isolamento Térmico offshore

Servicos de Engenharia

Comércio de Artigos para
Atividade Offshore

Servigs Bio-Farmacéuticos

Produtos para Microbiologia

Trabalho

© IS0 41001:2020 — 122. Certificada no
Brasil

©1S0 37001+37301

©1S0 37001/37301 + LGPD_Cert

©1S0 37001/37301

©1S0 27001+27701, ISO
9001+14001+45001

©1S0 41001 - 92. Empresa certificada
no Brasil, 53°. no Mundo

Gestao Empresarial

©1S0 9001 Certificagdo
Certificada

©1S0 9001 — Manutengao

LGPD_CERT — DPO-AaS

©1S0 41001 - 8°. Empresa certificada
no Brasil, 50%. no Mundo

© SGl+ - ISO 9001, 27001 e 27701

LGPD-Cert

Solorj:;

Simplifique sua vida

lex

Més
/Ano
Set/21
Jul/21
Jul/21
Jul/21
Abr/21
Mar/21
Fev/21
Fev/21
Fev/21
Jan/21
Jan/21

Dez/20

Dez/20


http://www.solarplex.com.br/
mailto:solarplex@solarplex.com.br

Lista de Clientes e de Trabalhos - Nossas Melhores Referéncias - © = Certificado

Cliente

ELC Produtos de Seguranga

MTC - Contabilidade

iFood.com Restaurantes On-Line

EQS - Engenharia

Rio Quality

JCOM Contabilidade

Araujo Abreu Sao Paulo

Kian lluminacao

Multipla Consultoria

Smatec 1000

SBM Offshore

Valtellina do Brasil

Araujo Abreu Engenharia - RJ

Contato

Sr. Eduardo Jr.

Sr. Marcelo Carvalho

Sra. Katia Gadelha

Sra. Juiana Ramos

Sr. Marcello Marinho

Sr. Marcelo Camargo

Sra. Luciane Souza

Sr. Rodrigo Matos

Sr. Marco Medeiros

Sr. Francisco Costa

Sr. Paulo Araujo
Sr. Wander Soares

Sra. Karla Felix

Sr. Luiz Claudio

Av. Rio Branco, 181/2107 - Centro - Rio de Janeiro - RJ

www.solarplex.com.br - solarplex@solarplex.com.br

(21) 3177-3158 e 2524-3102

Telefone

24 — 2263-9500

21 —3693-6371

11 -97142-3584

48 —4007-1465

21 —3544-4848

21 —-2277-5950

11 —-3835-9315

21 —-2702-4575

21 —3528-7861

21 —96429-2481

21-2010-6482

21-97116-2313

21 -99314-4626

Atividade

Lacres de Seguranga

Contabilidade, consultoria e
Gestao Tributaria

Restaurantes On Line

Facilities

Distribuidor Food Service

Contabilidade, consultoria e
Gestao Tributaria

Facilities

Importagéo de Produtos para
lluminagao

Consultoria de Gestéo e
Tributaria

Tornearia e Calderaria

Petroleo

Redes Elétricas e Telecom

Manutencao Elétrica e Predial

Solorplex

Simplifique sua vida
Meés

Trabalho /Ano
LGDP-Cert Dez/20
LGPD-Cert Dez/20
1ISO 41001:2020 Nov/20
©ISsO 4‘!001 - 72. Empresa certificada Nov/20
no Brasil.
LGPD-Cert Nov/20
LGPD-Cert Nov/20
© SGI — Manutencéo Nov/20
LGPO-Cert Out/20
LGPD-Cert Out/20
©1S0 9001:2015 Out/20
© NBR ISO 41001:2020
12. Empresa de Petréleo Certificada Out/20
NO MUNDO
© SGI - Recertificagdo Recertificada Ago/20
© SGI - Recertificagdo Ago/20


http://www.solarplex.com.br/
mailto:solarplex@solarplex.com.br

Lista de Clientes e de Trabalhos - Nossas Melhores Referéncias - © = Certificado

Cliente

Brasifort Seguranca e Transp.Valores
Ltda.

Eng3se — Energia Solar - Implerium

FS Educa

Alufran — Refeicbes

Veus Technology

Contato

Srta. Quecia

Srta. Nakatt

Sra. Fatima Souza

Sr. Francisco Neves

Sr. Fernando Noll

Telefone

83 — 3315-3527

22 — 2662-5875

11 — 3644-4802

21-2112.3050

21 —3005-3021

Atividade

Transp. Valores e Vigilancia

Painéis Fotovoltaicos

Treinamento Empresarial de
Facilities

50 Restaurantes em
Empresas

Software para Laboratérios

Gestéo e Operagao da

et

Solorplex

Simplifique sua vida

Trabalho mﬁi

ISO 9001 e ISO 37001 Jul/20
©1S0 9001:2015 Jul/20
©1S0 9001 2020
©1S0 9001 2020
©1S0 9001 2020

©1S0 9001 + 41001 — 132. Certificada

Kantro Facilities Sr. Silmar Dias 21 —3890-0042 -~ : 2020
Facilities no Brasil
©1S0 27001 + 27701
Future Tecnologia Sr. Airton Coelho 24 — 2232-5850 Seguranca da Informagéo ISO 37301 (Compliance) 2020
Certificada
Megatherm Sr. Sergio Mattoso 21 —2590-8543 Isolamento Térmico off-shore © IS0 9001 — Recertificagdo OK 2020
Premium Gréfica Sr. Fernando Martins 21 —2435-2758 E;igg;:z O TEREEEES Processos 2019
C & L Montagens Navais Sra. Cleo 21-96961-7271  Alpinismo, Montagens e ©1S0 9001:2015 e Cadastros nas 2019
Marcenaria Navais, Petroleiras
©ISO 41001 -1°. Empresa de
Araujo Abreu Engenharia Sr. Luiz Claudio 21 - 3865-2500 Manutencao Predial Manutencéo Certificada na América 2019
Latina
ASL-MORE Sr. Maurilio 21 —2742-8080 Software de Imagem Valuation 2019
_10
Verzani & Sandrini Sra. Solange Grillo 21-3557-1577  Facilities OLEO AN = 1% Emjaessde 2019
Facilities Certificada na América Latina
Av. Rio Branco, 181/2107 - Centro - Rio de Janeiro - RJ -9-

www.solarplex.com.br - solarplex@solarplex.com.br
(21) 3177-3158 e 2524-3102

in] £1G


http://www.solarplex.com.br/
mailto:solarplex@solarplex.com.br

Lista de Clientes e de Trabalhos - Nossas Melhores Referéncias - © = Certificado

Cliente

ELC - Produtos de Seguranca

SL4 - Vigilancia e Seguranga

ADKL Zeller Eletro Ltda.

Centro Empresarial Mario Henrique
Simonsen

CODIN - Cia. Desenvolvimento do
Estado do RJ

LCS LINK Engenharia

Megatherm

Indutex Ind. Tintas Ltda.

BR PIPE

Vitoria Servigos

Textura Rio

Estaleiro TCE / TCE Servicos

Target Solutions Informadtica

Contato

Sr. Eduardo

Sr. Marcelo

Sra. Katia Zeller

Sr. Alexandre Roxo

Sr .Marcelo Dreicon

Sr. Luiz Pompeu

Sr. Sergio Mattozo

Sra. Lourdes

Sra. Marcelle

Sr. Alvaro

Sr. Roberto

Sr. Juberto Pimentel

Sr. Edgar Crespo

Av. Rio Branco, 181/2107 - Centro - Rio de Janeiro - RJ

www.solarplex.com.br - solarplex@solarplex.com.br

(21) 3177-3158 e 2524-3102

in] £1G

Telefone

24 — 2263-9500

21 —3333-7564

21 -3171-6000

21 -3431-3431

21 -2334-1459

11 -3872-1011

21 —2590-8543

21 -2651-2900

21 —-2238-5223

21 —3624-1400

21 —2734-0545

21 -2721-0315

21 —-4063-7636

Atividade

Fabrica de Lacres

Vigilancia Armada

Projetos e Construgéo de
Painéis Elétricos

Centro Empresarial

Fomento Industrial

Automacao Elétrica

Isolamento Térmico offshore

Tintas Imobiliarias

Reabilitacdo de Tubulacdo

Facilities

Industria de Texturas e Tintas

Industria Naval

Desenvolvimento de SW de
Telecom

Simplifique Slpdvxdn
Meés
Trabalho /Ano
Melhoria e Valuation 2006
©1S0O 9001 e 41001-1°. Empresa de
Seguranca Certificada na América 2019
Latina
_© Compliance com Certificagdo — em 2006
impl.
©1S0 41001 — 1°. Centro Empresarial 2006
Certificado na América Latina
©1S0 37001 2019
OKR e Modelagem de Processos 203 5. ate
oje
Compliance 2019
©1S0O 9001:2015 2019
©1S0 9001:2015 2019
. 2017 até
©1S0 9001:2015 2019
. 2018 até
©1S0 9001:2015 2019
. . 2017 a
ISO 9001:2015 — transigao 2018
] 2016 até
©1S0 9001:2015 hoje

-10-


http://www.solarplex.com.br/
mailto:solarplex@solarplex.com.br

Lista de Clientes e de Trabalhos - Nossas Melhores Referéncias - © = Certificado

Cliente

AES - Union

SS White

LABEL

MTPi

GP Net Informatica

Galena Engenharia

M&M Plastic

Megatherm

JR Contabil

AES - Union

Nena-Kolimar

Maxcrill

Engepred

Contato

Sr. Felippe Bastos

Sr. Glicerio

Sr. Mauro Rodrigues

Sra. Dayana Ferreira

Sra. Dirce Mudral

Sr. Alexandre

Sr. Claudio

Sr. Sergio Mattozo

Sr, José Ricardo

Sr. Ricardo e Felippe

Sr, Alexandre

Sr. Wilson

Sra. Luciana Pena

Av. Rio Branco, 181/2107 - Centro - Rio de Janeiro - RJ

www.solarplex.com.br - solarplex@solarplex.com.br inl §

(21) 3177-3158 e 2524-3102

Telefone

21-2719-5716

21 -2122-9300

21 -99912-3161

11— 5525-0650

11 — 3889-6391

21 —-2223-0862

24 — 2242-2279

21 —2590-6543

24 — 2251-7300

21-2719-5716

21 -3675-1500

21 -7804-0675

21 - 3265-7175

Atividade

Engenharia e Servigos para
Petréleo

Produtos Odontolégicos

Projetos contra Incéndio

Qualidade de Software

Desenv. Software e Help Desk

Inspecao e Auditoria Naval

Ferramentaria e Injecéo

Isolamento Térmico

Consultoria Empresarial

Engenharia Off-Shore

Fabrica de Tintas

Fabrica de Tintas

Adm.de Ativos Imobiliarios

et

Solorplex

Simplifique sua vida
Més
Trabalho /Ano
© Plano Estratégico e Plano de 2015 a
Negdcios 2019
~ . 2016 a
© Reestruturagdo Comercial 2019
2016 até
CRCC-Petrobras 2018
) 2015 a
©1S0 9001:2015 2018
©1S0 9001:2015 com integragdo com 2015 a
o CMMI 2019
. 2016 até
©1S0 9001:2015 2018
©1S0 9001:2015, Fornecedor Arno B E
2018
©1S0 9001:2015, CRCC - Forn. SBM, | 2016 até
Modec hoje
- 2016 a
rocessos 2018
©1S0 9001:2015, CRCC, SGI — 20186, 2016 a
Forn. SBM 2019
. 2016 até
©1S0 9001:2015 e
) 2015 a
©1S0 9001:2008 2017
2015 a
CRCC - Petrobras 2017

-117 -


http://www.solarplex.com.br/
mailto:solarplex@solarplex.com.br

Lista de Clientes e de Trabalhos - Nossas Melhores Referéncias - © = Certificado

Cliente

Enseg Engenharia

Hidralpress

Tornotec Ind.Mecénica Ltda.

Formatus Ind. Mecénica

Capilano Yatchs

Plastigel

Metalsul Sindicato Patronal

Tecno Rio Sul

ATAC FIRE

WEB RADAR Tecnologia

EASE Engenharia

STEI - Solugées

Certisign Certificadora Digital

Contato

Sr. Marcos

Sra. Adriana

Sra. Cristiane Abreu

Sr. Thiago Caram

Sr. Gabriel

Sra. Silvanir

Sr. Guilherme

Sr. Waldomiro

Sr. Wagner

Sr. Renato Lyra

Sr. Guilherme de Paula

Sra. Odete Matias

Sr. Bernardo Stille

Av. Rio Branco, 181/2107 - Centro - Rio de Janeiro - RJ

www.solarplex.com.br - solarplex@solarplex.com.br

(21) 3177-3158 e 2524-3102

in] £1G

Telefone

21 —2539-4500

24 — 3340-6850

21 -2672-9054

21 —3297-9900

21 -3214-3500

21 —2602-4444

24 — 3347-3539

24 — 3347-5801

21-2233-8773

21 —3554-6070

24 — 4009-1900

21— 2567-3845

11 -4501-2197

Atividade

Atend. Pré Hospitalar

Construgdo e Manut. De
Bombas

Calderaria

Usinagem

Fabrica de Embarcacbes de
Luxo

Industria de Plasticos

Sindicato patronal

Manutengéo Industrial

Combate a Incéndios

Tecnologia de Processamento

Instala¢des Industriais

Ger.Projetos/reiTnamento -
Primavera

Data Center

et

Solorplex

Simplifique sua vida
Trabalho mﬁi
RH — Melhoria da Gestdo - 2016 e
©1S0 9001:2008 o
© 1S0O 9001:2008 — transicdo 1SO 2014 ate
verséo 2015 2019
©1S0 9001:2008 — manutengao 223?56
©1S0 9001:2008 22(;?68
©1S0 9001:2008 2%12 A
©1S0 9001:2008 2%12 A
© IS0 9001:2008 - transigéo ISO 2012 até
versao 2015 2018
©1S0 9001:2008 22(;1268
©1S0 9001 + 14.001 2231263
©1S0 14.001 e OHSAS 18.001 223:'68
©1S0 9001:2008 Zggfea
© 180 27.001:2013 23(())186a

-12 -


http://www.solarplex.com.br/
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Lista de Clientes e de Trabalhos - Nossas Melhores Referéncias - © = Certificado

Cliente

Centro Empresarial Mario Henrique

Simonsen

Emplaca Placas Automotivas

Brylho Servigos

TDM Group

Indekser

Atecs Contabilidade

Avante-Supera Servigos

Plasmetal Ind. Plasticos

Engesul Consult e Mont. Indl. Ltda.

Grupo Ortobom (14 fabricas)

Microsoft Innovation Center

Centro de Tecnologia Allen — Microsoft

S.Cleaners Servicos

Contato

Sr. Alexandre Roxo

Sra. Joyce

Sr. Luiz Antonio

Sr. Tomas

Sra. Nara

Sr. José Carlos

Sr. Ronaldo

Sr. Luiz Antonio

Sr. Nelson

Sr. José Antonio

Sr. Fred Pires

Sr. Ricardo Podda

Sr. Fernando

Telefone

21 —3431-3431

21 —3094-1353

21 -2203-1886

11— 5678-4345

21 -3137-8140

21 -2742-4944

21 —-2213-4612

21 —2580-2035

21 —2224-9037

21-2197-1000

24 —2103-0300

21 -96767-6067

21 - 2426-0136

Atividade

Centro Empresarial

Fabricacao e Distribuicdo das
Placas

Terceirizagdo de Mao de Obra

Importadora e Injecdo de
Plasticos

Industria de Valvulas

Contabilidade

Servicos de Vigilancia e
terceirizacao

Ind. De Plasticos

Projetos e Montagens
Industriais

Fabricante de Colchdes

Desenvolvimento de Sistemas

Centro de Difusdo de
Tecnologias

Servigos e Terceirizagdo

Solarplex

Trabalho I“Aiz
ISO 50.001:2011 2033 :té
©1S0 9001:2008 2% 1263
©1S0 9001:2008 2 ot
©1S0 9001:2008 20 e
© Manutenggo ISO 9001 € CRCC 20;;. :té
ISO 9001:2008 2%1013
©1S0 9001:2008 2%1013
©1S0 9001:2008 2y
©1S0 9001:2008 s

Manuais Ortobom-Microsiga - 2009

Gestéo de Pessoas Completo 2008
Mapeamento dos Processos 238 19 4a

© IS0 9001:2008 2010

Av. Rio Branco, 181/2107 - Centro - Rio de Janeiro - RJ -13-
www.solarplex.com.br - solarplex@solarplex.com.br
(21) 3177-3158 e 2524-3102 in] £
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Lista de Clientes e de Trabalhos - Nossas Melhores Referéncias - © = Certificado

Cliente

UTSCH do Brasil

Previsao Seguros

TW Services

RV Ciclo Automacgao

E.I.M.S. - Emp.Ilguagu Manut.Serv.

Caram Ind.Mecéanica

Tintas Corcovado

MANIFOLD Operacgées

NATEC Engenharia

A.C.S. Assess. Construgées

Ind. Com. Redutores TEMPO

TENAX Acos Especiais

SOCREL Engenharia

Contato

Sr. Roberto

Sr. Ernesto

Sr. Sergio Itikawa

Sr. Robson

Sr. Claudio

Sr. Tiago Caram

Sr. Augusto

Sr. Jonas Martins

Sra. Luciana

Sr. Claudio Luiz

Sr. Antonio Carlos

Sr. Nissin Siles

Sr. Haroldo Rocumback
Jr.

Av. Rio Branco, 181/2107 - Centro - Rio de Janeiro - RJ

www.solarplex.com.br - solarplex@solarplex.com.br

(21) 3177-3158 e 2524-3102

in] £1G

Telefone

21 —3431-3469

21 —2509-0180

21 -2203-0169

21 —-2412-0875

21 —-2767-5546

21 —3297-9900

21-2775-8723

12 — 3941-2489

21 —2494-9000

24 —3342-1818

21 -2131-0900

21— 3525-8811

11— 5611-6488

Atividade

Fabricacao de Placas

Corretora de Seguros

Desenvolvimento de Software

Projetos de Automacao

Servigos e Terceirizagdo

Usinagem

Fabrica de Tintas Especiais

Operagéo de Plataforma
Maritima

Engenharia e Montagens
Mecanicas

Montagens e Constr.
Eletromecanicas

Ind. De Solventes e Tintas

Comércio de Agos

lluminagao Publica

L

Solorplex

Simplifique sua vida
Més
Trabalho /Ano
_ 2009 a
©1S0 9001:2008 2014
) 2010 a
©1S0 9001:2008 2012
) 2010 a
©1S0 9001:2008 2012
) 2010 a
©1S0 9001:2008 2014
) 2010 a
©1S0 9001:2008 2014
) 2010 a
ISO 9001:2008 2014
©1S0 9001:2008 - transigéo ISO 2010 até
versdo 2015 hoje
ISO 9001/14001/OHSAS 18001 20102
2014
2010 a
ISO 14001/OH SAS 18001 2014
_ 2009 até
©ISO 9001:2008 + CRCC 2016
_ 2008 a
1ISO 9001:2008 2016
©1S0 9001:2008 - transigdo I1SO 2008 ate
versao 2015 2016
_ 2008 a
©1S0 9001:2008 2012

14 -
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Lista de Clientes e de Trabalhos - Nossas Melhores Referéncias - © = Certificado

Cliente

SEDASI CONTABILIDADE

FIBRACOLLOR TINTAS E SERV. Ltda.

TBS / VSHIPSLASA / INTERPORT

D CINCO Prod. Sideruargicos

VIEW MINAS GERAIS

IDEAL CAXIENSE TINTAS — 2008

ZGS Tecnologia Ltda

CRESTCHIC do Brasil

LURATEX Ind.Com. (VENKURI)

PINAMAK Coml, Mags. Equips. Ltda 07

TANACAS Equip. Eletrénicos

YANASHI Equip. Eletrénicos

EASE Engenharia

Contato

Sr. Leonardo Dantas

Sr. Wilson Ferreira

Sr. Igor Borges

Sr. Danilo Bibancos

Sr. Jocemar

Sr. Charles

Sr. Bernardo Stille

Sr. Humberto Loureiro

Sr. André

Sr. André Pina

Sr. Artur Romao

Sr. Artur Romao

Sr. Guilherme Coutinho

Av. Rio Branco, 181/2107 - Centro - Rio de Janeiro - RJ

www.solarplex.com.br - solarplex@solarplex.com.br

(21) 3177-3158 e 2524-3102

Telefone

21-2742-7010

21 -2756-6745

21 —3852-3416

11 - 2187-2800

21-2132-8188

21 -2776-5404

21 - 2571-2865

21-3151-3535

11 -2331-1210

21 -2126-2800

21 -2561-3647

21 —2280-5535

24 — 3346-3382

Atividade

Contabilidade e Legalizagao
de empr.

Fabricacdo e Aplicacao de
Tintas

Fretamento Maritmo /
Ag.Maritima

Corte de Bobinas de Ago

Projetos de Automacao
Industria

Fabricagao de Tintas

Automacgao de Processos (HW
e SW)

Aluguel de Bancos de Cargas

Fabr.Prods.Hospitalares Unico
Uso

Logistica

Fabr. Comp. Eletronicos de
Medicao

Fabr.Equipamentos
Eletrdnicos

Construgao & Montagens

Simplifique Bv;dn
Més
Trabalho /Ano
. 2008 a
ISO 9001:2008 2010
. 2008 a
©1S0 9001:2008 2012
. 2008 a
©1S0 9001:2008 — 2007 2012
© 1SS0 9001:2000, 2008 e transicdo ISO | 1999 até
2015 hoje
© IS0 9001:2008— SMS — Petrobras 2033_ ate
. 2008 a
©1S0 9001:2008 2014
©1S0 9001:2008 - transigao 1ISO 2008 até
versao 2015 2018
©1S0 9001:2008 — SMS — Petrobras — | 2006 até
2006 2016
. 2008 a
©1S0 9001:2008 2015
© 1S0 9001:2000 — CRCC — Petrobras 2008 a
— 2006 2012
. 2006 a
©1S0 9001:2008 2014
. 2006 a
©1S0 9001:2008 2014
. 2006 a
©1S0 9001:2008 2014

-15-
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Lista de Clientes e de Trabalhos - Nossas Melhores Referéncias - © = Certificado

Cliente

ALTERDATA Tecn. Informatica

ENSEG Engenharia

VIEW BAHIA Engenharia

Centro Empresarial Mario Henrique
Simonsen

Construtora COEFER

ADKL Zelleer Ltda

Materinspect

MVZ - Metalurgica

Sea Oil Consultoria

Litografia Valenga Ltda.

Ponto Forte — lluminagéao

ELC - Sistemas de Seguranca

Contato

Sr. Ladmir Carvalho

Sr. Marcos Zilberberg

Sr. Alexandre Caputo

Sr. Alexandre Roxo

Sr. Milvio

Sra. Katia Zeller

Sr. Marcos Muniz

Sra. Vivian Zanatta

Sr. Humberto Loureiro

Sr. Sergio Teixeira

Sr. Luiz Teixeira

Sr. Eduardo Lima Castro

Av. Rio Branco, 181/2107 - Centro - Rio de Janeiro - RJ

www.solarplex.com.br - solarplex@solarplex.com.br

(21) 3177-3158 e 2524-3102

Telefone

21 -2643-9520

21 —2688-8640

71-3272-3777

21 -3431-3431

21 -2233-8180

21 -3171-6000

21-2233-6171

24 — 2254-1178
(fechou)

21-3177-5290

21 —2599-2000

21 -2197-2300

24 — 2263-9500

Atividade

Desenvolvimento de Sistemas

Centro de Treinamento de

Socorristas e Bombeiros Civis

Projetos de Automacao
Industrial

Centro Empresarial

Construcao de Leitos
Ferroviarios

Projetos e Montagens
Elétricas

Classificacao de Alimentos

Calderaria, Usinagem,
Ferramentaria

Comissionamento de
Sistemas

Fabrica de Embalagens de
A;co

Atacadista de Produtos
Elétricos

Industria de Lacres e
Envelopes de Segurancga

Simplifique Slpdvxdﬂ
Més
Trabalho /Ano
i 2007 a
© 1SS0 9001:2008 2012
©1S0 9001:2008 - ISO 14001:2004 2001 até
CRCC Petrobras 2016
©1S0 9001:2008 — SMS — Petrobras — | 2006 até
2006 hoje
©1S0 9001, 14001, OHSAS 18001, 2006 até
50001, hoje
) 2006 até
© 1S0 9001:2000 2016
. 2006 até
©1S0 9001:2000 a 2015 hoje
. 2006 a
©1S0 9001:2000 a 2015 2012
. 2006 a
©1S0 9001:2000 a 2015 2014
) 2006 até
©1S0 9001:2000 a 2015 2016
; 2006 até
©1S0 9001:2000 a 2015 hoje
. . 2006 a
© 180 9001:2000, 9001:2008 2008
©1S0 9001:2000, 9001:2008
2006 até
hoje

Estruturagéo da Area Comercial

- 16 -
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Lista de Clientes e de Trabalhos - Nossas Melhores Referéncias - © = Certificado

Cliente

LCS LINK Engenharia

Iniciativa Jovem

Incubadora Tecnolégica de Cooperativas
Populares — COPPE

Ecolub Ind. Comércio

0JQO Lightning do Brasil

6 Cartorios de Registro de Titulos e sua
Central

Pifer — Interiores Ferroviarios

Ortobom

VIEW Engenharia Ltda.

Abrapia — Assoc. Protegao a Criancga e
Adolescente

Contato

Sr. Luiz Pompeu

Sr. Marcio Calvao

Sra. Luiza Lambert

Sr. Adams Auni

Sra. Clenizete

Dra. Sonia, Dr. Raulito,
Dr. Campanha

Sr. Otavio Campos

Sr. José Antbnio

Sr. Luiz Otavio

Dr.Lauro Monteiro

Av. Rio Branco, 181/2107 - Centro - Rio de Janeiro - RJ

www.solarplex.com.br - solarplex@solarplex.com.br

(21) 3177-3158 e 2524-3102

Telefone

11 -3872-1011

21 —2551-6449

21 —2598-9240

Empresa saiu do
mercado

21 —2564-0420

21-2203-1448

24 — 3311-0400

21-2107-8300

21-2132-8188

21 —2552-5528

Atividade

Automacao Elétrica

Incubadora de
Empreendedores Sociais
(patrocinada pela Shell)

Incubadora de Cooperativas
Populares

Fabricante de Anticorrosivos

Fabricante de Reatores e
Lampadas

Cartério de Registro de Titulos
e Documentos

Interiores de Trens Urbanos e
Metro

Fabrica de colchdes

Automacao Industrial e
Petroleo

Treinamento de professores
para identificar maus tratos,
negligéncia e abuso de
criangas e adolescentes

Solarplex

Simplifique sua vida
Més
Trabalho /Ano
Estruturagéo da Controladoria
©1S0 9001:2000, 9001:2008
2005 até
Estruturagéo da area de Finangas e 2020
Gestéo
Desenvolvimento e Implantacao da
2005
Incubadora
Qualificagdo Comercial para as 2005 a
Cooperativas Incubadas 2008
. . 2005 a
©1S0 9001:2000, 9001:2008 2010
. 2005 a
©ISO 901:2000 e Produto Inmetro 2006
. . 2005 a
©1S0 9001:2000, 9001:2008 2008
. . 2005 a
©1S0 9001:2000, 9001:2008 2008
. . 2005 a
©1S0 9001:2000, 9001:2008 2010
©1S0 9001:2000, 9001:2008 e ’
9001:2015 ISO 14001 — Braskem — 202;‘. ate
CRC-Petrobras )
Planejamento do Escritério e das 2001 a
Financas 2008
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Lista de Clientes e de Trabalhos - Nossas Melhores Referéncias - © = Certificado

Cliente

Merco Aco Distr. A¢o

Tecnogin — Tecnologia

Agéncia 21/ Rever Urbano

Enseg Construgées

Allen Informatica Ltda.

Dan’ago Ind. Com. Agos Ltda.

Soft Consultoria

Queluz Quimica

MGI Microgréfica

Transpev — Transporte de Valores e
Process. De Documentos

Contato

Sr. SilvanoAfonso

Sr. Jorge Protilho

Sr. Marcio Calvao

Sr. Claudio Farias

Sr. Ricardo Podda

Sr. José Danilo

Sr. Francisco Petruccelli

Sr. Paulo Bernardo

Sr. Jorge Portilho

Sr.Mario Manela

Av. Rio Branco, 181/2107 - Centro - Rio de Janeiro - RJ

www.solarplex.com.br - solarplex@solarplex.com.br

(21) 3177-3158 e 2524-3102

Telefone

11 —2096-5161

21 -3987-6000

21 —2551-6449

21 —2429-4500

21 —-3184-9570

11 — 3195-4946

21 —3527-0293

11 —99992-4203

21 —3987-6000

Empresa foi

vendida para a
Prosegur em 2004

Atividade

Processadora de Acos Planos

Administracdo de Acervos
Documentais

Requalificagéo e
Desenvolvimento Urbano

Construgdo de Apartamentos

Venda de Licengas, Infra de
Tl, Suporte e Desenvolvimento

Processadora de Agos planos

Softwares, Treinamento e
Suporte.

Produtos Farmacéuticos

Microfilmagem e tratamento
de documentos

Transporte de Valores

J)

Simplifique snpdvxda
Meés
Trabalho /Ano
©1S0O 9001:2000, 9001:2008 2002
©1S0 9001:2000, 9001:2008 e 2001
9001:2015
Juiz de_l':ora~e Barra da Tijuca — 2000
Requalificagéo
2000 até
© PBQP-H 2001 e 2009 2016
©1S0 9001:1994, ISO 9001:2000, ISO 2000 a
9001:2008 2012
© 3°. Cliente — ISO 9001:1994 — )
9001:2000, 9001:2008 e 9001:2015 2000 ate
Estruturagdo da Area Comercial )
©1S0O 9001:2000 2000
© 2°. Cliente — Certificagéo Parke- 1999 a
Davis e RDC 59 2006
© 1°. Cliente — ISO 9001 1998
©1°. Trabalho na ISO 9001:1994 1996
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'/ Jornada Digital ESG

Solucédo digital completa
para mensurar, evoluir e
acompanhar a maturidade
ESG empresarial.




ABNT PR 2030 ESG

Documento oficial da ABNT para ESG.

Criado em 2021, passou por 60 especialistas em
2022.

Publicado em 2023, jd € o documento mais
vendido pela ABNT.

Os eixos de ESG foram organizados em 14 temas
e 42 critérios.

Trabalha com o conceito de maturidade de
gestdo aplicada aos critérios.

Aplicavel para qualquer setor e para qualquer
tamanho de empresa ou grupo.

@BNT PRATICA ABNT PR
Ul! RECOMENDADA 2030

Primeira edigao
DEZEMBRO.2022

Versao corrigida
JUNHO.2023

A N

.
- @fESC
R

)

u&

Ambiental, social e governanca (ESG) —
Conceitos, diretrizes e modelo de avaliacao
e direcionamento para organizacoes




EIXOS > TEMAS > CRITERIOS

AMBIENTAL

14
CRITERIOS

SOCIAL

)
TEMAS

15
CRITERIOS

GOVERNANCA

4
TEMAS

13
CRITERIOS




EIXO AMBIENTAL

MUDANCAS CLIMATICAS

Mitigacao de emissoes de gases de
efeito estufa (GEE)

Adaptacao as mudancas climaticas

Eficiéncia energética

RECURSOS HIiDRICOS
Uso da agua

Gestao de efluentes

ECONOMIA CIRCULAR E
GESTAO DE RESIDUOS

Economia circular

Gestao de residuos

BIODIVERSIDADE E SERVICOS GESTAO AMBIENTAL E
ECOSSISTEMICOS PREVENCAO DA POLUICAO

Gestao ambiental

Conservacéao e uso sustentavel
da biodiversidade
Uso sustentavel do solo

Prevencdo da poluicéo sonora
(ruidos e vibracoes)

Qualidade do ar (emisséo de poluentes)

Gerenciamento de dreas contaminadas

Produtos perigosos

w
o
-
c
el
o
R

v
D

w



EIXO SOCIAL

SG

SOLUCOES

DIALOGO SOCIAL E
DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL

Investimento social privado

Didlogo e engajamento com partes
interessadas

Impacto social

DIREITOS HUMANOS

Respeito aos direitos humanos

Combate ao trabalho forcado ou
compulsorio

Combate ao trabalho infantil

RELACOES E PRATICAS
DE TRABALHOS

Desenvolvimento profissional

DIVERSIDADE, EQUIDADE

-~

E INCLUSAO

Saude e seguranca ocupacional

Qualidade de vida

Politicas e praticas de diversidade

e equidade

Politica de remuneracéo e beneficios
PROMO(;AO DE RESPONSABILIDADE
SOCIAL NA CADEIA DE VALOR

Liberdade de associacgao

Relacionamento com consumidores e
clientes

Relacionamento com fornecedores




EIXO DE GOVERNANCA so§géqs

GOVERNANCA CORPORATIVA

Estrutura e composicéio PRATICAS DE CONTROLE E GESTAO

da governanca corporativa

Propésito e estratégia com relagao Gestéo de riscos do negécio
a sustentabilidade

Controles internos

TRANSPARENCIA NA GESTAO
Auditorias interna e externa

oge ~ ~

Responsabilizacéo (prestacéo de contas)

CONDUTA EMPRESARIAL Ambiente legal e regulatério
Relatérios ESG, de sustentabilidade

e/ou relato integrado

Compliance, programa de integridade e Gestéo da seguranca da informagéo
praticas anticorrupcao

Praticas de combate a concorréncia Privacidade de dados pessoais
desleal (antitruste)

Engajamento de partes interessadas




ABNT Certificadora ESC

CIRTIFICADD OF CONFORMIDADE

Custarmity Cortiticare

ARIAT i s - sl Dy o St e Do b
- b

« Aplataforma da ESG Solugbes torna cada unidade, S
ou a prépria rede, apta para requerer e obter a Sl e e S s A
verificagcdo da ABNT em relagdo ao seu estagio de
maturidade em ESG, tendo como padrdo a ABNT PR
2030 ESG.

« Se o parceiro de negdcio evoluir na maturidade,
poderd atualizar o certificado emitido em um novo
processo de verificacdo.




Diagnostico ESG ESC:

DIAGNOSTICO COM BASE EM ESTAGIOS DE MATURIDADE

] Estagio 2

Estagio 3 Estagio 4 Estagio 5

Nao

: Gerencial Estratégico
integrado

Transformador

A ABNT PR2030 ESG é uma régua de gestdo, diferente das réguas de
avaliagdo de crédito, de seguros ou de investidores, por exemplo, que
procuram identificar riscos ou um ponto especifico do negbcio.

A nota final do diagndstico é formada a partir das notas de cada critério
Ambiental, Social e de Governancga.

Para a validacdo das notas, € necessario fazer o upload de evidéncias

que comprovem o estdgio de maturidade, que serdo verificadas por
Nnossos consultores especializados.




Diagnodstico ESG ESC:

DIAGNOSTICO COM BASE EM ESTAGIOS DE MATURIDADE

4. Com relagdo ao critério "Respeito aos Direitos Humanos".
Em qual nivel de maturidade a sua empresa se encontra?

A organizacdo, no maximo, atende a legislacdo relacionada ao critério para evitar passivos
A organizagdo atua de acordo com a legislagdo e tem agbes dispersas e/ou pontuais.
A organizagao tem processos integrados a gestao, com planejamento, monitoramento, controle, melhoria continua e comunicagdo interna.

@ A organizagdo cumpre com os requisitos anteriores e também analisa riscos, oportunidades dentro e fora da organiza¢do. Esta alinhada com normas técnicas e
manuais de referéncia relacionadas o critério. Possui canal de dentncia.

A organizagdo cumpre com 0s requisitos anteriores e deixa de forma clara seu posicionamento e o comportamento desejado a todas as partes interessadas. Ha
governanca para prevenir, identificar, reagir e rastrear sua atua¢do. Ha mecanismos de comunicagao permanente. Ha mecanismos de ouvidoria e reparagao

Envie as evidéncias disponiveis relacionadas ao critério, da lista de exemplos abaixo:
Documentos ou comunicados internos; Politicas corporativas; Relatério de Auditoria; Regimentos internos; Registro de processo de planejamento, avaliacdo e melhoria;
Registro de campanhas, eventos e projetos; Dashboard ou planilha de acompanhamento de atividades e indicadores




Diagnostico ESG

Indicagdo da relevancia e urgéncia de cada critério aplicavel

1. Use a orientacdo abaixo sobre o nivel de Relevancia do tema/critério
ESG para responder a pergunta subsequente:

ESCALA DE RELEVANCIA

0 impacto financeiro, reputacional, social e/fou ambiental para a organizacdo
& muito baixo. Apenas algumas partes interessadas de baixo poder ou
influéncia se interessam ou apresentam alguma demanda. N&o ha risco de
passivo para a organizagao.

1 POUCA RELEVANCIA

Existe impacto financeiro, social e/ou ambiental para a organizagdo. Existe
2 RELEVANCIA MEDIA  algum risco financeiro relacionado ao tema. O impacto reputacional pode
existir, mas somente com partes interessadas diretamente envolvidas.

Existe impacto financeiro, social e/ou ambiental relevante. O risco financeiro
e 0s passivos envolvidos com o tema podem ser expressivos. O impacto
reputacional envolve partes interessadas de poder e influéncia, inclusive o
interesse da midia pelo tema.

3 MUITO RELEVANTE

2. Na percepcdo da equipe de trabalho ESG, qual o nivel de relevancia
deste critério ESG para a organizacao, considerando as informacoes
acima? *

3. Use a orientacdo abaixo sobre o nivel de Urgéncia do tema/critério ESG
para responder a pergunta subsequente:

= ESCALA DE URGENCIA

1 NAOE URGENTE Nao ha cobfancallntemas ou externas para uma agao da organizacdo. Ha
tempo para planejamento.

Existem algumas demandas internas ou externas para uma agdo por parte da
organizagdo. A inagio pode gerar problemas, mesmo que ndo imediatos.

Existe um histdrico de cobrancas formais internas ou externas pedindo a agdo
da empresa. Partes interessadas podem tomar medidas contra a organizagdo a
qualguer momento. E necessario tratar o tema com celeridade, devido ao risco
de passivo.

2 URGENCIA MEDIA

3  MUITO URGENTE

4. Na percepcdo da equipe de trabalho ESG, qual o nivel de urgéncia deste
critério ESG para a organizacdo, considerando as informacées acima? *




Dashboard
Relatério geral, eixos, critérios

DASHBOARD ESG

ESG Gonmbors ESG- Cormuearis £50 feenla ata (1) < sirmt e naniaga@estinn can o

Tsient date e

Selos de acordo com o estagio ESG.
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Relatorio de diagnostico

7
o
-~
c
e}
(o ])
m
7]

Relatério Diagnoéstico ESG [ortBe >+ NEVA = :

ALUND: Luis Manuel Matias Matos Daomigo

EMPRES A Construgto E5G DATA: 1300/ 2023

ERTAQII LE MATHIRIIADE ATUA Dashboard do Diagnéstico ESG:

@ . . v Nota consolidada ESG

Ambiental Social  Governanga v Nota por eixos

@ W” e v Conteldo explicativo frente a escala de
< w e Wim maturidade da ABNTPR2030 ESG

Amota consobdada Geral £ a midea das notas de cada etoo ESG, Ela dad wna nogdo inkcal sobre o
estagio de maturidade da emprasa em £5G, mas ndo indica ainda onda atar,

A nota Geral do disgndstico akcancou 2,55, em parie pela grande quantidade de critérios
colocados  com baixa relavinciz & baxs urgénaa e também por mudtos critérios seram
congiderados de balka maturdade. Ha uma oportunidade da se levar o ESG para um nived
estratdgico, com maior envobamento da Enha de comando com a criace de politeas e regras
de governanga. Este caminho pode trazer diferenciais competitvos e dave sar avaliado.

A nota do elxo Ambiental alcancou 2,86, o gue Indica gue dentre os oritdrios ambientass, exstem
Critdraoe que [ estdo oom processos garenciss estruturados, pordm somante com dois critériog
chegando alinha de comande para decisdes estratégicas

A nota do ko Seckal alcanpou 2,46, indicando que mutos crtéros foram considersdos de baoa
ralevancia. Fica a divida sa ales foram bem compreendidos, pofs 3 empresa contrata mao de
obra da socledade, lids comclientes e fornecedores, trabalha 2 questio de saldde & seguranga, &
prassionada peda gualidade de vida & respaito aos direitos bumanos. Tudo Bto é sodal e impacta
quakpuer modelo de nepéoo.

Mo elen de Governanga, o diagnistico alcangou 8 nota 2,33, trazendo mutos oritéros  em
maturidade gerencial astruterada, Como a relevincia e urgdncia foram médias, hd um quadro de
confarta. Fica a quastda do que pode sar astratégico e difarencial compsatitivo, para sa savar a
raturidade.
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RECOMENDAGOES DE PLANO DE AGAO PARA
EVOLUGAD EMESG

ANALISE ESTRATEGICA — MATRIZ DE PRIORIZAGAD
legenda: @ambiental @ social @ Governanca

RELEVAMCIA+ URGENCIA
2 3 PR SN - P T E e &_

»

ESTAGIOS DE MATURIDADE
%]

B

ESG IMATURO
ESG EQUILIBRADD

ESG DIFERENCIADD

—_—

Matriz de posicionamento de critérios ESG:

v

v

v

v

Maturidade x relevancia x urgéncia
Quadrante de prioridade para acdo
Clusters de posicionamento

Conteudo explicativo e orientativo.
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RECOMENDAGOES DE PLANO DE AGAO PARA
EVOLUGAO EM ESG

AMALISE ESTRATEGICA - MATRIZ DE PHIDRIIJM; AO
Legenda: @ambiental @ Social @ Governanga

RELEVANCIA+URGENCIA

Matriz de posicionamento de critérios ESG:

v Maturidade x relev@ncia x urgéncia

)

v Quadrante de prioridade para agdo

00 I::ﬁ

B

ESTAGIOS DE MATURIDADE
&

v Clusters de posicionamento

5

ESG CRITICO: este posicionamento de critérios necessita de prioridade e
_ﬁmmmmum de curto prazo para sair do risco de crise e de geragdo
passivas

ESG IMATURO: este posicionamento dacﬂt&nospad&ma saj-am criadas
agbes de cwtc & médio prazo ligadas 8 politicas, processos e estrutlras

v Conteudo explicativo e orientativo.

ESG EQUILIBRADO: este posicionamento de critérios revela equilibrio da
maturidade com a relevancia e urgeéncia e alinhamento da direcdio com
sistema de governanca

ESG SECUNDARIO: aalﬂ osicionamento de critérios néo deve receber
prioridade de ag#o, pois outros clusters necessitam de atengao

ESG FORA DE FOCO: este posicionamento de critérios demonstra falta de
foce & ndo deve ser tratado em plano de acéo

ESG DIFEREMCIADD: esle posicionamento 30 para poucos critérios que

devern ser crilicos para o sucesso no modelo de negocio ; ﬁ
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CRITERIOS PRIORITARIOS

RECOMENDAGOES DE PLANO DE AGAO PARA
EVOLUGAD EMESG

EIX0 AMBIENTAL, TEMAMUDANGAS CLIMATICAS, CRITERIO MITISAGAD
DE EMISSOES DE GASES DE EFEITO ESTUFA (GEE)

¥
2,
3.

Cleterminar a metodclogia e reafizar o inventano de emissdes e remogdes
de GEE dos escopos 18 2;

Reslzar seditorla de venficasdo do inventéno por crganizesdo independante
o habdtada;

Elaborar plano de mitigagdc, determinando sua linha de base, conforme
dados do monioramenta, proponds metas de redugdo, remogde elou
compensagdo de emissdes, bem como as agdes e investimentos
necessdrics para alings essas metas,

Dar publicidade 30 plana de mitigagiic, bem comd aos compromissos
assumidos.

EIX0 SOCIAL, TEMA RELAGOES E PRATICAS DE TRABALHOS, CRITERIO
POLITICA DE REMUNERAGAO E BENEFICIO

T

—

Adolar priticas da rlmumrn;&: w banaficies da moda equitative para tedos os
profissdonats, sem distingdo de género, etnéa, idade, origam. religido, orentagdo
sexul, condicho socinecondmica o demais aspectos de chvarsicace,

Atrelar & remuneracBs varavel de evecutivos a matas de govemnansa amoiental
e social

Alpnder a requisios de m&;ﬁo Jusia enbre frabalhadores terceirizados e
funciondrios permanentes

Oterecer rermuneracdo gue esteja de acondo com a legislagio vigente e, quanda
possivel, acima do valor médio de mercado.

Orientacgdo para agéo das prioridades ESG:

v Movimento necessario para o cluster
Equilibrado

v Movimento para riscos e oportunidades
ESG




Jornada ESG Solucgdes ESC:

Aspectos relevantes:

v Baseada na metodologia da ABNT PR2030.

v Possui modelo de Diagndéstico e Plano de
Acdo integrados.

Relatare
comunicar

Conhecer

v Ajornada &€ um processo de preparacdo
para a certificagdo ESG.

Medir e
Monitorar

&

Ter a intencgdo
estratégica

@

Planejar

v Videos de capacitacdo para a equipe da
empresa.

v Consultor ESG disponivel pela plataforma e
em reuniées com a equipe do projeto.




Jornada Digital ESG ESC:

DASHBOARD DA ESG SOLUGOES PARA ACOMPANHAMENTO DA EVOLUGAO GERAL E POR CLIENTE:

Area do
‘ L ‘ Cliente

[l pashboard

o Empresa & Especiaista [ Cliere & Tipo dos Contratos

4 P emme e e _ _

] cientes

CONTRATOS ATIVOS

Total 21 /33

CRONOGRAMA IMPLEMENTAGAO
% Convites

& contratos

Expiram

em 30 dias -
B2 Agenda
Expirados ﬂ ® ce752100%
w Chamados @ Atrasados @ ces50a75%
ATALHOS z
= Questionarios @ :mde @ de30a50%
Sem atalhos @ Adiantados . de 10a 30%
™ Produtos
. de0a 10%
CONTRATOS INATIVOS
O solicitagdes
Total 1 2
TEMPO MEDIO DE RESPOSTA &
EVOLUCAO DOS CONTRATOS ATIVOS @ -ivos

154 respostas
2h18  Juoe

Uimes 30 dias

DIAS SEM INTERACAQ (DS1)

Com duvidas?

& Suporte técnico

4 ' 4
0 Base de Conhecimento . . .
2




Jornada Digital ESG ESC:

DASHBOARD DO CLIENTE PARA ACOMPANHAMENTO DE SUA JORNADA:

sua evolucdo na jornada ESG
SG

SOLUCOE! ESG Solucdes

L)

B Projeros ver sodos.. &l CHamapos

Atrasado

Questionario.de diagndstico Um.mes

Jornada ESG 2.1 i e
9% e o, R ; Diagndstico de Governancga Summes

Demonstracdo Jornada ESG

7%

Uitima interagdo ' ha i12'horas
Atrasado



Beneficios e Diferenciais ESG:

O Customizacgédo: plataforma customizdvel ds necessidades de cada projeto: layout, médulos, etapas,
conteudos, tarefas, questiondrios e videos.

Educacgédo: videos sobre todos os temas ESG, além de materiais de suporte.

Consultoria digital: suporte didrio do consultor, reuniées online e webinars com especialistas
Compliance: nota ESG baseada em verificagdo de evidéncias concretas dentro da plataforma.
Confiabilidade: método consistente baseado na ABNT PR 2030 ESG e GRI para relatérios.

Eficiencia: economia de tempo e recursos no diagndstico e evolugdo ESG

0 o o o o 0O

Certificagdo: ao final do processo, o cliente pode contratar a auditoria da ABNT Certificadora

I
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& serPrO

Pré Orcamento Técnico e Comercial

Consulta Publica Eletronica
SUPGA/GACOM/GABSA N° 1212/2023

Contratacao futura de consultoria
especializada em gestdo e governanca
conforme os conceitos ESG da ABNT.

AZV33 CONSULTORIA, EMPREENDIMENTOS
E PARTICIPACOES LTDA.

CNPJ: 18.364.931/0001-34
Endereco: Rua Pascal, 211, apto 11
Sao Paulo, SP

Este documento é um pré orcamento. Nao é a proposta oficial para Serpro.



Introducao

A consulta publica objetiva identificar consultorias especializadas em
Governanca e Gestao Ambiental, Social e Governanca conforme os conceitos
ESG da ABNT PR 2030:2022 e documentos normativos orientadores (ABNT PR
2030:2022, Capitulo 2), com vistas a avaliar e definir o escopo dos servicos
e os critérios de selecao, para nortear a decisao sobre futura contratacao de
consultoria pelo SERPRO.

Objetivo da proposta

Executar o servico de analise de conformidade das instalacdes e sistemas de
gestao da empresa em relacao aos requisitos da norma ABNT PR 2030:2022,
bem como todos os elementos vinculados ao Conceito de gestao ESG, tais
como documentacao, metodologias, métodos, operacao, estrutura de
pessoas, bem como atender a especificacao do item 2.1.1, 2.2.1, 2.3.2 do

edital publicado.

Ressalta-se que os elementos aqui enumerados nao sao limitadores e demais
necessidades vinculadas a revisao, analise, avaliacdao, recomendacao e

indicacao de melhorias e adequacoes devem ser atendidas;

Realizar a revisao da documentacao atual relacionada aos critérios de cada
eixo e conforme os estagios de maturidade, tais como: Politicas e
documentos normativos, programas e projetos, processos, avaliacao de risco
e controles internos, documentos estratégicos, comités, Descricao de
Atividades e Competéncias (DAC), Inventarios, indicadores, relatorios de
analise, e estrutura-la visando estabelecer o sistema de gestdao e governanca

conforme o conceito ESG.

Sobre a AZV33

A AZV33 é uma consultoria cujos socios e consultores contratados por

projetos possuem experiéncias amplas para atender o objeto do edital.

Em setembro de 2021 o socio José Guilherme Azevedo Ferreira dos Santos e

o consultor Joao Paulo Altenfelder Silva foram contratados pela Associacao

Este documento é um pré orcamento. Nao é a proposta oficial para Serpro.
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Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, para escrever o texto base de

posicionamento ESG da ABNT.

CERTIFICADORA DE PROOUTOS E SISTEMAS

7, ASSOCIACAD BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS
K FORD NACIOMAL DE NORMALIZACAD

Diretor de Mommalizagso

Rus Conselhero Meblas, 1131 — Campos Ellseos
01203-002 - S&0 Paulo - 5P

Telefona: () (11) - 3017-3879

DN -010/ 2023 a-mait_gracicla favallefabnt org be

DECLARAGAD DE QUALIFICAGAD TECNICO-OPERACIONAL
Contratante:
ASSOCIACAD BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS (ABNT)

Rua Conselheiro Nébias, n® 1131 = Campos Eliseos, CEP 01203-002, 530 Paula, SP
CMPI: 33.402 892/0011-88

Contratada:

AZV33 CONSULTORIA, EMPREENDIMENTOS E PARTICIPACOES LTDA
Rua Pascal, n® 211, apto 11, Campo Belo, CEP 04616-001, S3o Paulo, 5P
CNPJ: 18.364.931/000134

Atestamos para os devidos fins que a empresa AZv33 CONSULTORIA, EMPREENDIMENTOS E
PARTICIPACOES LTDA, acima descrita, prestou os servicos abaixo discriminados, atendendo a todos
os requisitos técnicos qualitativos e guantitativos exigidos por esta contratante.

Servigos prestados:

= (Consultoria para a elaboragdo do texto base da norma ABNT PR 2030 Ambiental, social e
governanca (ESG) — Conceitos, diretrizes e modelo de avaliogdo e direcionamento para
organizacBes, conforme contrato de prestacdo de servigos numero 111/2021 entre 16 de
dezembro de 2021 e 22 de fevereiro de 2022.

=  Apds elaboracdo e aprovacdo do texto base, seu sdcio e consultor losé Guilherme
Azevedo Ferreira dos Santos participou ativamente da Comissdo Especial de Estudos da
ABNT, CEE-256 — Environmental, Social and Governance (ESG), coma especialista, no
periodo entre 14 de margo de 2022 até a conclusdo do texto final da norma e sua
publicagdo em 12 de dezembro de 2022, e segue participando das reunides da referida
comissdo de estudo no desenvolvimento de novos documentos normativos.

Par ser verdade, firmamos o presente.

530 Paulo, 19 de abril de 2023

Nelson Al Assal Filho
Diretor de Normalizagdo — ABNT

Figura 1 - Declaracdo de qualificacdo técnica ABNT

Este documento € um pré orcamento. Nao é a proposta oficial para Serpro.
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De setembro a dezembro de 2021 foram realizadas pesquisas em mais de 70
normas ABNT/ISO, documentos de posicionamentos de Associacdes
Empresariais no Brasil e no exterior, estruturas de classificacao e avaliacao
ESG, documentos de analise de ESG nos setores de securitizacao, analise de
portfolio de investimento e analise crédito de bancos nacionais e
internacionais. Esta pesquisa gerou os campos de contelddo que foram
trabalhados no documento de posicionamento ESG para a ABNT. Com o
documento aprovado em fevereiro de 2022, a ABNT instaurou a Comissao
Especial de Estudos CEE-256 ESG, da qual participaram mais de cento e vinte
especialistas de diversos setores. Com a sistematizacao das contribuicdes
finalizadas em novembro de 2022, o documento foi oficialmente publicado

em dezembro de 2022.

A AZV33 decidiu durante o processo, atuar como uma nova contribuicao ao
documento ABNT PR2030 ESG, criando uma plataforma digital chamada de
ESG Solucdes, cuja metodologia de trabalho estd montada sobre o
documento, e que organiza e apoia os processos de capacitacao de equipe,

diagndstico, plano de acdao e monitoramento - a Jornada ESG Solucgdes.

A AZV33, portanto, esteve presente na construcao da ABNT PR2030 ESG,
atuando desde a sua criacao, estando seu s6cio José Guilherme ainda atuando
na CEE-256 ESG na preparacao do préoximo documento ABNT PR2030-2 a ser

publicado em 2024, como também no aperfeicoamento e na sua aplicacao.

Este documento é um pré orcamento. Nao é a proposta oficial para Serpro.
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Macroprocesso

A AZV33 entende que para atender a totalidade das necessidades do referido

edital, é necessario aplicar o macroprocesso abaixo:

1. Elaboracdo de contratoe 2. Reunido inicial do projeto 3. Apresentacdo da plataforma
alinhamento cronograma com » com apresentacaoda ABNT »| ESG Solugtes paraa equipe de |
a equipe SERPRO PR2030 trabalho
6. Elaboracdo do documento 5. Realizaco do diagnostico 4. Leitura dos documentos
—1 estratégico com os resultados |« ESG e materialidade SERPRO |« SERPRO por parte da ESG <
do diagnostico ESG Solucdes
7. Apresentagdo e discussdo 8. Elaboracdo do Plano de Acio 9. Validacdo do Plano de Agiio
» estratégica do posicionamento = ESG SERPRO s ESG SERPRO -
desejado de ESG SERPRO
11. Avaliacdo dos resultados de 10. Implementacdo do Plano
implantacdo e replanejamento || de AcSo ESG SERPRO o
para mais um ciclo

Figura 2 - Macroprocesso de trabalho

ETAPA 1 - Elaboracao de contrato e alinhamento cronograma com a equipe
SERPRO.

Esta etapa formaliza o resultado do edital e permite que a equipe da AZV33
conheca as contrapartes da SERPRO designados para este projeto. Também é
objetivo desta fase discutirem e agendarem as principais datas de encontro

presencial na sede da SERPRO para realizacao das reunides de trabalho.
ETAPA 2 -Reuniao inicial do projeto com apresentacao da ABNT PR2030 ESG.

Nesta etapa a AZV33 propoe apresentar a equipe de trabalho SERPRO os
pontos principais da metodologia do documento ABNT PR2023 ESG e como ele
sera utilizado. Sera realizado um primeiro exercicio de reflexao para o grupo
de trabalho, com o objetivo de identificar quais os critérios dos eixos de ESG

nao sao aplicaveis a realidade SERPRO.

Este documento € um pré orcamento. Nao é a proposta oficial para Serpro.
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ETAPA 3 - Apresentacao da plataforma ESG Solucbées para a equipe de
trabalho.

Nesta etapa a AZV33 ira apresentar a metodologia de diagndéstico de ESG com
base na ABNT PR2030 ESG. Serao explicados os conceitos de estagio de
maturidade por critério, as evidéncias de comprovacao para futura
asseguracao de conformidade ESG e os conceitos de relevancia e urgéncia

que formam a priorizacao.
ETAPA 4 - Leitura dos documentos SERPRO por parte da ESG Solucoes.

Esta fase tem como objetivo aproximar a AZV33 da visao de ESG que a SERPRO
tem no momento atual. Os documentos podem ser diretrizes estratégicas
internas, politicas e normas, compromissos publicos, certificacoes,
campanhas, documento de materialidade ESG e acdes dentro dos critérios
aplicaveis para diagndstico. A documentacao sera organizada na plataforma
ESG Solucdes, formando um banco de documentos do projeto, que poderao
ser utilizados como evidéncias em uma futura verificacao por parte da

organizacao certificadora.
ETAPA 5 - Realizacao do diagndstico ESG e materialidade SERPRO.

Com base nos processos anteriores, a AZV33 ira conduzir o processo de
diagndstico de ESG utilizando a plataforma ESG Solucdes. O processo de
trabalho comeca pelo eixo de Governanca, seguido do eixo Social e
finalizando no eixo Ambiental. Cada reunidao de analise para os critérios
aplicaveis sera conduzida pela AZV33. Os resultados serao gravados na
plataforma para posterior emissao do relatério analitico. Todos os critérios
aplicaveis necessitarao de evidéncias que comprovem o estagio de
maturidade ESG e os responsaveis por areas ou da equipe de trabalho serao
acionados. Os consultores da AZV33 farao a validacao do diagnostico e das

evidéncias.

Com base na atual matriz de materialidade SERPRO, a AZV33 ira avaliar a
necessidade de atualizacao com possiveis insercoes de critérios conforme o
resultado do diagnostico ESG atualizado. A AZ33 ira propor formatos de
escuta de partes interessadas, alinhados a ABNT PR 2030 ESG, como

entrevistas, pesquisas ou questionarios, ou foruns e painéis de discussao,

Este documento é um pré orcamento. Nao é a proposta oficial para Serpro.
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entre outros. Esta visao “de fora para dentro” é essencial para dar
legitimidade a materialidade ESG SERPRO.

ETAPA 6 - Elaboracao do documento estratégico com os resultados do

diagnostico ESG.

A AZV33 possui um modelo testado de relatdrio analitico, com dashboard de

cada eixo ESG e com matriz de priorizacao.

RELATORIO DIAGNOSTICO ESG SOLUGOES

EMPRESA:

LIDER: DaTa

ESTAGIO DE MATURIDADE ATUAL

DD

Ambiental Social Governanca

Geral

Py Tt RAT

iz

Imtageada Gerencial Estratégico Transformador

A nota consolidada Geral & a madia das notas de cadae exo [5G Ela déd uma nagdo inical sobre o
eitigin de maturidade da empresa em E5G, mas ndo indica ainda onde atuar.

A nota Geral da empresa alcangou 364, 0 que indica que a empresg sstd em um estagio de
maturidade com processos estruturados em determinados oritérios, provavelmente as mais
sensiveis a0 models de negocio, mas com necessidade de afinhamentos e priorizagcfes internas
para avolucio

A nots do eiko Amblental alcanpoe 3,30, o gue indics que dentre os éritérios ambientais, a
empréss tem critérios que j§ estio com processos estruturadas @ integrados & gest3o, porém a
empresa deve identificar guais s30 o3 outros critérios prioritrios em que a empress ndo tem
iniciativias ou  sofmente  &cBes pontuais para gue  asses critérios  sejam  desensohlidos,
estruturados @ integrados b gestda & com monitoramento e melhoria continea.

A noti do eixo Social alcangou 3,53, indicando um estdgio de maturidade gerencial o gue indica
fgue a empresa @B atua de modo estruturado em sed setor @ junko & sua cadeia de vabor. Deve
identificar critérios relevantes que necessitem de evolucio para que sefam tratados de forma
incorporada & gestdo da organizragdo com pracessos, paliticas @ dirstrizes especificas

Mo #ixo de Governanga, a empresa altangou a nota 369 W3 espagos para evolegio, com
objetiva de exercer um papel de influéncia & referéncia em seu setor efou regido, infleencisr
politicas pibficas e ser protaponsta em sed mercado de atuacia.

-_ 7

Figura 3 - Modelo de apresentacdo do dashboard de diagnéstico ESG

Este documento € um pré orcamento. Nao é a proposta oficial para Serpro.
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RECOMENDAGOES DE PLANO DE ACAO PARA
EVOLUGAO EM ESG

ANALISE ESTRATEGICA - MATRIZ DE PRIORIZAGAD
legenda: @ambiental @ Social @ Governanga
RELEVANCIA + URGENCIA

2 3

L9

4]

ESTAGIOS DE MATURIDADE
L] L]

5
ESG CRITICO: este posicionamento de critérios necessita de prioridade e
agoes com resultado de curto prazo para sair do risco de crise & de geragao
de passivos

ESG IMATURO: este posicionamento de critérios pede que sejam criadas
agbes de curto @ médio prazo ligadas a politicas, processos @ estruturas

ESG EQUILIBRADC: este posicionamento de criterios revela equilibrio da
maturidade com a relevancla e urgncia e alinhamento da diregdo com
sistema de governanga

ESG SECUNDARIC: este posicionamento de critérios ndio deve receber
pricridade de_‘agé’n, pois outros :_:_Iustgrs necessitam de alencao

ESG FORA DE FOCO: este posiclonamento de critérios demanstra faita de
foco e ndo deve ser tratado em plano de agao

ESG DIFERENCIADO:. esle posicionamento s&80 para poucos critérios que
devem ser criticos para o sucesso no modelo de negécio

, A
ﬁ

Figura 4 - Modelo de apresentacdo de priorizacdo dos critérios de ESG para plano de acdo

ETAPA 7 - Apresentacao e discussao estratégica do posicionamento desejado
de ESG SERPRO.

A AZV33 recomenda que nesta etapa haja uma primeira apresentacao e
discussao de validacao com a equipe de trabalho e uma segunda apresentacao
“ampliada” com a direcao SERPRO e convidados. Nesta segunda reuniao
também serd discutida a visao ESG SERPRO.

Este documento € um pré orcamento. Nao é a proposta oficial para Serpro.



ETAPA 8 - Elaboracao do Plano de Acao ESG SERPRO.

Com base na etapa anterior, a AZV33 ira apresentar um modelo de Plano de
Acdao ESG que contenha objetivo, estratégias, acdes, cronograma e
orcamento de implantacao e indicadores de monitoramento e avaliacao.

Também serao identificados e negociados os apoios de areas internas.
ETAPA 9 - Validacao do Plano de Acao ESG SERPRO.

Da mesma forma que na etapa 7, propomos duas validacdées. A primeira com
a equipe de trabalho e a segunda em reuniao ampliada com a linha de
comando. Aqui serao declarados e validados os compromissos de apoio, para
que ESG seja uma visao SERPRO e nao apenas a iniciativa de uma area

especifica.
ETAPA 10 - Implementacao e monitoramento do Plano de Acao ESG SERPRO.

A implementacao do Plano de Acao ESG SERPRO pode conter diversas
naturezas de ac¢cdes nos eixos de Governanca, Social e Ambiental. Alguns
exemplos sao a redacao ou reformulacdao de diretrizes estratégicas, de
politicas e normas e de estrutura de governanca. Também podem ser
realizadas campanhas, capacitacdes, parcerias e até produtos SERPRO
relacionados a ESG. Portanto nao cabe no momento da proposta para
atendimento ao edital, especificar os trabalhos e os indicadores. Eles estarao
declarados na elaboracao do plano e deverao ser objeto de adendo ao

contrato original ou de novo edital.

O monitoramento ¢é realizado de acordo com o plano e indicadores
declarados. A AZV33 ira acompanhar mensalmente junto ao contraparte do
contrato a realizacao das acdes, avaliar documentos e emitir um relatoério

mensal da qualidade da execucao e alertas para correcao.

ETAPA 11 - Avaliacao dos resultados de implementacao e replanejamento

para mais um ciclo.

Com base no Plano de Acao validado, a AZV33 entende ser necessario um
ciclo avaliativo dos resultados do plano. Este € o momento ideal para se
contratar os servicos da ABNT Certificadora para realizar o processo de
acreditacao. Critérios nao trabalhados ou resultados insatisfatérios deverao

ser trabalhados em um segundo ciclo de planejamento.

Este documento é um pré orcamento. Nao é a proposta oficial para Serpro.
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Cronograma

CRONOGRAMA

ETAPAS MES 5 MES 6 MES 7 MES 8 MES9 | MES10 | MES11 | MES12

I |M|{F|IT[M|F|IT[M|F[IT|M|F|IT|M|F|IT|[M|F|IT |M|F|I|M]F

1.Elaboracdo de contrato e alinhamento cronograma
com a equipe SERPRO

2. Reunido inicial do projeto com apresentacao da
ABNT PR2030

3. Apresentacdo da plataforma ESG Solugdes para a
equipe de trabalho.

4, Leitura dos documentos SERPRO por parte da ESG
Solugdes

5. Realizacdo do diagnéstico ESG e materialidade
SERPRO

6. Elaboracdo do documento estratégico com os
resultados do diagnéstico ESG

7. Apresentacao e discussdo estratégica do
posicionamento desejado de ESG SERPRO

8. Elaboracéo do Plano de Acéo ESG SERPRO

9. Validagdo do Plano de Acao ESG SERPRO

10. Implementacdo e monitoramento do Plano de

Acko ESG SERPRO A SER DEFINIDO

11. Avaliacdo dos resultados de implantacdo e
replanejamento para mais um ciclo

Este documento € um pré orcamento. Nao é a proposta oficial para Serpro.
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Curriculos
A AZV33 ira trabalhar com a seguinte equipe de consultores:

Joao Paulo Altenfelder Silva - Graduado em comunicacao social pela ESPM e
MBA Executivo Internacional pela FIA/FEA/USP. Foi professor convidado da
GVPEC da FGV nos cursos de Gestao para o Terceiro Setor e Conceitos e
Praticas de Responsabilidade Social Corporativa e Sustentabilidade, MBA
Executivo Internacional, MBA Comércio Internacional e MBA PROCEB da
Fundacao Instituto de Administracao - FIA. Atua como consultor em
Sustentabilidade Empresarial e ESG nos segmentos de celulose, 6leo & gas,
farmacéutico, salude animal entre outros. Atende empresas como Shell,

Zoetis, Veracel, Mitsubishi, Novartis, ADJ entre outras.

Tomas Carmona - Consultor e mentor de Governanca e Sustentabilidade,
Presidente do Conselho da Climate Ventures, membro do Comité Gestor do
Chapter Zero Brazil, instrutor do Instituto Brasileiro de Governanca
Corporativa, e professor convidado da FIA Business School e Escola de

Negodcios e Seguros.

Foi membro do conselho global do Principles for Sustainable Insurance da
ONU, membro suplente do conselho do CDP, membro suplente do conselho do
Instituto Akatu, e membro do conselho fiscal das ONGs Acao Educativa,

Global Social Impact e Instituto Saude e Sustentabilidade.

Liderou a Superintendéncia de Sustentabilidade/ESG do Grupo SulAmérica,
foi Diretor Estatutario do Instituto SulAmérica, varias posicdes liderando a

agenda socioambiental na Serasa Experian e consultor da FAO e da UNESCO.

Formacao em Administracao de Empresas, com MBA em Gestao de Negdcios,

e especializacao em Sustentabilidade e Governanca Corporativa.

Este documento é um pré orcamento. Nao é a proposta oficial para Serpro.
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Produtos AZV33

A implantacao desta proposta técnica de trabalho ira gerar os seguintes produtos a serem

entregues para a SERPRO:

e Diagnostico ESG com base na metodologia ABNT PR 2030 ESG, definicao dos
estagios de maturidade e da materialidade;

e Organizacao de bancos de dados com evidéncias para o processo de acreditacao de
conformidade para ABNT Certificadora

o Capacitacao da equipe de trabalho na metodologia ABNT PR20230

Este documento € um pré orcamento. Nao é a proposta oficial para Serpro.
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Pré Orcamento

Assinatura de contrato, reunides de alinhamento,
FASES 1,2, 3E4 R$ 16.000,00 6% |apresentacdo PR2030, apresentacdo Plataforma ESG
Solugdes e leitura de documentos

Realizacdo das reunifes de diagnostico, validacdo da matriz
FASES 5 E 6 R$ 120.570,00 49% |de materialidade, realizac&o de escuta de partes
interessadas e elaboracdo do documento estratégico

=G R$ 26.050 00 11% Apresentacao e discussao estratégica de posicionamento

ESG SERPRO
FASESEQ R$ 39.850,00 16% |Elaboracéo e validacéo do plano de acéo
Implementagéo e ESTA FASE DEVERA SER CONTRATADA APOS A

0
Monitoramento 0%

VALIDACAO DO PLANO DE ACAO

Sub-Total R$ 202.470,00
IMPOSTOS R$ 44.444 63 18%
TOTAL

R$ 246.914,63 100%

e Todos os impostos incluidos
e Pagamento em 30 dias ap6s apresentacao de NF Eletrdonica
e Todos os custos logisticos e de hospedagens inclusos

Este documento é um pré orcamento. Nao é a proposta oficial para Serpro.
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Distribuicdo de Pagamentos

Atividade Valor % sobre o total
FINAL DA ETAPA 4 RS 31.000,00 13%
FINAL DA ETAPA 5 RS 90.000,00 36%
FINAL DA ETAPA 6 RS 50.000,00 20%
FINAL DA ETAPA 7 RS 40.000,00 16%
FINAL DA ETAPA 9 RS 35.914,63 15%
Total R$ 246.914,63 100%

Este documento € um pré orcamento. Nao é a proposta oficial para Serpro.
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Socios da AZV33 Consultoria

- Graduado em Comunicacao Social pela ESPM-SP e pos-
graduado em Meio Ambiente, Desenvolvimento Sustentavel e Questodes
Globais na FAAP-SP. Cursou Responsabilidade Socioambiental na FGV, foi
auditor I1SO 14.064-Gases de Efeito Estufa pelo LRQA e é certificado para
Relatorios de Sustentabilidade pelo GRI. Atuou desde o inicio do processo de
construcao da ABNT PR2030 ESG, elaborou o texto base e é membro da
Comissao de Estudo Especial ABNT/CEE-256 ESG desde marco de 2022 no

desenvolvimento de novos documentos ESG para a ABNT.

Consultor em sustentabilidade ha mais de 15 anos nas areas de gestao para
sustentabilidade corporativa/ESG, mercado de carbono, compliance e

relacionamento com partes interessadas.

- Planejador financeiro pessoal desde 2013 com certificacao
CFP®, Especialista em Planejamento Patrimonial e Sucessorio, Capacitado em
Praticas Colaborativas e Mediador, Professor em MBAs da PUCRS em Sucessao,
Tributos, Riscos, Protecao Patrimonial e Holdings, Professor de metodologia
de planejamento financeiro e empreendedorismo, Docente de Praticas
Colaborativas, Formado em Administracao de Empresas pela FEA/USP e MBA
em Financas pela FIA/USP, Autor de artigos, livros e palestrante em temas

de planejamento financeiro, educacao financeira e empresas familiares.

Foi lider de equipe com 40+ planejadores financeiros, supervisionando o

atendimento de centenas de familias.

Experiéncia prévia em auditoria na Price Waterhouse e de 23 anos nas areas
comerciais de produtos financeiros de tesouraria e gestao de riscos, tendo

trabalhado nos bancos JPMorgan, ING e Barclays em Sao Paulo e NY

Este documento é um pré orcamento. Nao é a proposta oficial para Serpro.
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Acreditamos que, com o documento acima, as solicitacdes da carta convite

e do escopo de trabalho estejam atendidas.

Ficamos a disposicao para maiores esclarecimentos.
Atenciosamente,

José Guilherme Azevedo

Socio diretor - AZV33 Consultoria, Empreendimentos e Participacdes Ltda

Este documento € um pré orcamento. Nao é a proposta oficial para Serpro.
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& serPrO

Consulta Publica Eletronica
SUPGA/GACOM/GABSA N° 1212/2023

Proposta Técnica e Comercial

Contato: José Guilherme Azevedo Ferreira dos Santos
Socio diretor
11 97445 9331
zegui@esgsolucoes.com

Empresa: AZV33 Consultoria, Empreendimentos e
Participacdes Ltda
nome fantasia para sustentabilidade:
ESG Soluc¢des
www.esgsolucoes.com

CNPJ: 18.364.931/0001-34
Endereco: Rua Pascal, 211, apto 11
Sao Paulo, SP - CEP 04616-001

Servico: Consultoria especializada em gestao e
governanc¢a conforme os conceitos ESG da

ABNT
Apresentacao AZV33: paginas 2 a 4
Detalhamento dos servicos: paginas 5 a 12
Proposta comercial: paginas 13 e 14

Clientes: Base de 20 clientes ativos no Brasil
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Introduc¢ao

A consulta publica objetiva identificar consultorias especializadas em
Governanca e Gestao Ambiental, Social e Governanca conforme os conceitos
ESG da ABNT PR 2030:2022 e documentos normativos orientadores (ABNT PR
2030:2022, Capitulo 2), com vistas a avaliar e definir o escopo dos servicos
e os critérios de selecao, para nortear a decisao sobre futura contratacao de

consultoria pelo SERPRO.
Objetivo da proposta

Executar o servico de analise de conformidade das instalacdes e sistemas de
gestao da empresa em relacao aos requisitos da norma ABNT PR 2030:2022,
bem como todos os elementos vinculados ao Conceito de gestao ESG, tais
como documentacao, metodologias, métodos, operacao, estrutura de
pessoas, bem como atender a especificacao do item 2.1.1, 2.2.1, 2.3.2 do

edital publicado.

Ressalta-se que os elementos aqui enumerados nao sao limitadores e demais
necessidades vinculadas a revisao, analise, avaliacdao, recomendacao e

indicacao de melhorias e adequacOes devem ser atendidas;

Realizar a revisao da documentacao atual relacionada aos critérios de cada
eixo e conforme os estagios de maturidade, tais como: Politicas e
documentos normativos, programas e projetos, processos, avaliacao de risco
e controles internos, documentos estratégicos, comités, Descricao de
Atividades e Competéncias (DAC), Inventarios, indicadores, relatdrios de
analise, e estrutura-la visando estabelecer o sistema de gestao e governanca

conforme o conceito ESG.

Sobre a AZV33

A AZV33 é uma consultoria cujos socios e consultores contratados por

projetos possuem experiéncias amplas para atender o objeto do edital.
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Em setembro de 2021 o sécio José Guilherme Azevedo Ferreira dos Santos e
o consultor Joao Paulo Altenfelder Silva foram contratados pela Associacao
Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, para escrever o texto base de

posicionamento ESG da ABNT.

ASSOCIACAD BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS
FORD NACIONAL OE NORMALIZAGAD
CERTIFICADORA BE PRODUTOS E SISTEMAS

Diretor de Mormalizagho

FRua Conzelhero Meblas, 1131 — Campos Elseos
01203-002 - 830 Paulo - 5P

Telefona: (o) (11) - 3017-3679

DN -010/ 2023 a-mad_gracicls favalletabnt ora.br

DECLARAGCAO DE QUALIFICAGAD TECNICO-OPERACIONAL
Contratante:
ASSOCIAGRD BRASILEIRA DE NORMAS TECMHICAS (ABNT)

Rua Conselheiro Nébias, n® 1131 - Campos Eliseos, CEF 01203-002, 530 Paula, SP
CMNPJ: 33.402.892/0011-88

Contratada:

AZVW33 CONSULTORIA, EMPREENDIMENTOS E PARTICIPACOES LTDA
Rua Pascal, n® 211, apto 11, Campo Belo, CEP 04616-001, 530 Paulo, SP
CNPJ: 18.364.931/000134

Atestamos para os devidos fins que a empresa AzZvia CONSULTORIA, EMPREENDIMENTOS E
PARTICIPACOES LTDA, acima descrita, prestou os servicos abaixo discriminados, atendendo a todos
os requisitos técnicos qualitativos e guantitativos exigidos por esta contratante.

Servigos prestados:

= (onsultoria para a elaboragdo do texto base da norma ABNT PR 2030 Ambiental, social e
governanco (ESG) — Conceitos, diretrizes e modelo de avaliogdo e direcionamento para
organizagdes, conforme contrato de prestacdo de servicos numero 111/2021 entre 16 de
dezembro de 2021 e 22 de fevereiro de 2022.

*  Apds elaboracdo e aprovacdo do texto base, seu sdcio e consultor losé Guilherme
Azevedo Ferreira dos Santos participou ativamente da Comissdo Especial de Estudos da
ABNT, CEE-256 — Environmental, Social and Governance (ESG), coma especialista, no
periodo entre 14 de margo de 2022 até a conclusdo do texto final da norma e sua
publicagdo em 12 de dezembro de 2022, e segue participando das reunides da referida
comissdo de estudo no desenvolvimento de novos documentos normativos.

Par ser verdade, firmamos o presente.

Sdo Paulo, 19 de abril de 2023 A j g
A R
o

~

Nelson Al Assal Filha
Diretor de Normalizagdo — ABNT

Figura 1 - Declaracdo de qualificacdo técnica ABNT
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De setembro a dezembro de 2021 foram realizadas pesquisas em mais de 70
normas ABNT/ISO, documentos de posicionamentos de Associacdes
Empresariais no Brasil e no exterior, estruturas de classificacao e avaliacao
ESG, documentos de analise de ESG nos setores de securitizacao, analise de
portfolio de investimento e analise crédito de bancos nacionais e
internacionais. Esta pesquisa gerou os campos de contelddo que foram
trabalhados no documento de posicionamento ESG para a ABNT. Com o
documento aprovado em fevereiro de 2022, a ABNT instaurou a Comissao
Especial de Estudos CEE-256 ESG, da qual participaram mais de cento e vinte
especialistas de diversos setores. Com a sistematizacao das contribuicdes
finalizadas em novembro de 2022, o documento foi oficialmente publicado

em dezembro de 2022.

A AZV33 decidiu durante o processo, atuar como uma nova contribuicao ao
documento ABNT PR2030 ESG, criando uma plataforma digital chamada de
ESG Solucdes, cuja metodologia de trabalho esta montada sobre o
documento, e que organiza e apoia os processos de capacitacao de equipe,

diagndstico, plano de acdao e monitoramento - a Jornada ESG Solucdes.

A AZV33, portanto, esteve presente na construcao da ABNT PR2030 ESG,
atuando desde a sua criacao, estando seu socio José Guilherme ainda atuando
na CEE-256 ESG na preparacao do proximo documento ABNT PR2030-2 a ser

publicado em 2024, como também no aperfeicoamento e na sua aplicacao.
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Macroprocesso

A AZV33 entende que para atender a totalidade das necessidades do referido

edital, é necessario aplicar o macroprocesso abaixo:

1. Elaboracdo de contratoe 2. Reunido inicial do projeto 3. Apresentacdo da plataforma
alinhamento cronograma com » com apresentacaoda ABNT »| ESG Solugtes paraa equipe de |
a equipe SERPRO PR2030 trabalho
6. Elaboragdo do documento 5. Realizacdo do diagnostico 4. Lejtura dos documentos
— estratégico com os resultados |« ESG e materialidade SERPRO |« SERPRO por parte da ESG “
do diagnostico ESG Solucdes
7. Apresentagdo e discussdo 8. Elaboracdo do Plano de Acdo 9. Validacdo do Plano de Agiio
» estratégica do posicionamento - ESGSERPRO | — > ESG SERPRO -
desejado de ESG SERPRO
11. Avaliacdo dos resultados de 10. Implementac8o do Plano
implantacdo e replanejamento || de Acdio ESG SERPRO —
para mais um ciclo

Figura 2 - Macroprocesso de trabalho

ETAPA 1 - Elaboracao de contrato e alinhamento cronograma com a equipe
SERPRO.

Esta etapa formaliza o resultado do edital e permite que a equipe da AZV33
conheca as contrapartes da SERPRO designados para este projeto. Também é
objetivo desta fase discutirem e agendarem as principais datas de encontro

presencial na sede da SERPRO para realizacao das reunides de trabalho.
ETAPA 2 -Reuniao inicial do projeto com apresentacao da ABNT PR2030 ESG.

Nesta etapa a AZV33 propoe apresentar a equipe de trabalho SERPRO os
pontos principais da metodologia do documento ABNT PR2023 ESG e como ele
sera utilizado. Sera realizado um primeiro exercicio de reflexao para o grupo
de trabalho, com o objetivo de identificar quais os critérios dos eixos de ESG

nao sao aplicaveis a realidade SERPRO.
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ETAPA 3 - Apresentacao da plataforma ESG Solucbées para a equipe de
trabalho.

Nesta etapa a AZV33 ira apresentar a metodologia de diagndéstico de ESG com
base na ABNT PR2030 ESG. Serao explicados os conceitos de estagio de
maturidade por critério, as evidéncias de comprovacao para futura
asseguracao de conformidade ESG e os conceitos de relevancia e urgéncia

que formam a priorizacao.
ETAPA 4 - Leitura dos documentos SERPRO por parte da ESG Solucoes.

Esta fase tem como objetivo aproximar a AZV33 da visao de ESG que a SERPRO
tem no momento atual. Os documentos podem ser diretrizes estratégicas
internas, politicas e normas, compromissos publicos, certificacoes,
campanhas, documento de materialidade ESG e acdes dentro dos critérios
aplicaveis para diagndstico. A documentacao sera organizada na plataforma
ESG Solucdes, formando um banco de documentos do projeto, que poderao
ser utilizados como evidéncias em uma futura verificacao por parte da

organizacao certificadora.
ETAPA 5 - Realizacao do diagndstico ESG e materialidade SERPRO.

Com base nos processos anteriores, a AZV33 ira conduzir o processo de
diagndstico de ESG utilizando a plataforma ESG Solucdes. O processo de
trabalho comeca pelo eixo de Governanca, seguido do eixo Social e
finalizando no eixo Ambiental. Cada reunidao de analise para os critérios
aplicaveis sera conduzida pela AZV33. Os resultados serao gravados na
plataforma para posterior emissao do relatério analitico. Todos os critérios
aplicaveis necessitarao de evidéncias que comprovem o estagio de
maturidade ESG e os responsaveis por areas ou da equipe de trabalho serao
acionados. Os consultores da AZV33 farao a validacao do diagnostico e das

evidéncias.

Com base na atual matriz de materialidade SERPRO, a AZV33 ira avaliar a
necessidade de atualizacao com possiveis insercoes de critérios conforme o
resultado do diagnostico ESG atualizado. A AZ33 ira propor formatos de
escuta de partes interessadas, alinhados a ABNT PR 2030 ESG, como

entrevistas, pesquisas ou questionarios, ou foruns e painéis de discussao,
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entre outros. Esta visao “de fora para dentro” é essencial

legitimidade a materialidade ESG SERPRO.

para dar

ETAPA 6 - Elaboracao do documento estratégico com os resultados do

diagnostico ESG.

A AZV33 possui um modelo testado de relatdrio analitico, com dashboard de

cada eixo ESG e

com matriz de priorizacao.

RELATORIO DIAGNOSTICO ESG SOLUGOES

EMPRESA:

LIDER: DaTa

ESTAGIO DE MATURIDADE ATUAL

DD

Geral Ambiental Social Governanca

Py Tt RAT

iz

Imtageada Gerencial Estratégico Transformador

-_ 7

A nota consolidada Geral & a madia das notas de cadae exo [5G Ela déd uma nagdo inical sobre o
eitigin de maturidade da empresa em E5G, mas ndo indica ainda onde atuar.

A nota Geral da empresa alcangou 364, 0 que indica que a empresg sstd em um estagio de
maturidade com processos estruturados em determinados oritérios, provavelmente as mais
sensiveis a0 models de negocio, mas com necessidade de afinhamentos e priorizagcfes internas
para avolucio

A nots do eiko Amblental alcanpoe 3,30, o gue indics que dentre os éritérios ambientais, a
empréss tem critérios que j§ estio com processos estruturadas @ integrados & gest3o, porém a
empresa deve identificar guais s30 o3 outros critérios prioritrios em que a empress ndo tem
iniciativias ou  sofmente  &cBes pontuais para gue  asses critérios  sejam  desensohlidos,
estruturados @ integrados b gestda & com monitoramento e melhoria continea.

A noti do eixo Social alcangou 3,53, indicando um estdgio de maturidade gerencial o gue indica
fgue a empresa @B atua de modo estruturado em sed setor @ junko & sua cadeia de vabor. Deve
identificar critérios relevantes que necessitem de evolucio para que sefam tratados de forma
incorporada & gestdo da organizragdo com pracessos, paliticas @ dirstrizes especificas

Mo #ixo de Governanga, a empresa altangou a nota 369 W3 espagos para evolegio, com
objetiva de exercer um papel de influéncia & referéncia em seu setor efou regido, infleencisr
politicas pibficas e ser protaponsta em sed mercado de atuacia.

Figura 3 - Modelo de apresentacdo do dashboard de diagnéstico ESG
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RECOMENDAGOES DE PLANO DE ACAO PARA
EVOLUGAO EM ESG

ANALISE ESTRATEGICA - MATRIZ DE PRIORIZAGAD
legenda: @ambiental @ Social @ Governanga

RELEVANCIA+ URGEMCIA

2 - S TR TR
s : 060 ©
" |
© 58339 ,
E: © 00000000
43 o ____ o :
8 00 |ooa
pe y
g 00
5

ESG CRITICO: este posicionamento de critérios necessita de prioridade e
agoes com resultado de curto prazo para sair do risco de crise & de geragao
de passivos

ESG IMATURO: este posicionamento de critérios pede que sejam criadas
agbes de curto @ médio prazo ligadas a politicas, processos @ estruturas

ESG EQUILIBRADC: este posicionamento de criterios revela equilibrio da
maturidade com a relevancla e urgncia e alinhamento da diregdo com
sistema de governanga

ESG SECUNDARIC: este posicionamento de critérios ndio deve receber
pricridade de_‘agé’n, pois outros :_:_Iustgrs necessitam de alencao

ESG FORA DE FOCO: este posiclonamento de critérios demanstra faita de
foco & ndo deve ser tratado em plano de acao

ESG DIFERENCIADO:. esle posicionamento s&80 para poucos critérios que
devem ser criticos para o sucesso no modelo de negécio

Figura 4 - Modelo de apresentacdo de priorizacdo dos critérios de ESG para plano de acdo

ETAPA 7 - Apresentacao e discussao estratégica do posicionamento desejado
de ESG SERPRO.

A AZV33 recomenda que nesta etapa haja uma primeira apresentacao e
discussao de validacao com a equipe de trabalho e uma segunda apresentacao
“ampliada” com a direcao SERPRO e convidados. Nesta segunda reuniao

também sera discutida a visao ESG SERPRO.



ETAPA 8 - Elaboracao do Plano de Acao ESG SERPRO.

Com base na etapa anterior, a AZV33 ira apresentar um modelo de Plano de
Acdao ESG que contenha objetivo, estratégias, acdes, cronograma e
orcamento de implantacao e indicadores de monitoramento e avaliacao.

Também serao identificados e negociados os apoios de areas internas.
ETAPA 9 - Validacao do Plano de Acao ESG SERPRO.

Da mesma forma que na etapa 7, propomos duas validacdées. A primeira com
a equipe de trabalho e a segunda em reuniao ampliada com a linha de
comando. Aqui serao declarados e validados os compromissos de apoio, para
que ESG seja uma visao SERPRO e nao apenas a iniciativa de uma area

especifica.
ETAPA 10 - Implementacao e monitoramento do Plano de Acao ESG SERPRO.

A implementacao do Plano de Acao ESG SERPRO pode conter diversas
naturezas de ac¢cdes nos eixos de Governanca, Social e Ambiental. Alguns
exemplos sao a redacao ou reformulacdao de diretrizes estratégicas, de
politicas e normas e de estrutura de governanca. Também podem ser
realizadas campanhas, capacitacdes, parcerias e até produtos SERPRO

relacionados a ESG.

O monitoramento ¢é realizado de acordo com o plano e indicadores
declarados. A AZV33 ira acompanhar mensalmente junto a contraparte do
contrato a realizacao das acdes, avaliar documentos e emitir um relatoério

mensal da qualidade da execucao e alertas para correcao.

ETAPA 11 - Avaliacao dos resultados de implementacao para acreditacao de

conformidade.

Com base no Plano de Acao validado, a AZV33 entende ser necessario um
ciclo avaliativo dos resultados do plano. Este € o momento ideal para se
contratar os servicos da ABNT Certificadora para realizar o processo de

acreditacao.
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Cronograma

ETAPAS

CRONOGRAMA

MES 3

MES 4

MES 5

MES 6

MES 7

MES 8 MES9 | MES 10

M

F

M

F

M| F|I|[M|F|I|M]|F

1.Elaboracédo de contrato e alinhamento cronograma
com a equipe SERPRO

2. Reunido inicial do projeto com apresentacdo da
ABNT PR2030

3. Apresentacédo da plataforma ESG Solucdes para a
equipe de trabalho.

4. Leitura dos documentos SERPRO por parte da ESG
Solucoes

5. Realizacao do diagnéstico ESG e materialidade
SERPRO

6. Elaboracdo do documento estratégico com os
resultados do diagnéstico ESG

7. Apresentacao e discussao estratégica do
posicionamento desejado de ESG SERPRO

8. Elaboracéo do Plano de A¢cao ESG SERPRO

9. Validacao do Plano de Acdo ESG SERPRO

10. Implementacdo e monitoramento do Plano de
Acédo ESG SERPRO

11. Avaliacdo dos resultados de implantacéo e
replanejamento para mais um ciclo
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Curriculos
A AZV33 ira trabalhar com a seguinte equipe de consultores:

Joao Paulo Altenfelder Silva - Graduado em comunicacao social pela ESPM e
MBA Executivo Internacional pela FIA/FEA/USP. Foi professor convidado da
GVPEC da FGV nos cursos de Gestao para o Terceiro Setor e Conceitos e
Praticas de Responsabilidade Social Corporativa e Sustentabilidade, MBA
Executivo Internacional, MBA Comércio Internacional e MBA PROCEB da
Fundacao Instituto de Administracao - FIA. Atua como consultor em
Sustentabilidade Empresarial e ESG nos segmentos de celulose, 6leo & gas,
farmacéutico, salude animal entre outros. Atende empresas como Shell,

Zoetis, Veracel, Mitsubishi, Novartis, ADJ entre outras.

Tomas Carmona - Consultor e mentor de Governanca e Sustentabilidade,
Presidente do Conselho da Climate Ventures, membro do Comité Gestor do
Chapter Zero Brazil, instrutor do Instituto Brasileiro de Governanca
Corporativa, e professor convidado da FIA Business School e Escola de

Negodcios e Seguros.

Foi membro do conselho global do Principles for Sustainable Insurance da
ONU, membro suplente do conselho do CDP, membro suplente do conselho do
Instituto Akatu, e membro do conselho fiscal das ONGs Acao Educativa,

Global Social Impact e Instituto Saude e Sustentabilidade.

Liderou a Superintendéncia de Sustentabilidade/ESG do Grupo SulAmérica,
foi Diretor Estatutario do Instituto SulAmérica, varias posicdes liderando a

agenda socioambiental na Serasa Experian e consultor da FAO e da UNESCO.

Formacao em Administracao de Empresas, com MBA em Gestao de Negdcios,

e especializacao em Sustentabilidade e Governanca Corporativa.
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Produtos AZV33

A implantacao desta proposta técnica de trabalho ira gerar os seguintes produtos a serem

entregues para a SERPRO:

e Diagnostico ESG com base na metodologia ABNT PR 2030 ESG, definicao dos
estagios de maturidade e atualizacao da materialidade;

e Organizacao de bancos de dados com evidéncias para o processo de acreditacao de
conformidade para ABNT Certificadora

o Capacitacao da equipe de trabalho na metodologia ABNT PR20230
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Orcamento

Assinatura de contrato, reunides de alinhamento,

FASES 1,2, 3E4 R$ 16.000,00 5% |apresentacdo PR2030, apresentacéo Plataforma ESG
Solucgdes e leitura de documentos
Realizacdo das reunides de diagndéstico, validacado da matriz
FASES 5 E 6 R$ 120.570,00 40%|de materialidade, realizacao de escuta de partes
interessadas e elaboracdo do documento estratégico
Apresentacao e discussao estratégica de posicionamento
FASE 7 9
R$ 26.050,00 9% ESG SERPRO
FASES 8 E 9 R$ 39.850,00 13%|Elaboracao e validacdo do plano de agéo
ey RS 43.200,00 14% Implementacdo plarp de acéo, monltorqmento, avaliagao de
resultados e encaminhamento para certificadora
Sub-Total R$ 245.670,00
IMPOSTOS R$ 53.927,56 18%
TOTAL
R$ 299.597,56 100%

e Todos os impostos incluidos

e Pagamento em 30 dias apdés apresentacao de NF Eletrdnica
e Todos os custos logisticos e de hospedagens inclusos
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Distribuicdo de Pagamentos

Atividade Valor % sobre o total

FINAL DA ETAPA 4 R$ 31.000,00 10%
FINAL DAETAPA5 R$ 90.000,00 30%
FINAL DA ETAPA 6 R$ 50.000,00 17%
FINAL DA ETAPA 7 R$ 40.000,00 13%
FINAL DA ETAPA9 R$ 40.000,00 13%
FINAL DA ETAPA 11 R$ 48.597,56 16%

Total R$ 299.597,56 100%
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Socios da AZV33 Consultoria

- Graduado em Comunicacao Social pela ESPM-SP e pos-
graduado em Meio Ambiente, Desenvolvimento Sustentavel e Questodes
Globais na FAAP-SP. Cursou Responsabilidade Socioambiental na FGV, foi
auditor I1SO 14.064-Gases de Efeito Estufa pelo LRQA e é certificado para
Relatorios de Sustentabilidade pelo GRI. Atuou desde o inicio do processo de
construcao da ABNT PR2030 ESG, elaborou o texto base e é membro da
Comissao de Estudo Especial ABNT/CEE-256 ESG desde marco de 2022 no

desenvolvimento de novos documentos ESG para a ABNT.

Consultor em sustentabilidade ha mais de 15 anos nas areas de gestao para
sustentabilidade corporativa/ESG, mercado de carbono, compliance e

relacionamento com partes interessadas.

- Planejador financeiro pessoal desde 2013 com certificacao
CFP®, Especialista em Planejamento Patrimonial e Sucessorio, Capacitado em
Praticas Colaborativas e Mediador, Professor em MBAs da PUCRS em Sucessao,
Tributos, Riscos, Protecao Patrimonial e Holdings, Professor de metodologia
de planejamento financeiro e empreendedorismo, Docente de Praticas
Colaborativas, Formado em Administracao de Empresas pela FEA/USP e MBA
em Financas pela FIA/USP, Autor de artigos, livros e palestrante em temas

de planejamento financeiro, educacao financeira e empresas familiares.

Foi lider de equipe com 40+ planejadores financeiros, supervisionando o

atendimento de centenas de familias.

Experiéncia prévia em auditoria na Price Waterhouse e de 23 anos nas areas
comerciais de produtos financeiros de tesouraria e gestao de riscos, tendo

trabalhado nos bancos JPMorgan, ING e Barclays em Sao Paulo e NY
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Acreditamos que, com o documento acima, as solicitacdes da carta convite

e do escopo de trabalho estejam atendidas.

Ficamos a disposicao para maiores esclarecimentos.

Atenciosamente,

José Guilherme Azevedo

Socio diretor - AZV33 Consultoria, Empreendimentos e Participacdes Ltda
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REQUISITOS DE QUALIFICAGAO TECNICA DA EMPRESA

2.4.4.7 Com o objetivo de garantir elevado grau de expertise, dominio dos conteudos e
acdes necessarias, bem como a experiéncia prévia para a execugao da prestacédo do
servico contratado e ainda buscando minimizar o risco de alocacgao de profissionais que
nao possuam a capacidade, conhecimento e experiéncia necessarios, a CONTRATADA
devera:

e comprovar a realizacdo de trabalhos similares, que atendam ou superem o
objeto licitado, mediante a apresentacdo de atestado(s), emitido(s) pelo
contratante titular (pessoa juridica de direito publico ou privado), comprovando a
execugao de servigos de consultoria especializada em implementacado de boas
praticas ambientais, sociais e de governanca (ESG), por periodo nao inferior a 3
(trés) anos.

Entende-se por trabalhos similares contratos de prestagao de servigos, particularmente
no que se refere aimplementacao de boas praticas ambientais, sociais e de governanca
(ESG), a realizagcado, no minimo, de atividades descritas junto aos Passos 3, 4 e 5 da
ABNT PR 2030:2022, em especial a elaboragao da matriz de materialidade.

A empresa CONTRATADA devera comprovar experiéncia no desenvolvimento de
servigos de consultoria especializada em implementacéo de boas praticas ambientais,
sociais e de governanga (ESG), por meio da:

e apresentagdo, no minimo, de 1 (um) atestado de capacidade técnica que
comprove que a CONTRATADA ja tenha apoiado a implementacdo dos
requisitos estabelecidos pela norma ISO 37001:2017 (referenciada pela ABNT
PR 2030:2022, no eixo da Governanga), em empresas do setor publico ou
privado, mediante apresentacdo da certificado que descreva as atividades
desenvolvidas pela Consultoria, bem como o Certificado emitido em favor da
empresa auditada, por empresa reconhecida pelo INMETRO ou por outra
autoridade reconhecida);

e apresentagdao, no minimo, de 1 (um) atestado de capacidade técnica que
comprove que a CONTRATADA ja tenha apoiado a implementagéo da norma
ISO 37301:2021 (referenciada pela ABNT PR 2030:2022, no eixo da
Governanga), em empresas do setor publico ou privado, mediante apresentagao
do certificado que descreva as atividades desenvolvidas pela Consultoria, bem
como o Certificado emitido em favor da empresa auditada, por empresa
reconhecida pelo INMETRO ou por outra autoridade reconhecida);

e apresentagdo, no minimo, de 1 (um) atestado de capacidade técnica que
comprove que a CONTRATADA tenha se utilizado da ISO 31000:2018, na
implementagao de projetos em 6rgaos publicos

O(s) atestado(s) apresentados devera(ao) conter, expressamente, no minimo:

i. Razao Social da empresa contratante dos servigos, sendo aceitos atestados em nome
da matriz ou de filiais no Brasil;

ii. Especificagcao dos servigos prestados;

iii. Caracterizagdo do bom desempenho da CONTRATADA;

iv. Local e data de inicio e término da realizagao dos servigos;

v. Assinatura e identificacao do emitente (nome legivel, cargo e telefone).

O SERPRO se reserva o direito de realizar diligéncias para comprovar a veracidade dos
atestados, podendo requisitar cépias dos respectivos contratos e aditivos e/ou outros
documentos comprobatorios do conteudo declarado.



REQUISITOS DE QUALIFICAGAO TECNICA DA EQUIPE

2.4.4.8 Os profissionais indicados pela CONTRATADA para a execugdo do servico
contratado e que sao detentores das certificagbes apresentadas devem ser os mesmos
que prestarao os servigos no decorrer do contrato.

A empresa CONTRATADA devera disponibilizar equipe técnica multidisciplinar?,
composta por no minimo 2 (dois) profissionais, os quais deverao estar presentes em
todas as fases de prestacao dos servigos deste objeto, sendo designados para exercer
a funcdo de Responsavel Técnico e Lider do Projeto, com as seguintes qualificagdes
minimas:

Responsavel Técnico

e Certificagado ISO 37001

e Certificagao ISO 37301

e Certificagdo em “Conceitos, diretrizes e modelo de avaliagdo ESG” —
ABNT PR 2030

e Docéncia em Instituicbes de Ensino reconhecidas, acerca da
implementagdo de boas praticas ambientais, sociais e de governanca
(ESG)

e Experiéncia profissional comprovada na execugéo de projetos similares
de, ao menos 1 ano, além de experiéncia em outras normas técnicas
referenciadas pela ABNT PR 2030:2022.

Lider do Projeto

e Certificagdo em “Conceitos, diretrizes e modelo de avaliagdo ESG” —
ABNT PR 2030

e Experiéncia profissional comprovada na execucao de projetos similares
de, ao menos 1 ano, além de experiéncia em outras normas técnicas
referenciadas pela ABNT PR 2030:2022.

Deverao ser apresentados os curriculos de todos os membros da equipe técnica
responsavel pela execu¢do do projeto, bem como a comprovagdo individual de
experiéncia exigida

O(s) comprovante(s) devera(dao) conter, além da Razdo Social do atestante e
especificacdo dos servigos prestados, enderego e telefone da pessoa juridica, ou
qualquer outra forma da qual o SERPRO possa valer—se, para manter contato com a
empresa declarante.

Os profissionais que serdao responsaveis pelos servicos objeto deste Termo de
Referéncia poderao ser diretor, sécio ou fazer parte do quadro permanente da empresa
licitante, na condicdo de empregado ou contratado, devendo comprovar seu vinculo e
funcao exercidos na empresa, por meio de Carteira de Trabalho, Contrato de Prestagao
de Servicos ou Ficha de Registro de Empregado, quando este nao fizer parte do
Contrato Social da empresa proponente.

1 Os profissionais que irdo compor a equipe de trabalho deverdo possuir, obrigatoriamente,
nivel superior, preferencialmente em Administracdo e Direito



O SERPRO se reserva o direito de realizar diligéncias para comprovar a veracidade dos
atestados, podendo requisitar cépias dos respectivos contratos e aditivos e/ou outros
documentos comprobatorios do conteudo declarado.

A comprovacao efetiva do vinculo e disponibilidade da equipe técnica devera ocorrer no
momento da assinatura do contrato, sob pena de declinio do direito de contratagéo.

Caso, durante a execugdo contratual, ndo seja possivel contar com os servigos
daquele(s) profissional(is) indicados para realizagdo do objeto, a CONTRATADA devera
providenciar imediata substituicdo, admitindo-se apenas a substituicao por
profissional(is) de experiéncia equivalente ou superior, e desde que aprovada pelo
SEPRO.
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KPMG Consultoria Ltda.

SAI/SO, Area 6580 - Bloco 02, 3° andar, sala 302 - Torre Norte
ParkShopping - Zona Industrial (Guara)

Caixa Postal 11619 - CEP: 71219-900 - Brasilia/DF - Brasil
Telefone +55 (61) 3362 3700

kpmg.com.br

Termo de Confidencialidade e Sigilo

O Sr. MARCIO ANDRADE BARRETO, portador da Carteira de Identidade n2 28.731.230-6
SSP/SP, representante legal da empresa KPMG CONSULTORIA LTDA, compromete-se a
manter sigilo sobre todas as informacgGes a que teve acesso referente ao planejamento
estratégico, processos internos, sistemas, metodologias, dados e informagdes do SERPRO.

Para este termo de confidencialidade e sigilo aplica-se:

1. A ndo utilizar as informacgdes confidenciais a que tiver acesso, para gerar beneficio préprio
exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para o uso de terceiros;

2. A ndo efetuar nenhuma gravac¢do ou cépia da documentagdo confidencial a que tiver
acesso;

3. A ndo apropriar-se para si ou para outrem de material confidencial e/ou sigiloso da
tecnologia que venha a ser disponivel, e

4. A ndo repassar o conhecimento das informagdes confidenciais, responsabilizando-se por
todas as pessoas que vierem a ter acesso as informacoes, por seu intermédio, e obrigando-
se, assim, a ressarcir a ocorréncia de qualquer dano e / ou prejuizo oriundo de uma eventual
guebra de sigilo das informagdes fornecidas.

Caso o receptor da informagdo descumpra quaisquer obrigagdes previstas no presente
documento estara sujeito as implicagdes e san¢des de cunho civil e criminal cabiveis.

A obrigacdo de sigilo ora assumida ndao prevalece sobre informagbes que estejam sob
dominio publico antes da data de assinatura deste termo ou que se tornar publica pelo
SERPRO.

Brasilia, 29 de janeiro de 2024
KPMG CONSULTORIA LTDA

Marcio Andrade Barreto
RG: 28.731.230-6 | CPF: 281.888.008-48

Este documento foi assinado eletrofli¢aménte’ por“Marcio-Atdrdde Barrets:
Para verificar as assinaturas va ao site https://apiconfirmations.kpmg.com.br e utilize o cédigo D126-122B-4E00-7DF9. 1

Para verificar as assinaturas va ao site https://apiconfirmations.kpmg.com.br e utilize o cédigo D126-122B-4E00-7DF9.

Este documento foi assinado eletronicamente por Marcio Andrade Barreto.



PROTOCOLO DE ASSINATURA(S)

O documento acima foi proposto para assinatura digital na plataforma Portal de Assinaturas KPMG. Para
verificar as assinaturas clique no link: https://apiconfirmations.kpmg.com.br/Verificar/D126-122B-4EQ0-
7DF9.

Por motivo de seguranca e sigilo das informacdes, ndo é permitido o download do documento pela tela de

validag&o de assinatura.

Caodigo para verificacdo: D126-122B-4E00-7DF9

Hash do Documento
271E3EC12BEF9481AD51BF4F889DEDAC5DC9629832734F61D6F8F20C1A822A8A

O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status em 29/01/2024 é(sé&o) :

@ Marcio Andrade Barreto - 281.888.008-48 em 29/01/2024 14:04 UTC-03:00
Tipo: Assinatura Eletronica
Identificacao: Por email: MARCIOBARRETO@kpmg.com.br

Evidéncias

Client Timestamp Mon Jan 29 2024 14:04:03 GMT-0300 (Brasilia Standard Time)
Geolocation Location not shared by user.

IP 10.201.38.9

Assinatura:

M3

Hash Evidéncias:
CDOA2E89CDA35BACODECEB1A33B91F031151FD83B5E01EBBB2F9F6D 751269553



245.2 ALTERACAD DO CONTRATO SOCIAL DA
KPMG CONSULTQRIA LTDA.
CNPI/ME n.© 01,708.167/0001-74

Pelo presente instrumento,

1. KPMG CORPORATE FINANCE LTDA., sociedade limitada com sede na Rua Verbo Diving, n.2 1400,
Conjunto Térreo ac BD1 - parte, bairro Chacara Santo Antdnio, CEP 04719-911, Cidade de S&o Paulo, Estade de
S3o Paulo, inscrita no CNPJ/ME scb o n.® 29.414,117/0001-01, registrada na Junta Comercial do Estado de Sdo
Paulo sob o NIRE n.® 35.232.382.238, neste ato representada por seus representantes ANDRE COUTINHOQ,
brasileiro, casado sob o regime de comunhdo parcial de bens, contador (CRC 15P248122/0-3), portador do RG
n.° 21.617.677-3 SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.¢ 164,702.978-38, e CLAUDIO ROGELIO SERTORIO
brasileiro, casado sob o regime de comunh&o parcial de bens, contador (CRC 15P2120559/0-0), portador do RG
n.? 16,506.015-3 SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.°® 094,367.598-78, ambos com escritorio no endereco
acima;

2. ADELSON BUENO DE CAMARGO, brasileiro, casado sob o regime de comunhdo parcial de bens,
matematico, portador do RG n.? 13.444.531-4 SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.® 059,433.068-89, residente
na Rua Piaui, n® 274, Apto. 55, Bairro Santa Paula, Cidade de Sdc Caetanc do Sul, Estado de Sdo Paulo, CEP
09541-150;

3. ADILSON AFONSO DA SILVA, brasileiro, em unido estavel, contador {CRC SP177173), portador do RG n®
20.820.608-5 SSP/SP, inscrito no CPF/ME sob n® 134.020.878-47, residente na Rua Olavo Bilac, n.© 242,
Apartamento 181C, Bairro Vila Sofia, Municipio de Sdo Paulo, Estado de S&o Paulo, CEP 04671-050;

4. ADRIANA BARRETO HILARIO, brasileira, casada sob o regime da separagdo total de bens , bachare! em
relagBes internacionais, portadora do RG n.© 28,365.842-3 SSP/SP e inscrita no CPF/ME sob o n.9 326.902.268-
98, residente na Rua Capitdo Otdvio Machado, n.© 1.144, Apto. 161-A, Bairro Chacara Santo Antdnio, Cidade de
S&o Paulo, Estado de S3o Paulo, CEP 04718-002;

5. ADRIANE DE SOUZA FARIAS, brasileira, solteira, administradora de empresas (CRA-RJ 20-77086-3),
portadora do RG n.© 10.938.695-3 DETRAN/RJ e inscrita no CPF/ME sob o n.® 071.410.547-31, residente na
Estrada do Bamanal, n.® 74, Apto. 308, Bairro Freguesia (Jacarepagua), Cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio
de Janeiro, CEP 22745-012;

6. ADRIANO CAMPOS LEVI, brasileiro, casado sob o regime de comunhdo parcial de bens, administrador de
empresas (CRA-R] n.¢ 20-99976), portador do RG n.¢ 089193833 IFP e inscrito no CPF/ME sob o n.?
069.083.397-00, residente na Rua Almirante Pereira Guimaraes, n.? 16, Apto. 301, Bairro Leblon, Cidade do Rio
de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, CEP 22440-005;

7. AECIO NANNI, brasileiro, divorciado, tecndlogo da informag3o, portador do RG n.0 27.391.126-0 SSP/SP
e inscrito no CPF/ME sob o n.¢ 260.521.768-06, residente na Rua Doutor Eduardo de Souza Aranha, n.©® 191,
Apto. 171, Bairro Vila Nova Conceigéo, Cidade de S&o Paulo, Estado de S&o Paulo, CEP 04543-120;

8. ALAN MEDINA RIDDELL, brasileiro, casado sob o regime de comunhdo parcial de bens, contador (CRC/SP
RJ-077606/0) e bacharel em Direito, portador do RG n.® 08.601.791-0 IFP/RJ e, inscrito no CPF/ME sob o n.°
016.437.677-12, residente na Avenida Didgenes Ribeiro de Lima, n.® 2.361, Apto. 14, Edificio Palais Royal, Bairro
Alto de Pinheiros, Cidade de S3o Paulo, Estado de Sdo Paulo, CEP 05458-001;

9. ALESSANDRO SATO, brasileiro, solteiro, engenheiro (CREA-SP 5060847603}, portador do RG n.°
22.684,294-0 SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.® 147.448.028-42, residente na Rua Oliveira Alves, n.o 354,
Apto. 102, Bairro Ipiranga, Cidade de Sdo Paulo, Estado de S&o Paulo, CEP 04210-060;

10. ALEXANDRE ANTUNES MARTINS, brasiieiro, casado sob o regime de cormunh&o parcial de bens, bacharel
em ciéncias da computagdo, portador do RG n.® 5061914577 SSP/RS e inscrito no CPF/ME sob o n.° 759.786.950-
91 , residente Rua Bento Viana, n.© 404, Apto. 51, Bairro Agua Verde, Cidade de Curitiba, Estado do Parana, CEP
80240 110;

11. ALEXANDRE CARNEIRO DA FONSECA, brasileiro, casado sob o regime de comunh3o parcial de bens,
consultor, portador do RG n.? 13.576.345-9 SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.® 143.597.928-16, residente
na Rua Itapari, n.° 107, Bairro Vila Monumento, Cidade de S30 Paulo, Estado de Sdo Paulo, CEP 04261-100;

12. ALOISIO GONZAGA ESTEVES JUNIOR, brasileiro, em unido estdvel, graduado em comunicagdo social,
portador do RG n.0 30.593.455-7 SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.? 327.257.178-76, residente na Rua
Angoera, n.® 29, Apto, 51, bairro Jardirm Textil, Cidade de S&o Paulo, Estado de S&o Paulo, CEP 03415-090;

13. ANA CATARINA MONTEIRO DE SOUSA FONTES VIEIRA MENDES, portuguesa, casada, administrador
de empresas, portadora do RNE n.© V808883-1 CGPI/DIREX/DPF e inscrita no CPF/ME sob o n.% 235,463.458-
78, residente na Rua Pedro Alvares Cabral, n.9 121, Matosinhos, Portugal, CEP 4450-769;
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Rua Assis Brasil, n.0 143, Bloco 3, Apto. 1.008, Bairro Copacabana, Cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de
Janeiro, CEP 22030-010;

29. CAIC DIAS DOS SANTOS, brasileiro, solteiro, tecndlogo em gestdo da tecnologia da inforrmagdo, portador
do RG n.c 42.580,298-X 55P/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.® 359,285.248-54, residente na Rua Professor
Eurico Vilela, n.? 167, Bairro Cidade Continental, Cidade de S3o Paulo, Estado de Sdo Paulo, CEP 03242-060;

30. CAMILLA DIAS DE PADUA, brasileira, divorciada, formada em cornunicagdo social com habilitagdo em
radio e TV, portadora do RG n.? 35,919.133-2 S5P/5P e inscrita no CPF/ME sob o n.© 348.118.818-85, residente
na Rua Eugénio de Medeiros, n,9 288, Apto. 1309, bairro Pinheiros, Cidade de Sdo Paulo, Estado de Sdo Paulo,
CEP 05425-000;

31. CAMILA MARIA ANDERSEN, brasileira, solteira, bacharel em Relagdes Internacionais, portadora do RG
n.9 43,721.845-4 SSP/SP e inscrita no CPF/ME sob o n.© 374.715.818-83, residente na Rua Alvorada, n.® 1217,
Apto. 13, bairro Vila Qlimpia, Cidade de S&o Paulo, Estado de Séo Paulo, CEP 04550-004;

32. CAMILA ZOLDAN MARCAL SOUTO, brasileira, casada sob o regime de cormunhdo parcial de bens,
administradora {CRA-SP 122.004), portadora do RG n.° 46.325.009-6 SSP/SP e inscrita no CPF/ME sob o n.©
398.362.918-06, residente na Rua Arcipreste Ezequias, n.® 130, Bairro Vila S80 José (Ipiranga), Cidade de Sdo
Paulo, Estado de S3o Paulo, CEP 04271-060;

33. CARLOS AUGUSTO PIRES, brasileiro, casado sob o regime de comunhdo parcial de bens, contador (CRC
15SP184830/0-7} e administrador de empresas (CRA/SP 135310), portador do RG n.? 16.354.621 SSP/SP e
inscrito no CPF/ME sob o n.° 085.026.878-83, residente Rua Professor Alexandre Correia, n.® 310, Apto. 21,
Bairro Jardim Vitoria Reégia, Cidade de Sdo Paulo, Estado de Sao Paulo, CEP 05657-230;

34, CARLOS HENRIQUE DO AMARAL CYPRIANO, brasileiro, casado sob o regime de comunhdo parcial de
bens, Econaornista (19-742-4 12 Regido - RJ), portador do RG n.® 07.380.808-1 IFP/R] e inscrito no CPF/ME sob
o n.0 957.044.857-15, residente na Avenida Jornalista Alberto Francisco Torres, n.% 469, Apto. 402, Bairro Icarai,
Cidade de Niterdi, Estado do Rio de Janeiro, CEP 24230-008;

35. CAROLINA FERREIRA PAULINO PERON, brasileira, casada em comunhdo parcial de bens, contadora
(CRC-SP 268207/Q), portadora do RG n.° 27.135.823-3 S5P/SP e inscrita no CPF/ME sob o n.? 343.447.718-77,
residente na Rua Doutor Alceu de Campos Rodrigues, n.® 291, Apto 52, Bairro Vila Nova Conceigdo, Cidade de
S3o Paulo, Estado de S&o Paulo, CEP 04544-000;

36. CAROLINA PEREIRA DE OLIVEIRA, brasileira, casada sob o regime de comunhdo parcial de bens,
consultora, portadora do RG n® 63.553.055-7 SSP/SP e Inscrita no CPF/ME sob o n® 015.660.121-47, residente
na Rua Princesa Isabel, n.® 46, Apto. 114, Bairro Brooklin Paulista, Cidade de S&o Paulo, Estado de S&o Paulo,
CEP 04601-000;

37. CECiLIO NOBUYUKI SCHIGUEMATU, brasileiro, casado sob o regime de comunhdo parcial de bens,
contador (CRC 1SP186898/0-2) e administrador de empresas (CRA/SP 58475), portador do RG n.® 15.764.559-
9 SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.© 048.468.148-66, residente na Rua Coronel Lisboa, n.© 395, Bloco B,
Apto. 222, Bairro Vila Mariana, Cidade de S8o Paulo, Estado de S&o Paulo, CEP 04020-040;

38. CHARLES KRIECK, brasileiro, casado sob o regime de comunhdo parcial de bens, contador {CRC
1SP212272/0-2) portador do RG n.® 14.010.527-X SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.9 075.979.138-42,
residente na Alameda dos Ciprestes, n.0 129, Bairro Chacara Santo Anténio, Cidade de Sao Paulo, Estado de S8o
Paulo, 04716-110;

39. CHILANA CUNHA LEONARDO, brasileira, divorciada, contadora (CRC-RJ 108.560/0-7), portadora do RG
n.¢ 11.913.299-1 S5P/RJ e inscrita no CPF/ME sob o n.® 055.774.167-01, residente na Rua Mena Barreto, n.©
161, Bloco 2, apto. 1101, Bairro Botafogo, Cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, CEP 22271-100;

40. CLAUDIO MARCONDES GIBRAIL, brasileiro, casado sob o regime de comunhéo parcial de bens, analista
de sistemas, portador do RG n.? 16.473.645-1 SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.° 068.513.528-42, residente
na Rua Lenilson Rossi, n® 60, Bairro Portal do Paraiso II, Cidade de Jundiai, Estado de S&o Paulo, CEP 13214~
483;

41. CLAUDIO ROBERTO GRAEFF, brasileiro, casado sob o regime de comunhdo parcial de bens, engenheiro
quimico (CREASP 5070843524), portador do RG n.° 1037959457 SSP/RS e inscrito no CPF/ME sob o n.?
539.480.760-49, residente na Avenida Jurema, n.® 200, Bloco A, Apto. 32, Bairro Indiandpolis, Cidade de Sdo
Paulo, Estado de Sdo Paulo, CEP 04075-000;

43. CLAUDIO ROGELIO SERTORIO, brasileiro, casado sob o regime de comunhdo parcial de bens, contador
(CRC 15P212059/0-0), portador do RG n.° 16.506.015-3 SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.0 094.367.598-
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residente na Rua Newton Prado, n.© 368, apto 91, Bairro Born Retiro, Cidade de S&o Paulo, Estado de Sao Paulo,
CEP 01127-000;

57. DUSTIN ALAN POZZETTI, brasileiro, casado sob o regime de comunh&o parcial de bens, tecnologo em
processamento de dados, portador do RG n.© 26.401.257-4 55P/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.2 253.113.208-
26, residente na Rua Pablo Picasso, n.¢ 100, bairre Agua Branca, Cidade de S&o Paulo, Estado de Sdo Paulo, CEP
05036-160;

58. EDSON NOBORU HONDA, brasileirc, casado sob o regime de comunhdo parcial de bens, bacharel em
matematica, portador do RG n.¢ 19.259.623-8 e inscrito no CPF/ME sob o n® 152.281.728-07, residente na Rua
Geraldo Augusto de Freitas, 122, Bairro Pargue dos Principes, cidade de S&o Paulo, Estado de Sdo Paulo, CEP
05396-320;

59, EDUARDO FERREIRA LOUZADA brasileiro, casado sob o regime de comunh&o parcial de bens, contador
(CRC 1SP290208/P-6) e economista (CORECQON-SP 29/368-7), portador do RG n.° 19.612.175-9 SSP/SP e
inscrito no CPF/ME sob o n.0 255.250.238-57, residente na Rua dos Caetés, n.? 100, Apto. 209, Edificio Parc
Exclusif Perdizes, Bairro Perdizes, Cidade de S8o Paulo, Estado de Sdo Paulo, CEP 05016-080;

60. EDUARDO HENRIQUE FRANCO PORTELLA, brasileiro, casado sob o regime de comunhéo parcial de bens,
bacharel em ciéncias da computacdo, portador do RG n.° 29,933.162-3 SSP/SP e inscrite no CPF/ME sob o n.°
289.939.898-93, residente na Rua Henrique Cordenonsi, n® 73, Bairro Vila Cordenonsi, Cidade de Americana,
Estado de S3o Paulo, CEP 13472-470;

61. EDUARDO KAWAMORITA PEREIRA, brasileiro, casado sob o regime de comunhac parcial de bens,
engenheiro eletricista, portador do RG n.© 32.375.408-9 SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.? 159.760.368-64,
residente na Rua Rubens Paiva, n.9 135, bairro Vila Giglio, Cidade de Atibaia, Estado de Sdo Paulo, CEP 12946-
290;

62. ELIETE MARTINS JUNQUEIRA, brasileira, casada sob o regime de comunhao parcial de bens, contadora
{CRC-SP 283826/0) e bacharel em administragéio de empresas, portadora do RG n.® 33.420.196-2 SSP/SP e
inscrita no CPF/ME sob o n.? 296.772,718-06, residente na Rua Antdnio de Lucena, n®. 22, Torre Figueira, Apto.
154, Bairro Chacara California, Cidade de S$a0 Paulo, Estado de S3o Paulo, CEP 03407-050;

63. ELTON PASSERE DOS SANTOS, brasileiro, solteiro, bacharel em ciéncias da computag&o, portador do RG
1.0 43.668.714-8 SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.? 319.513.818-23, residente na Rua Arandu, n.%,660,
Apto. 42, Bairro Brooklin Paulista, Cidade de S&o Paulo, Estade de Sdo Paulo, CEP 04562-031 ;

64. EMERSON BUZILES DE MELOQ, brasileiro, casado sob o regime de comunhdo parcial de bens, economista
{CORECON-SP 34753), portador do RG n.° 30.683.537-X SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.® 302.293.368-
17, residente na Rua Tucuna, n.0 270, Apto, 62, Bairro Vila Pompéia, Cidade de S&o Paulo, Estado de S&o Paulo,
CEP 05021-010;

65. ERICA CRISTINA DOS SANTOS CAETANO, brasileira, casada sob o regime de separagdo total de bens,
bacharela em direito, portadora do RG n.© 34,807.134-6 SSP/SP e inscrita no CPF/ME sob o n,? 323.631.018-58,
residente na Rua Solidonio Leite, n® 2,489, Torre 4, Apto 111, Bairro Vila Ivone, Cidade de Sdo Paulo, Estado de
S3o Paule, CEP 03275-000;

66. ERICSON GAMA AMARAL, brasileiro, casado sob o regime de comunhdeo parcial de bens, bacharel em
economia (CORECON-SP 37322), portador do RG n.° 04.064.039-61 SSP/BA e inscrito no CPF/ME sob o n.°
597.372.395-04, residente Rua Jerusalém, n.? 53, Apto. 92, Bairre Vila Nova Concei¢do, Cidade de S&c¢ Paulo,
Estado de S3o Paulo, CEP 04510-020;

67. ERIVALDO DE ALENCAR OLIVEIRA, brasileiro, casado sob o regime de comunhdo parcial de bens,
contador (CRC 1SP212295/0-7), portador do RG n® 24.178.287-S SSP/SP, inscrito neo CPF/ME sob © n°
249.465.008-98, residente na Rua Guaraciaba, n® 266, apto 121, Bairro Chécara California, Cidade S&o Paulo,
Estado de Sdo Paulo, CEP 03404-000;

68. ERNESTO RANCAN NETO, brasileire, divorciado, bachare! em Sistemas da informagéo, portador do RG n.©
27.761.348-6 SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n® 213.476.328-08, residente na Rua Alberto Santos Dument,
n.0 104, Apto. 31, Bairro Vila Teller, cidade de Indaiatuba, Estado de S&o Paulo, CEP 13330-530;

69. FABIO LACERDA CARNEIRO, brasileiro, casdo sob o regime da comunhdc parcial de bens, economista
(CORECON/SP 37.465), portador do RG n.? 311568-81 érgio emissor SSP/CE e inscrito no CPF/ME sob o n.°
366.724.593-91, residente na Alameda Ministro Rocha Azevedo, 628, Apto. 151, Bairro Cerqueira César, Cidade
de S3o Paulo, Estado de Sdo Paulo, CEP 01410-000;
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84. GABRIELLE JUNQUEIRA HERNANDES, brasileira, solteira, contadora {CRC SP-306007/0-0), portadora
do RG n.t 44.350.253-5 SSP-SP e inscrita no CPF/ME sob o n.? 357.057.888-56, residente na Rua Maestro
Cardim, n.2 1.059, Apto. 53, Bairro Liberdade, Cidade de S3o Paulo, Estado de S&o Paulo, CEP 01323-001;

85. GIOVANA ALICE CORREIA DE ARAUJO, brasileira, solteira, economista (CORECON SP 35431}, portadora
do RG n° 05776321-67 SSP/BA, inscrita ng CPF/ME sob no 644.324.325-00, residente na Rua Murajuba, n® 246,
Bairro Alto de Pinheiro, Cidade de Sdo Paulo, Estado de S&o Paule, CEP 05467-010;

86. GIUSEPPE MASI, brasileiro, casade sob o regime de comunhdo parcial de bens, contador (CRC
15P176273/0-7), portador do RG n.® 15.237.784 SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.¢ 074.811.038.01,
residente na Rua Baturité, n.2 200, Apto. 161 B, Bairro Aclimagdo, Cidade de Sdo Paulo, Estado de S&o Paulo,
CEP 01530-030;

87. GUILHERME ADIB COURI, brasileiro, divorciado, engenheiro civil (CREA-ES 0801331358), portador do
RG n.® 11.795.663-1 IFP/R) e inscrito no CPF/ME sob o n.© 055.045.827-17, residente na Rua Prudente de Morais,
n.% 302, Apto. 1306, Bairro Ipanema, Cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, CEP 22420-040;

88. GUILHERME HENRIQUE DE ALMEIDA, brasileiro, casado sob ¢ regime de comunhdo parcial de bens,
bacharel em administracdo de empresas, portador do RG n.® 33.880.397-X SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o
n.2 315.543.558-50, residente na Rua Roberto Tozatti, n.2 65, bairro Fazenda Rodeio, Cidade de Mogi das Cruzes,
Estado de Sdo Paulo, CEP 08775-643;

89. GUILHERME PORTELLA CUNHA, brasileiro, casado sob o regime da comunhdo parcial de bens, contador
(CRC-R] 106.036/0-5), portador do RG n® 08196770-5 IFP/R], inscrito no CPF/ME sob n® 018,442.177-28,
residente na Rua Itaipava, n.0 44, Apto. 101, Bairro Jardim Boténico, Cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de
Janeiro, CEP 22461-030;

90. GUSTAVO SCARPA, brasileiro, em unido estdvel, advogado {OAB/SP 273.547), portador do RG n.?
35.326.699-1 SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.® 334.864.608-11, residente na Rua Janari, n.° 11, Casa 7,
Bairro Jardim das Paimeiras, Cidade de Campinas, Estado de S&o Paulo, CEP 13.092-578;

91, HELEN AUGUSTO MARGCAL, brasileira, em unido estdvel sob o regime de comunh&@o parcial de bens,
economista, portadora do RG n.? 7.136.808-5 SSP/SP e inscrita no CPF/ME sob o n® 133.911.288-44, residente
na Avenida Jandira, n.0 79, Apto. 42 - B1, Bairro Indiandpolis, Cidade de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo, CEP
04080-000;

92. HENRIQUE EDUARDO RAMOS, brasileiro, casado sob o regime da comunhio parcial de bens, atuario
(MIBA n.° 1621), portador do RG n.? MG-11.490.328 drgdo emissor SSP/MG, e inscrito no CPF/ME sob o n.°
060.376.926-88, residente na Rua Professor José Leite e Oiticica, n.° 240, Apto. 184, Bairro Vila Gertrudes,
Cidade de S30 Paulo, Estado de S&o Paulo, CEP 04705-080;

93. HENRIQUE GUEDES DE CONTI, brasileiro, casado sob o regime de comunhdo parcial de bens, bacharel
em direito, , portador do RG n.® 25.485.078-9 e inscrito no CPF/ME sob o n.¢ 296,778.558-08, residente na Rua
Quintana, n.® 299, bairro Cidade Mongdes, Cidade de S30 Paulo, Estado de S&o Paulo, CEP 04569-010;

94. HUSSEIN KESHAVIEE, portugués, em unido estdvel, consultor, portador do RNE n.° V374853-B
CGPI/DIREX/DPF e inscrito no CPF/ME sob o n.© 230.450.258-03, residente na Rua Fabio Lopes dos Santos Luz,
n.° 161, Torre B, Apto. 82B, Bairro Vila Andrade, Cidade de S3o Paulo, Estado de Sdo Paulo, CEP 05717-230;

95. JANINE GOULART GARCIA ALVAREZ, brasileira, casada sob o regime de comunhdo parcial de bens,
advogada (OAB/SP 205.811), portadora do RG n.© 30.328.440-7 SSP/SP e inscrita no CPF/ME sob o n.¢
286.782.888-09, residente na Rua Belchior de Azevedo, n.® 156, Apto. 204, Bairro Vila Leopoldina, Cidade de
S3o0 Paulo, Estado de Sdo Paulo, CEP 0508%9-030;

96. JEAN PARASKEVOPOULOS NETO, brasileire, casado sob o regime de comunh&o parcial de bens, contador
(CRC 15P193052/0-0), portador do RG n.® 24.668.022-2 SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.© 151.498.738-
45, residente na Rua Doutor Ferreira Lopes, n.® 560, Apto 201, Bairro Vila Sofia, Cidade de S&o0 Paulo, Estado de
S&o Paulo, CEP 04671-010;

97. JOAO PAULO AMORIM PACHECO NEVES, brasileiro, casado sob o regime de separagao total de bens,
contader (CRC 1SP222303/0-4), portador do RG n.° 4.166.076-59 SSP/BA e inscrito no CPF/ME sob o n.°
547.586.005-91, residente na Rua Mergenthaler, n.¢ 345, Apto. 133B, Bairro Vila Leopoldina, Cidade de S&o
Paulo, Estado de Sdo Paulo, CEP 05311-030;

98. JOEL GARCIA, brasileiro, casado sob o regime de comunhdo universal de bens, bacharel em ciéncias
atuariais {MIBA 1131), portador do RG n.° 20.576.969.61 SSP/RS e inscrito no CPF/ME sob o n.? 734.538.700-
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113.LEONARDO AUGUSTO GIUSTI, brasileiro, casado sob o regime de comunhdo parcial de bens, contador
(CRC 15P203952/0-9), e bacharel ern administracdo de empresas, portador do RG n.® 23,402.120-2 SSP/SP e
inscrito no CPF/ME sob o n.® 255.515,648-86, residente na Rua Doutor José Aureo Bustarmante, n.¢ 301, Torre
B, Apto. n®.43, Bairro Santo Amaro, Cidade de S&o Paulo, Estado de S3o Paulo, CEP 04710-090;

114. LEONARDO DE ANDRADE FONSECA, brasileiro, casado sob o regime de cormunhio parcial de bens,
tecnologo em processamento de dados, portador do RG n.© 57.379.813-8 SSP-SP e inscrito no CPF/ME sob o n.?
076.865.777-67, residente na Rua Alberto Macchi, n.® 43, casa 05, Bairro Notre Damne, Cidade de Carnpinas,
Estado de Sao Paulo, CEP 13052-801;

115.LEANDRO AUGUSTO MARCO ANTONIO, brasileiro, casado sob o regime de comunhdo parcial de bens,
graduado em processamento de dados, portador do RG n.? 29.058.534-X SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.©
225.947.418-76, residente na Rua Pensilvania, n.? 982, Apto. 74, Bairro Cidade Mongdes, Cidade de Sdo Paulo,
Estado de Sdo Paulo, CEP 04564-003;

116.LEANDRO GNECCO FERREIRA, brasileiro, em uniio estdvel, administrador de empresas (CRA/SP
149777), portador do RG n.0 30,273.739-X SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.® 336.405.148-82, residente na
Rua Pais Leme, n.® 215, Bloco Terra, Apto. 1804, bairre Pinheiros, Cidade de Sio Paulo, Estado de S&o Paulo,
CEP 05424-150;

117.LEANDRO JOHANN, brasileiro, casado sob o regime de separagdo total de bens, consultor, portador do RG
n° 7.290,547-4 SSP/PR, inscrito no CPF/ME sob n¢ 020.303.409-01, residente na Rua Carneirc Lobo, n°® 153,
apto 1902, Bairro Agua Verde, Cidade de Curitiba, Estado do Parana, CEP 80240-240;

118.LEONARDO BORGES CAMARGOS, brasileiro, casado sob o regime de comunhdoc parcial de bens,
consultor, portador do RG n.¢ MG-10.654.001 SSP/MG e inscrito no CPF/ME sob o n.¢ 046.825.516-02, residente
na Rua Duarte Leite, n,% 95, Bairro Granja Julieta, Cidade de S&o Paulo, Estado de S&o Paulo, CEP 04720-070;

119.LESLIE NARES LAURENTI, brasileira, casada sob o regime de comunhdo parcial de bens, contadora (CRC
18P215906/0-9), portadora do RG n.? 20.476.523-7 SSP/SP e inscrita no CPF/ME sob o n.% 163.714.308-74,
residente na Rua Fébia, n® 138 - apto 241 Bloco B, Bairro Vila Romana, Cidade de S@o Paulo, Estado de S&o
Paulo, CEP 05051-030;

120.LUCAS COSTA VENTURA, brasileiro, solteiro, economista (CORECON/RI 26848), portador do RG n.°
24.459,207-7 SSP-R] e inscrito no CPF/ME sob o n.® 087.800.156-54, residente na Rua S&o Salvador, n.° 559,
Apto. 1.107, Bairro Flamengo, Cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, CEP 22231-130;

121.LUCIANA DE FATIMA SILVA PINTO, brasileira, solteira, contadora (CRC RJ-087987/0-4), portadora do
RG n.° 10189968-0 IFP-R] e inscrita no CPF/ME sob o n.? 042.800.657-48, residente na Rua Real Grandeza, n.°
96, Bloco 02 Apto 408, Bairro Botafogo, Cidade do Rio de laneiro, Estado do Rio de Janeiro, CEP 22281-034;

122.LUCIANO PRADO REIS NASCIMENTO, brasileiro, casado sob o regime de comunh8o parcial de bens,
bacharel em processamento de dados, portador do RG n.® 07.834.248-17 SSP/BA e inscrito no CPF/ME sob n.©
£87.857.775-87, residente na Estrada Aldeia, n.® 207, Casa 7, Bairro Granja Viana, Cidade de Cotia, Estado de
S&o Paulo, CEP 06709-300;

123.LUCIENE TEIXEIRA MAGALHAES, brasileira, casada sob o regime de comunhdo parcial de bens,
contadora (CRC RI-079849 0O-3), portadora do RG n.® 52.251.519-8 SSP/SP e inscrita no CPF/ME sob o n.¢
828.238.807-63, residente na Rua Dowtor Esdras Pacheco Ferreira, n® 73, Bairro Vila Nova Conceigdc Cidade de
S&o Paulo, Estado de S3o Paulo, CEP 04507-060.

124.LUIZ HENRIQUE ALVES SAVIO, brasileiro, casado sob o regime de comunhdo universal de bens,
consultor, portador do RG n.? 4.685.031-9 SSP/PR e inscrito no CPF/ME sob o n.® 739.409.849-49, residente na
Rua Arizona, n.® 1281, Apto. 131, Bairro Cidade Mongdes, Cidade de S&o Paulo, Estado de Sdo Paulo, CEP 04567-
003;

125.LUIZ RENATO GUIMARAES PEREIRA, brasileiro, casado sob o regime de comunhdo parcial de bens,
economista (CORECON-SP 31.519), portador do RG n.? 08.397.559-9 IFP/R] e inscrito no CPF/ME sob o n.?
009.092.407-01, residente na Rua Carlos Weber, n.? 663, Apto. 111 A, Bairro Vila Leopoldina, Cidade de Sao
Paulo, Estado de S&o Paulo, CEP 05303-000;

126.MAGNUS CHAIB AMARAL CAMPOS, brasileiro, casado sob o regime de comunhdo parcial de bens,
contador (CRC 1SP281203/0-6), portador da cédula de identidade RG no,27.444.629-7 SSP/SP, inscrito no CPF-
ME sob o n®, 219.171.808-61, residente na Rua Bagé, n®.139, Apartamento 182, Bairro da Vila Mariana, Cidade
de Sao Paulo, Estado de S&o Paulo, CEP 04012-140;

127. MANUEL FERNANDES RODRIGUES DE SOUSA, portugués, casado sob ¢ regime de separagao total de
bens, contador (CRC 1R1052428/0-2), portador do RG n.°? 08,027.166-1 Detran/RJ] e inscrito no CPF/ME sob o
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010.355.827-67, residente na Avenida Lucio Costa, n.° 3.602, Bloco 1, Apto. 102, Bairro Barra da Tijuca, Cidade
do Rio de Janeiro, Estado do Rioc de Janeiro, CEP 22630-010;

142.MARCOS ALBERTO FUZARO, brasileiro, casado saob o regime de comunhao parcial de bens, contador (CRC
1SP182798/0-9), portador do RG n.® 18199218 SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.®2 027.763.958-17, residente
na Rua Walter Forster, n°® 206, Bairro: Parque dos Alecring, Cidade de Campinas, Estado de Sdo Paulo, CEP
13098-393;

143.MARCOS DE ARAUJO, brasileiro, casado sob o regime de comunhdo parcial de bens, administrador
(CRA/SP 59121), portador da cédula de identidade n©, 18.855.337-X SSP/SP, inscrito no CPF-ME sob o n®.
129.684.998-82, residente na Rua Maestro Eduardo de Guarnieri, n©.350, Bairro de Interlagos, Cidade de S&o
Paulo, Estado de S3o Paulo, CEP 04788-060;

144.MARCOS FUGITA, brasileiro, casado sob o regime de comunhdo parcial de bens, auditor de sistemas,
portador do RG n,® 13.159.014-5 SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.@ 105.461.768-60, residente na Rua Muniz
de Sousa, n.% 492, Apto. 211, Bairro Aclimagéo, Cidade de S&o Paulo, Estado de S&o Paulo, CEP 01534-000;

145.MARCOS TYLES SPIGHEL, brasileiro, casado sob o regime de comunhao parcial de bens, bacharel em
administracdo, portador do RG n.9 27.027.957 SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n® 288.091.398-52, residente
na Rua Modigliani, n® 74, Bairro Residencial Primavera II, Cidade de Salto, Estado de S&o Paulo, CEP 13329-527;

146, MARCUS VINICIUS SLEMIAN GONCALVES, brasileiro, casado sob o regime de comunhdo parcial de
bens, contador (CRC 1SP240854), portador do RG n.% 22.943.656-0 SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.©
186.693.308-65, residente na Rua Capitdo Alberto Mendes Jinior, n.9 204, Apto. 112, Bairro Agua Fria, Cidade
de Sio Paulo, Estado de S30 Paulo, CEP 02335-010;

147.MARIA EUGENIA DOS SANTOS BUOSI, brasileira, divorciada, economista (CORECON/SP 37482),
portadora do RG n.0 29,986.916-7 S5P/5P e inscrita no CPF/ME sob o n.© 309.968.038-90, residente e domiciliada
na Rua Sansio Alves dos Santos n.0 138, Bloco 3, Apto. 56, bairro Cidade MongSes, CEP 04571-917, Cidade de
Sdo Paulo, Estado de Sao Paulo;

148. MARIA RITA DE LIMA RAGAZZI, brasileira, divorciada, bacharela em odontologia, portadora do RG n.°
25.185.486-3 SSP/SP e inscrita no CPF/ME sob o n.© 280.812.738-32, residente na Rua José Gongalves, n.? 292,
Apto. 101, Bairro Vila Andrade, Cidade de S&o Paulo, Estado de S&@o Paulo, CEP 05727-250;

149.MARIANA CHEROBIM, brasileira, solteira, administradora {CRA/SP 100706), portadora do RG n.©
29.423.587-5 SSP/SP e inscrita no CPF/ME sob o n.¢ 303.690.628-25, residente na Rua Arizona, n°701, apto
132 A, Bairro Cidade Moncdes, Cidade de S3o0 Paulo, Estado de S&o Paulo, CEP 04567-002;

150. MARIENNE MENDONCA SHIOTA COUTINHO, brasileira, casada sob o regime de comunhdo parcial de
bens, advogada (OAB/SP 152.988), portadora do RG n.% 24.176,170-0 SSP/SP e inscrita no CPF/ME sob o n.?
151.524.128-96, residente na Rua Elvira Ferraz, n.® 75, Apto. 201, Bairro Vila Olimpia, Cidade de S5&o Paulo,
Estado de S&o Paulo, CEP 04552-040;

151.MARIO JOSE PACE JUNIOR, brasileiro, casado sob o regime de comunhdo parcial de bens, advogado
(OAB/SP 198.538), portador do RG n.® 20.549.550-3 S5P/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.¢ 280,.262.408-39,
residente na Rua da Paz, n.0 2150, Torre B, Apto. 262, Bairro Chacara Sante Antonio, Cidade de S&o Paulo,
Estado de S8o Paulo, CEP 04713-002;

152.MARTINIANO CUNHKA LOPES, brasileiro, casado sob regime de comunhdo parcial de bens, engenheiro
eletricista (CREA-SP 0601831846), portador do RG n.® 15.177.692-1 SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.o
077.328.108-80, residente na Avenida Comendador Alberto Bonfiglioli, n.0 134, Condominio Parque Frondoso,
Bairro Parque Fraondoso, Cidade de Cotia, Estado de S&o Paulo, CEP 06709-600;

153.MAURICIO ADRIANO GODINHO, brasileiro, casado sob o regime de comunhdc parcial de bens,
engenheire de producio (CREA/SP 5060947643), portador da cédula de identidade n°.25.469.493-7 SSP/SP,
inscrito no CPF-ME sob o n°.197.425.548-46, residente na Estrada da Serrinha, n9.120, Casa 30, Condominio
Colina das Flores, Cidade de S3o Roque, Estado de Sdo Paulo, CEP 18133-310;

154. MAURICIO AMARO DA SILVA, brasileiro, em unidc estdvel, advogade (DAB/SP 302.275) e contador
{CRC/SP 1SP-326819/0-2), portador do RG n.° 35.195478-8 SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.9 355,502.998-
36, residente na Rua Francisco dos Santos, n.? 163, bairro Vila Alpina, Cidade de S&o Paulo, Estado de Sao Paulo,
CEP 03207-020;

155. MAURICIO PERES DE OLIVEIRA, brasileiro, divorciado, cientista da computag@o, portador do RG n.'°
29,598.502-1 SSP/SP e inscrito no CPF/ME scb o n.© 295.433.858-07, residente na Rua Manuel Sequeira e 53,
n.0 91, Apto. 13, Bairro Jardim Independéncia, Cidade de S&oc Paulo, Estado de S3o0 Paulo, CEP 03222-020;
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170.PIETRO TORTURELLA MOSCHETTA, brasileiro, divorciade, advogado (OAB/SP n.2 244,542), portador do
RG n.0 32.209.353-3 e inscrito no CPF/ME sob 0 n® 219.025.448-54, residente na Rua Frei José de Monte
Carmelo, n® 628, Apto. 72, Bairro Jardim Primavera, Cidade de Campinas, Estado de S30 Paulo, CEP 13026-461,

171.PITER DEMETRIO, brasileiro, casado sob o regime de comunh&o parcial de bens, cientista da computagao,
portador do RG n.° 33,250.987-4 SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.° 296.060.008-85, residente na Rua
Ipiranga, n.° 600 (antigo n.° 277), Apto. 71, Bairro Jardim Aercporto, Cidade de Sio Paulo, Estado de Sdo Paulo,
CEP 04633-000;

172, PRISCILLA RAMA, brasileira, casada sob o regime da comunhdo parcial de bens, advogada (OAB-SP n.°
206.057), portadora do RG n.? 24,400.452-3 SSP-SP e inscrita no CPF/ME sob o n.° 267.537,598-59, residente
na Rua Milton Santos (Residencial Biel), n.® 120, Bairro Swiss Park, Cidade de Campinas, Estado de Sao Paulo,
CEP 13045-534;

173.RACHEL ROSA GONZAGA, brasileira, solteira, advogada (QAB/SP 336.188), portadora do RG n.°
11844815 SSP/MG e inscrita no CPF/ME sob o n.© 013.843.816-19, residente na Rua Mourato Coelho, n® 590,
Apto. 201, Bairro Pinheiros, Cidade de Sdo Paulo, Estado de S&o Paulo, CEP 05417-001;

174. RAFAEL GIGIOLI DA SILVA, brasileiro, casado sob o regime de comunh@o parcial de bens, bacharel em
sistema da informacdo, portador do RG n.0 44,091.514-4 SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.0 229.210.258-
76, residente na Rua Trajano Reis, n® 777, Bloco A, Apto. 144, Bairro Jardim das Vertentes, Cidade de Sao Paulo,
Estado de Sao Paulo, CEP 05541-030;

175.RAFAEL REMACRE PICCOLO, brasileiro, solteiro, administrador, portador do RG n.© 36,045.666-2 SSP/SP
e inscrito no CPF/ME sob o n.® 582,749.791-68, residente na Rua Castilho, n.¢ 155, Apto. 75A, Bairro Brooklin,
Cidade de S3o Paulo, Estado de S&o Paulo, CEP 04515-030;

176.RAFAEL SERRAO WEKSLER, brasileiro, casade sob o regime de comunhdo parcial de bens, contador (CRC
R)-114818/0-5), pertador do RG n.° 11.983.469-5 IFP/R] e inscritc no CPF/ME socb o n.° 082.854,727-01,
residente na Rua Macedo Sobrinho n® 74, Apartamento 301, Bairro Humaitd, Cidade do Rio de Janeiro, Estado
do Rio de Janeiro, CEP 22271-080;

177.RAMAYANA FERRAZ DE SOUZA, brasileiro, solteiro, consultor, portador do RG n.° 2.866.419 SSP/MG e
inscrito no CPF/ME sob o n.® 792,329.816-53, residente na Rua dos Flamboyants, n.® 1,515, Bairro Alphaville,
Cidade de Nova Lima, Estado de Minas Gerais, CEP 34018-092;

178.REINALDO YOCIDA, brasileiro, casado sob o regime de comunhé&o parcial de bens, engenheiro (CREA-SP
191375/D), portador do RG n.° 13.163.656-X SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.9 148.592.838-99, residente
na Rua Replblica do Iraque, n.% 425, CS 3, Bairro Parque Colonial, Cidade de S&o Paulo, Estado de Sdo Paulo,
CEP 04611-000;

179. RENATA OLIVEIRA MARQUES DE SANTANA, brasileira, solteira, bacharela em administrago, portadora
do RG n.0 34.244.489-X SSP/SP e inscrita no CPF/ME sob o n.° 309.246.038-36, residente na Rua Coronel
Barbosa, n® 42, Apto. 34, Bairro S3o Judas, Cidade de Piracicaba, Estade de S&o Paule, CEP 13416-381;

180.RENATO TAKAQ KAMONSEKI, brasileiro, casado sob o regime de comunhdc parcial de bens, engenheiro
eletricista {CREA/SP 5062311177), portador do RG n.® 27.342.537-7, e inscrito no CPF/ME sob o n9 304,032.038-
64, residente na Rua Doutor Hélio Fidélis, n® 152, apte. 46, Bairro Cidade S30 Francisco, cidade de Sdo Paule,
Estado de S80 Paulo CEP 05351-035;

181.RICARDO ANHESINI SOUZA, brasileiro, casado sob o regime de comunhio parcial de bens, contador
(CRC 1SP152233/0-6), portador do RG n.2 9.182.901-X SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.© 084,723.458-40,
residente na Rua Theo Dutra, n.? 75, Edificio Algarve, Apto. 193, Bairro Jardim Colombo, Cidade de Sdo Paulo,
Estado de Sdc Paulo, CEP 05628-000;

182.RICARDO FERNANDES DE OLIVEIRA ANTUNES, brasileiro, casado sob o regime de comunhéo parcial
de bens, contador (CRC 1SP257909/0-4) e advogado (OAB/SP 386.480), portador do RG n.% 41.524.905-9
SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.? 330.567.758-92, residente na Avenida QOtacilio Tomanik, n.® 350, Apto.
07, Torre Carvalho, Bairro Vila Polopoli, Cidade de Séo Paulo, Estado de Sdo Paulo, CEP 05363-000;

183.RICARDO PASCOAL, brasileiro, casado sob o regime de comunhdo parcial de bens, bacharel em
administrago de empresas, portador do RG n.? 28.631.382-0 SSP/SP e inscritc ne CPF/ME sob o n.®
273.292.018-55, residente na Rua Alianga Liberal, n.® 880 Apto. 41, Bairro Bela Alianga, Cidade de S&o Paulo,
Estado de S&o0 Paulo, CEP 05088-000;
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198.SARA MICHELI AZEVEDO, brasileira, solteira, administradora (CRA/SP 148881), portadora do RG n.°
40.237.268-2 SSP/SP e inscrita no CPF/ME sob o n.¢ 303.359.348-89, residente na Av. Aruand, n.° 851, Apto.
242 A, Bairro Alphaville, Cidade de Barueri, Estado de SEo Paulo, CEP 06460-010;

1995. SEBASTIAN STEPHAN HOFFMANN, alemio, casado sob o regime de comunhdo parcial de bens, bacharel
em ciéncias econdmicas, portador do RNE n.° V327.275-F e inscrito no CPF/ME sob o n.® 227.962,758-25,
residente na Rua Caramuru, n.® 173, apto. 131, Bairro Saude, Cidade de Sdo Paulo, Estado de S&0 Paulo, CEP
04138-000;

200.SERGIO BENTO SILVA, brasileiro, casado sob o regime de comunhdo parcial de bens, contador (CRC
1SP168911/0-8), portador do RG n.? 18,709.450-0 SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.° 091.996.048-09,
residente na Rua Zerillo Pereira Lopes, n.0 651, Casa 6, Bairro Parque Alto Taguaral, Cidade de Campinas, Estado
de S&o Paulo, CEP 13087-757;

201.SIDNEY TETSUGI TOYONAGA ITO, brasileiro, casado sob o regime de comunhdo parcial de bens,
contador {1SP169866/0-5), portador do RG n.9 11.975.870-2 SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n.9
013.148.758-25, residente na Rua Topazio, n.? 452, Apto. 171, Bairro Vila Mariana, Cidade de S&o Paulo, Estado
de S&o Paulo, CEP 04105-061;

202.SILBERT CHRISTO SASDELLI JUNIOR, brasileiro, casado sob o regime de comunhéo parcial de bens,
contador (CRC 1SP230685/0-0), portador do RG n.® M 5.171.119 SSP/MG e inscrito no CPF/ME sob o n.?
747.555,796-00, residente na Rua Engenheiro Alberto de Zagottis, n.¢ 897, Bloco 2, Apto. 151, Bairro Jardim
Taquaral, Cidade de S30 Paulo, Estado de S&o Paulo, CEP 04675-085;

203.SIMON MARK FISHLEY, britinico, casado sob o regime da comunhao parcial de bens, consultor, portador
do RNE n.° V478868-K PF/DF e inscrito no CPF/ME scb o n.® 232,538.528-06, residente na Rua Isaac Krasilchik,
n.o 88, Torre A, Apto. 133, Bairro Agua Branca, Cidade de S&o Paulo, Estado de S&o Paulo, CEP 05036-165;

204.SORATIA BUZZO CANCELLA, brasileira, em unido estdvel sob o regime de separagdo total de bens,
contadora (CRC SP215453/0-1), portadora do RG n.9 268642229 SSP/SP e inscrita no CPF/ME sob o n.9
253.019.528-54, residente na Rua Tonelero, n% 346, Apto. 114, Bairro Vila Ipojuca, Cidade de Sdo Paulo, Estado
de S&o Paulo, CEP 05056-000;

205.SORAYA APARECIDA FERNANDES GOMES VALLILO, brasileira, casada em regime de comunhdo parcial
de bens, engenheira (CREA SP 0601478967), portadora do RG n® 12.875.173-3 SSP/SP, inscrita no CPF/ME sob
o n° 078.707.738-08, residente na Rua Pirandello, n® 770, casa 02, Bairro Brooklin Paulista, Cidade de Séo Paulo,
Estado de S&o Paulo, CEP 04623-000;

206.STEFAN HABERGRITZ, brasileiro, em unido estavel sob o regime da comunhdo parcial de bens, formado
em gestdc da informac8o e marketing estratégico, portador do RG n.? 67.859.377-2 SSP-SP e inscrito no CPF/ME
sob o n.° 026.255.067-92, residente na Rua Alcino Braga, n.° 67, Apto. 143, Bairro Paraiso, Cidade de S&o Paulo,
Estado de S3o Paulo, CEP 04004-020;

207.SUZANA BELLINI, brasileiro, solteiro, tecnéloga em analise e desenvolvimento de sistemas, portadora do
RG n.° 38.743,417-3 SSP/SP e inscrita no CPF/ME sob o n.? 431.099.798-88, residente na Rua Professor Luis
Eulalic de Bueno Vidigal, n.® 175, apto. 3025, Bairro Centro, Cidade de Osasco, Estado de S&0 Paulo, CEP 06093-
085;

208. TAMARA ROCHA DE OLIVEIRA, brasileira, casada sob o regime da comunh@o parcial de bens, contadora
{CRC SP-258509/0-7), portadora do RG n.® 44,041.719-3 SSP/SP e inscrita no CPF/ME sob o n.° 346.584.048-
85, residente na Rua Joaquim Guarani, n.® 452, Apto. 164, Bairro Jardim das Acdcias, Cidade de Sdo Paulo,
Estade de S&o Paulo, CEP 04707-061;

209. TATIANA BUCK MIEDZINSKI, brasileira, solteira, advogada (OAB/SP 304.942), portadora do RG n.°
44.597.521-0 SSP/SP e inscrita no CPF/ME sob o n.® 347.770.498-33, residente na Avenida Damasceno Viaira,
n.o 928, Bairro Vila Mascote, Cidade de S3o Paulo, Estade de Séo Paulo, CEP 042363-040;

210. TATIANA MURAD GRUENBAUM, brasileira, divorciada, administradora (CRA/R) 20-88534), portadora do
RG n.0 12.259.586-1 DETRAN-R) e inscrita no CPF/ME sob o n.? 092.542.847-77, residente na Rua Henrique
Oswald, n.° 140, Apte. 404, Bairro Copacabana, Cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, CEP 22041-
020;

211.THAIS BALBI GARNIER RODRIGUES, brasileira, casada sob 0 regime de comunh&o parcial de bens,
consultora, portadora do RG n.° 12,647.543-3 DETRAN/R] e inscrita no CPF/ME sab o n.® 047.975.797-65, com
enderego na Rua Ministro Armando de Alencar, n.° 40, Apto. 302, Bairro Lagoa, Cidade do Rio de Janeiro, Estado
do Rio de Janeiro, CEP 22471-080;
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114.| Leandro Johann 44,496 RE 44,4596,00 0,164%
115, | Leonarde de Andrade Fonseca 500 R$ 500,00 0,002%
116. | Leenardo Amorim Amaro 500 RE 500,00 0,002%
117.| Leonardo Augusto Giusti 39.270 R$ 38.270,00 0,144%
118, | Leonardoc Borges Camargos 33.953 R$ 332,253.00 @,125%
119.| Leslie Nares Laurenti 155,305 R$ 155.30%9,00 Q.571%
120.| Lucas Costa Ventura 500 R$ 500,00 0,002%
121.| Luciana de Fatima Silva Pinto 500 R$ 500,00 0,002%
122.| Luciano Prado Reis Nascimenito 73.499 R$ 73.499 00 0,270%
123.| Luciene Teixaira Magalhles 120.996 R$ 190.996,00 0, 702%
124, | Luiz Henrigue Alves Sdvig 44.514 R% 44.514,00 0, 164%
125, | Luiz Renato Guimardes Pereira 3.604 R% 3.604,00 0,013%
126. | Magnus Chaib Amaral Campas 51.201 R$ 51.201,00 0,188%
127.| Manuel Fernandes Rodrigues De Sousa 39,074 RY$ 39.074,00 0,144%
128.| Marcelo Anténio Ramos Esteves 500 R$ 500,00 0,002%
129, | Marcelo de Angelo 584.837 R$ 584.837,00 2,150%
130.| Marcelo Lima Ribeiro 66.217 R$ 66,217,00 0,243%
131.| Marcelo Marchi Dos 5antos 500 RS$ 500,00 0.002%
132.| Marcelg Pereira de Lira 23.302 R¢ 23.302,00 0.086%
133. | Marcelo Peres Kraft 500 R$ 500,00 0,002%
134, | Marcafo Valerio Martinez 500 R$ 500,00 0,002%
135, | Marcia Morais Kofling 500 RE 500,00 0.002%
136.| Marcia Suiman De Albuguerque 500 R% 500,60 0,002%
137.| Marcio Andrade Barreto 36.840 R$ 36.840,00 0,135%
138.| Marcio de Andrade Kanarnaru 180,843 R¢$ 180.543,00 0,665%
139.| Marcio Paiva Rebello 500 R$§ 500,00 0,002%
140.| Marcio Rogdrio de Rossi 42,753 R§ 42,753,00 0,157%
141.| Marco André Coeiho de Aimeids 84.058 R$ 84.058,00 0,309%
142, | Marcos Afberto Fuzaro 2,438 R% 2.438,00 0,000%
143. | Marcos de Araujo 500 R¢ 500,00 0,002%
144, | Marcos Fugita 42.865 R$ 42.865,00 0,158%
145.| Marcos Tyles Spighel 96,575 R$ 96.575.00 0,355%
146, | Marcus Viniclus Slemian Gongaives 2,205,816 R¢ 2.2005.816,00 8,108%
147.| Maria Eugénla dos Santos Buosi 46.250 R 46.250,00 0,170%
148.| Mariana Cherobim 500 R$ 500.00 0,002%
149, | Marienne Mendaonca Shiota Coutinho 77.678 R$ 77.678,00 0.286%
150.| Mario José Pace Junior 38.000 R¢ 38.000,00 0,140%
151.| Martiniano Cunha Lopes _120.930 R$ 120.930,00 0,444%
152. | Mauricio Adriano Godinho 500 R¢ 500,00 0,002%
153, | Mauricio Amaro da Silva S00 R$ 500,00 0,002%
154.| Mauricio Feres de Oliveira 500 R$ 500,00 0,002%
155, | Mauro Morf Mendes 500 R$ 500,00 0,002%
156.| Mayila Trujillo Denoni 500 R$ 500,00 Q,002%
157, | Nelmarae Arbex 108.496 R% 108.496,00 0,399%
158, | Noelle Fernanda Yoshimura Dalberto 500 R$ 500,00 0,002%
159. | Osana Maria da Rocha Mendonga 113.659 R% 113,659,080 0,418%
160. | Patricia Salem Molino Speranza 318.715 Ry 318.715,00 1,171%
161.| Patricia Pinheiro Alves 500 R$ 500,00 0,002%
| 162, | Patricia Schmidt Joay e Silva 1.000 R$ 1.000.00 0, 004%
163.| Paula Goncalves Ragazzi 500 R$ 500,00 2,002%
164, | Paulo Afberto Steck 500 R$ 500,00 0,002%
165. | Paulo Guilherme de Menazes Colmbra 341.201 R$ 341.201,00 1,254%
166, | Paulo Kazuo Shinohara 500 RS 500,00 0,002%
167. | Paulo Roberto Moraes 500 R%$ 500,00 0,002%
168. | Pedro José Baptista Pinto 500 R$ 500,00 0,.002%
169. | Pietro Torturelfa Moschetta S00 R¢ 500,00 0,002%
170.1 Piter Demetrio 59.719 R§ 59.71%.00 0,220%
171.| Prisciita Rama 500 R$ 500,00 2,002%
172.| Rachel Rosa Gonzaga 500 R$ 500,00 0,002%
173. | Rafael Gigioli Da Silva 500 R$ 500,00 0,002% |
i74.| Rafael Remacre Piccolo 500 R$ 500,00 0,002%
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CONTRATO SOCIAL DA

KPMG CONSULTORIA LTDA.
CNPJ/ME n.© 01.708.167/0001-74

1. DENOMINAGAO SOCIAL

1. KPMG CONSULTORIA LTDA. é uma Sociedade simples limitada, regida pelo presente contrato e pelas
disposigdes da Lei n°. 10.406, de 10 de janeiro de 2002 a ela aplicaveis e, na ocorréncia de questes que nao
possam ser solucionadas pelo contrato ou pela mencionada lei civil, sera regida, supletivamente pela Lei n.%
6.404, de 15 de dezembro de 1976, e alteragBes posteriores.

2. OBJETO SOCIAL

2. A Sociedade, tem por objetivo a prestagdo de servigos multiprofissionais nas areas de administracdo,
economia, tecnologia da informacdo, psicologia e engenharia, entre outras, quais sejam:

(i} consultoria de organizacdo, racionalizagde, otimizagdo e integra¢do industrial, operacional, logistica, de

controles, processos e recursos humanos, de recrutamento, selecd0 e recolocaga@e de pessoal, compreendendo

a identificagio de problemas e riscos atinentes s empresas em geral, por meio da execugdo de diagnésticos,

pesquisas e andlises, a elaboragdo de planos, estruturas, procedimentos e sistemas e o fornecimento de

instrucdo, treinamento e assessoramento aos usuarios;

(ii) revisdo e implantacdo de servicos de custeio e solugBes de eficiéncia operacional;

(iii}) administracio de servigos terceirizados e aplicagdo de curses e treinamentos;

(iv) assessoria negocial e estratégica;

(v} avaliagdes técnicas de empresas;

(vi) assessoria e pericia financeira e econdmica;

(vii) assessoria econdmica/financeira, inclusive nas areas de (a) renegociacao e reestruturagédo de divida; (b)

venda de créditos vencidos; e (¢) reestruturagdo de negocios;

(viii) administragdo judicial em processos de recuperacdo e de faiéncia, conforme lei aplicdvel;

(ix) assessoria financeira na estruturacdo de parcerias entre os setores publico e privado;

(x) assessoria em concessdes de servigos publicos a operadores privados;

(xi) assessoria em privatizagies de empresas e sociedades do setor publico, estudos e estruturacbes de

financiamentos de projetos de investimento nos setores publico e privado;

(xii} assessoria na obtengdo de financiamentos para aquisigdes de empresas, estruturagiic de

refinanciamentos de passivos de longo prazo;

(xiii} assessoria em estruturagio de dividas soberanas e em reestruturagdes de passivos corporativos;

(xiv) assessoria em securitizagdes de recebiveis, leasing internacional e em reestruturagles setorials,

consolidagées, desinvestimentos ou aquisigbes, em segmentos especificos do setor publico ou em servigos

publicos do setor privado;

{(xv) avaliagio e consultoria em processos, sistemas e controles gue visem a adicionar valor e melhorar as

operagbes de uma organizacao;

(xvi} Consultoria e assessoria em tecnologia da informagdo, compreendendo, entre outras atividades:
a. Auxilio na determinagiio de necessidades e da especificacdo técnica da funcionalidade de sistemas
quanto aos tipos e configuracdes de equipamentos de infoermatica (hardware), assim come os programas de
computador (software) correspondentes e seu campo de aplicagdo, redes e comunicagéo, etc.;
b. Revisdo, acompanhamento, gerenciamento e fiscalizagdo das atividades envaolvidas na definigao,
estruturacio, implementagdo e operacionalizagiio de projetos de informadtica destinados a informatizagdo de
um determinado segmento, auxiliando também (i) na integragdo de sistemas e solugfes funcionais, a partir da
uniio de diferentes sistemas, mantendo suas caracteristicas essenciais, e (ll} na utilizagdo de sistemas,
inclusive mediante aplicagdo de treinamentos;

c. Revisdo e implementacio de controles e processos retacionados sisternas de seguranga de tecnologia da
informagdo;

d. Auditoria de sistemas de tecnologia da informagao;

e. Manutencdo e atualizacio de paginas eletrénicas e portais (websites), com a insergéo e retirada de
informagdes, atualizagdo de arquivos, banco de dados, insergdo de banners e links, etc.;

f. Desenvolvimento e/ou customizagdo de programas de computador, com a criagdo e/ou adaptagio das

necessidades apresentadas &s telas, terminologias, tabelas e a outras caracteristicas inerentes ao sistema;
g. Compra, venda {direta ou mediante agenciamento), revenda, comercializagdo e sublicenciamento de
programas de computador, customizados ou nao.
(xvii) assessoria e consultoria em assuntos pertinentes a processos e situaghes de imigragdo e emigragio;
(xviii} participagdo no capital social de outras empresas;
(xix)} execucio de servicos de engenharia consultiva, incluindo avaliagBes, pericias e arbitramentos,
compreendidos pelas atribuigdes dos responsaveis técnicos dos trabalhos;
{(xx) auditoria interna, compreendidas todas as atividades relacionadas a auditoria de processos, como
revisdo de processos e de controles internos € outras correlatas que nao envolvam questdes de natureza contabil;

—
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22. | Andres Felipe Rebellgn Sanchez 93.516 R$ 93.516,00 0,344 %
23. | Andrew Wasley Barbosa 500 R4 500,00 0,002%
24. | Antonic Manuel Da Silva Andrade 500 R$ 500,00 0,002%
25. | Barbara Chee John 87.226 R$ 87.226,00 0,321% |
26. | Bianca Fujita SO0 R$ 500,00 0, 002%
[27. [ Bruno Cesar vianna Youssif 500 R$ 500,00 0,002%
28. | Caio de Castro Silva 500 R$ 500,00 0,002%
29. | Caip Dias dos Santos 500 R$ 500,00 0,002%
30. | Camila Maria Andersen 66,500 R$ £6.500,00 0,244%
31, |Camilla Dias de Padua 75.500 R$ 75.500,00 0,278%
32. | Camila Zoldan Marcal Souto 500 R$ 500,00 0,002%
33. | Carlos Augusto Pires 197.808 R% 197.808,00 0,727%
34, |Carlos Henrigue do Amaral Cypriane 2.514 RS 2.514,00 0,009%
35, | Carolina Ferreira Paulino Paron 33.905 R$ 33.905,00 0,125%
36. | Carolina Pereira de Oliveira 500 R$ 500,00 0,002%
37. | Cecilio Nobuyuki Schiguematu 200,655 R$ 200.655,00 0,738%
38. | Charles Krieck 278.829 R$ 278.829,00 1,025%
39._ | Chilana Cunha Leonardo 500 R$ 500,00 0,002%
40, |Claudic Marcondes Gibrail 500 R$ 500,00 0,002%
41. | Claudic Roberto Graeff 16.520 R$ 16.520,00 0,061%
42. |<Claudio Regélic Sertério 219.846 R$ 219.846,00 0,808%
43. | Cristiano Francisco Garcia 46.327 R§ 46.227,00 0,170%
44, | Daniel Aguilar Andrific Malanddin 92.000 R$ 92.000,00 0,338%
45, | Daniel Antunes Argenta 500 R$ 500,00 0,002% |
46. | Daniel Ferreira Pacheco 1.059.82% R$ 1.059.829,00 3,895%
47. | Daniel Yin Shang Lau 75.500 R% 75.500,00 0,278%
48, | Danielle De Santi Bibbo Vieira 500 R$ 500,00 0,002%
49, | Danilo Sandroni Carra 500 R$ 500,00 0,002%
50. | Danila Siman Simdes 205.40% R$ 205.,409,00 0,755%
51. | David Capezzutti 500 R$ 500,00 0,002%
c2. | David Rafael Vaz Das Santos Orsi Kerry 500 R% 500,00 0,002%
53, | Dino Averof Hongrata De Almeida 101.060 R 101.060,00 0,371%
54. | Diogo de Souza Dias 1,807,965 R$ 1.807,965,00 5,645%
55, | Diogo Garcla Barbuda Correia 500 R$ 500,00 0,002%
56. | Dipgo Sgarzini Lopes 500 R$ 500,00 0,002%
57. | Dustin Alan Pozzetti 1.576.164 Bi1.576.164,00 5,793%
t8. |Edson Nobaru Honda 80.828 R$ 80.828,00 0,297%
59. | Eduargdo Ferreira Louzada 1.009.162 RS 1.009.162,00 3,709%
60. |Eduardo Henrigue Franco Portella 500 R$ 500,00 0,002%
61. | Eduardo Kawamorlta Pereira 500 RE 500,00 0,002%
&2. | Eliete Marting Junqueira 36.995 R% 36.895,00 0,136%
63. | Eiton Passere Dos Santos £6.500 R$ 66.500,00 0,244%
64. | Emerson Buziles de Melo 479,305 R$ 476.305,00 1,762%
65. | Erica Cristina Dos Santos Caetano 500 R$ 500,00 0,002%
66, | Ericson Gama Amaral 47.206 R$ 47.206,00 0,174%
67. | Erivaldo de Alencar Cliveira 500 R% 500,00 0,002%
68. | Ernesto Rancan Neto 79,032 R$ 79.032 00 0,290%
69, | Fabio Lacerda Carneirg 87.500 R$ 87.500,00 0,322%
70. | Fabio Rodrigues Licere 500 R$ 500,00 0,002%
71. |Fabio Silveira Franco e Silva 500 Rs$ 500,00 0,002% |
72. | Felipe Salgadg 500 R$ 500,00 0,002%
73, |Fernanda Cardosc Allegretio 500 R$ 500,00 0,002%
24, I:gtzzrdo Afonso Camargo Silva de Brong 103.769 R$ 103.769,00 0,381%
75. | Fernando Alexandre Rodrigues Gambéa 26.477 R$ 26.477,00 0,097%
76. | Fernando Cunha Lage 825.641 _R$ 825.641,00 3,035%
77. | Fernando Floréncio Fernandes 226.784 R$ 226.784,00 0,834%
78. | Fernando Viana De Oliveira Filho 500 R¢ 500,00 0Q,002%
79, | Flavia Carvalho De Castro Bergan’ 500 R$ 500,00 0,002%
80. | Flavie Maria De Souza Manso Vieira 500 R$ 500,00 0,002%
81. | Francisco Eduardo Clemente Pinto Filho 60.219 __R$60,219,00 0,221%
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143. | Marcos de Araujo 500 R$ 500,00 0,002%
144, | Marcos Fugita 42.865 R$ 42.865,00 0,158%
145. | Marcos Tyles Spighel 86.575 R$ 96.575,00 0,355%
146, [ Marcus Vinicius Slemlan Goncalves 2.205.816 R$ 2.205.816,00 B8,108%
147. | Maria Eugénia dos Santos Buosi 46,250 R$ 46.250,00 0,170%
148, | Mariana Cherobim 500 R$ 500,00 0,002%
149. | Marienne Mendonga Shiota Coutinho 77.678 Rg 77.678,00 0,286%
150. | Mario José Pace Junior 38.000 R$ 38.000,00 0,140%
151. | Martiniano Cunha Lopes 120.930 R$ 120.930,00 0,444 %
152, | Mauricic Adriang Godinho 500 R$ 500,00 0,002%
153, | Mauricio Amaro da Silva 500 R$ 500,00 0,002%
154, | Mauricio Peres de Qliveira 500 R$ 500,00 0,002%
155, | Maurp Mori Mendes 500 R% 500,00 0,002%
156, | Maylla Truiillc Denoni 500 R$ 500,00 0,002%
157. | Nelmara Arbex 108.486 R$ 108.496,00 0,355%
158. | Noelle Fernanda Yoshimura Dalberto 500 R$ 500,00 0,002%
159, | Osana Maria da Racha Mendonga 113.659 R$ 113.659,00 0,418%
160. | Patricia Salem Molino Speranza 318.715 R$ 318.715,00 1,171%
161. | Patricia Pinheiro Alves 500 R$ 500,00 0,002%
162, | Patricia Schmidi; Joau e Silva 1,000 R% 1.000,00 0,004 %
163. | Paula Goncalves Ragazzi 500 R$ 500,00 0.002%
164. | Paulo Alberto Steck 500 R$ 500,00 0,002%
165, | Paulg Guilherme de Menezes Coimbra 341.201 R$ 341.201,00 1,254%
166, | Paule Kazuo Shinohara 500 R$ 500,00 0,002%
167. | Paulo Roberto Moraes S0C R$ 500,00 0,002%
168. | Pedro José Baptista Pinto 500 R$ 500,00 0,002%
169, | Pistro Torturella Moschetta 500 Rg$ 500,00 0,002%
170. | Piter Demetrio 59.718 R% 59.718,00 0,220%
171, | Priscilla Rama 500 R$ 500,00 0,002%
172. | Rachel Rosa Gonzaga 500 R% 500,00 0,002%
173. | Rafael Gigioli Da Silva 500 R$ 500,00 0,002%
174. | Rafael Remacre Piccolo 500 R% 500,00 0,002%
175. | Rafael Serrc Weksler 890.177 R$ 890.177,00 3,272% |
176, | Ramayana Ferraz de Souza 45.589 R$ 45.589,00 0,163%
177, | Reinaldo Yocida 66.502 R$ 66.502,00 0,244%
178. | Renata Qliveira Margues De 5antana 500 R% 500,00 0,002%
179. | Renato Takac Kamonseki 500 R$ 500,00 0,002%
180, | Ricardo Anhesini Souza 41474 R$ 41.474,00 Q,152%
181, | Ricardo Fernandes De Qliveira Antunes 33.500 R$ 23.500,00 0,123%
182. | Ricardo Pascoal 898,498 R¢ 898.498,00 3,302%
183, | Ricarda Santana Diniz 1.069.768 R$ 1.069.768,00 3,932%
184. | Roberto Assis Bordinhao 33.500 R$ 33.500,00 0,123%
185. | Roberte Formichella Martins 500 R$ 500,00 0,002%
186. | Roberte Gomez 558.361 R$ 558.361,00 2,052%
187. | Rodrigo Abreu Milo 33.171 R$ 33.171,00 0,122%
188. | Rodrigo Bernardes Petterle 38.000 R$ 38.000,00 0,140%
1.89. | Rodriga de Abrantes Almeida 500 R% 500,00 0,002%
190, | Rodrigo Lazara Gonzalez 1.051.818 R$ 1.051.818,00 3,866%
151, | Rodrigo Marinheiro Domingas 500 R 500,00 0,002%
152, | Rodrigo Schuind da Costa Guedes 500 R$ 500,00 0,002%
193. | Redrigo Tricate 51.014 R$ 51.014,00 ,188%
194, | Rogério Hernandez Garcla 90.813 R$ 90.813,00 0,334%
195, | Rogério Vieira de Andrade 134.216 R% 134.216,00 0,493%
196. | Sandro De Carvalhe Zamarioli 200 R$ 500,00 0,002% |
197. | Sara Micheli Azevedo 500 R$ 500,00 0,002%
198. | Sebastian Stephan Hoffmann 500 R$ 500,00 0,002%
199, | Sergio Bento Silva 458,257 R% 458.257,00 1,684%
200. | Sidney Tetsugi Toyonaga Ito 77.677 R$ 77.677.00 0,286%
201. | Silbert Christo Sasdelll Junior 25.255 R% 25.255,00 0.053%
| 202, | Simon Mark Fishley 110.140 R$ 110.140,00 0,405%
203, | Soraia Buzzo Cancella S00 R$ 500,00 0,002%
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i) firmar declaracfes, contratar a aquisicdo, oneragdo ou alienagdo de bens e direitos, méveis ou imoveis,
mesmo que integrados ao ativo permanente da Sociedade, neste dltimo caso somente apos a deliberagdo dos
sécios nos moldes do artigo 1,015 da Lei n.2 10.406/02, escrituras e atos publicos afins;

i) representar validamente a sociedade em todos os atos relacionados com a gestdo econdmico-financeira
e patrimonial, inclusive abrir, operar & encerrar contas bancarias, podendo emitir e assinar cheques, verificar
saldos, solicitar e retirar extratos, sacar e descontar duplicatas, assinar contratos bancarios em geral {inctusive
de empréstimos, cdmbio, fianga, etc.) assinar titulos de divida, confissdo de divida, ordens de pagamento, notas
promissorias e outros documentos similares;

iv) firmar contratos pertinentes & tomada de servigos e assinar recibos, quitagdes ou documentos de natureza
semeihante;

v) constituir procuradores para a valida representagdo da Sociedade em qualquer ¢aso, inclusive o tratado
no item 6.1, “vi”.

vi) renunciar a direitos e transigir, dar caugdes, avais, fiangas e prestar garantia real em operagbes de
interesse da Sociedade, desde que diretamente relacionadas com o objeto social da Sociedade e apos previa e
expressa autorizagdo dos sécios, nos termos do item 7.7, alinea (d), da Clausula 7;

representar a sociedade em todos os demais atos ndo expressamente mencionados nas alineas anteriores,
mesmo os de natureza ndo pecunidria, podendo firmar todos e quaisquer documentos que importem na assungao
de obrigagdes e responsabilidades de carater eminentemente pecuniario ou nio.

6.3. Para os atos listados no item 6.2, a Sociedade sera validamente representada por dois sécios , daqueles
listados no caput do item 6.2, ou um deles em conjunto com um procurador, dentro dos limites dispostos no
instrumento de procuragao.

6.3.1. A Sociedade podera ser representada por procuradores regularmente constituidos mediante instrumento
formal no qual constard, expressamente, a forma de representacdo, os poderes outorgados e a finalidade da
outorga, bem como o prazo de vigéncia do mandato, excetuando-se procuragdes com cldusula ad judicia, cujo
prazo pode ser indeterminado.

6.3.2. Em operagdes ou atos que ndo importem em assungdo de quaisquer obrigacdes ou responsabilidades de
cardter pecunidrio, nos termos da alinea (vi) do item 6.2, a Sociedade podera ser validamente representada por
um socio dentre os listados no caput do item 6.2 ou por um dnico procurador, dentro dos limites dispostos no
instrumento de procuragdo outorgado.

6.4. S0 expressamente vedados, sendo inoperantes e nulos em relagao a Sociedade, os atos de quaiguer dos
socios, procuradores ou funciondrios que a envolverem em obrigacBes relativas a negocios ou operagdes
estranhas ao seu objeto social.

6.4.1. Os sbcios, procuradores ou funciondrios que, atuando em conjunto ou isoladamente, praticarem atos
indevidos em infringéncia a lei, ao contrato social, s politicas de governanca estabelecidas pela KPMG no Brasil
ou pela KPMG International Cooperative ou pela KPMG International Limited ou com abuso de poder seréo os
(inicos responsabilizados perante a Sociedade pelos atos praticados, exonerando-se os demais de quaisquer
responsabilidades.

6.5. Pelo exercicio dos encargos de gestdo especificados nos itens 6.1 e seguintes, 0s socios fardo jus a um

pro labore mensal, a ser fixado de comum acordo entre eles, respeitando-se o limite maximo de R$ 10.000,00
{dez mil reais) por sécio, ¢ qual serd page a conta das despesas administrativas da Sociedade,

7. DELIBERACOES DOS SOCIOS

7. As deliberacBes dos sécios serfio tomadas em assembleia ou através de resolugdo por escrito conforme
o disposto nos itens desta cldusula.

7.1. As seguintes matérias serfio necessariamente objeto de deliberagéo dos 50CI0S:

I. as demonstragbes financeiras do exercicio;

II1. a aprovacgdo das contas da administragdo;

III. a designagdo, a destituigdo dos administradores;

IV. a alteragdo do Contrato Social; \
V. a incorporacdo, a fusdo e a dissolugio da Sociedade, ou a cessagio do estado de liquidagao;

VI. a nomeacdo e destituigdo dos liquidantes e o julgamento das suas contas.

7.1.1. Os sécios dever8o se reunir até o Gltimo dia Util do quarto més subsequente ao términe do exercicio socia!
para deliberar em assembleia ou através de resolugdo por escrito sobre as matérias dispostas nos incisos I e II
da alinea 7.1 acima.

7.1.2. Até 30 (trinta) dias antes da data marcada para as deliberacbes mencionada no item anterior, os
documentos ali descritos devem ser colocados & disposicdo dos soOcios que nao exercam a administragdo.

L E

|






245.« Aiweracdo do Contrato Sccial da
KPMG Consultoria Ltda.

Pégina 29 de 33

8.2.Poderio ser levantados balangos intermedidrios, sendo que lucros ou apurados terdo o destino que Thes for
dado pelos socios representando a maicria do capital social.

8.3. Por deliberaciio da maioria simples dos sécies, os lucros poderdo ser partilhados desproporcionalmente a
participagio de cada um no capital social, baseande-se no empenho, nas atribuigBes e resultados de cada socio,
distribuicio esta que serd proposta pelos administradores listados no itern 6.2 e aprovada pelos s0cios.

8.3.1. Os s6clos serdo obrigados & reposicdo dos lucros e das quantias retiradas a qualquer titulo, quando tais
lucros ou quantias se distribuirem com prejuize do capital social.

8.4. A aprovacho, sem reserva, das demonstragGes financeiras, salvo erro, dolo ou simulagdo, exonera de
responsabilidade os membros da administragéo.

8.5. O direito de anular esta aprovagdc se extingue em 2 (dois) anos,

9. CESSAQ OU TRANSFERENCIA DE QUOTAS
9, N3o se reconhecerd mais que um titular para cada quota.

9.1. Os socios somente poderdo transferir, vender, alienar e ceder as suas quotas, integral ou parcialmente,
desde que (i) o{a)} adquirente seja aceito(a) pelos demais s¢cios e possua as gualificagBes profissionais
necessarias; e (ii) os demais sécios sejam devidamente cientificados por escritc para que, no prazo de 30 (trinta)
dias contados do recebimento, possam exercer o direito de preferéncia para a respectiva aquisigac,
proporcionalmente as suas participagdes,

9.1.1. N3o sera aceita a cessdo integral ou parcial, pelo sécio, das quotas para herdeiros, em gualquer hipotese.

9.2, A cessdo terd eficicia perante terceiros a partir da averbagdo do respectivo instrumento subscrito pelos
socios anuentes.

9.3. O sbcio cedente responde solidariamente com o sécio cessiondrio, perante a Sociedade e terceiros, pelas
obrigacies que tinha como sécio até a data da cessdo, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data da
averbagdo da alteragdo do Contrato Social.

9.4, E vedada a alienagio “inter vivos” de quotas a terceiros que ndo atendam as exigéncias pertinentes aos
sécios de organizacdes contdbeis, previstas no Decreto-lei n®. 9.295/46.

9.5. Nenhum sécio podera, sob qualquer hipétese, caucionar, gravar, dar & penhora ou de qualquer outra
forma onerar, suas quotas na Sociedade. Recaindo execugdo sobre as quotas ou os seus respectivos direitos e
interesses, em razdo de dividas particulares de determinado socio, referidas guotas considerar-se-&o
automaticamente liquidadas, na forma estabelecida na Clausula 10, abaixo, devendo os sécios remanescentes
promover as alteragdes contratuais necessarias.

10. FALECIMENTO, IMPEDIMENTOQ, RETIRADA OU EXCLYSAO DE SOCIOS
10. Caso haja falecimento de um dos sdcios, a Sociedade n&o se dissolvera.

10.1. Os socios titulares de mais da metade do capital social, entendendo que um ou mais sécios estdo pondo
em risco a continuidade da sociedade em virtude de atos de inegével gravidade, poderdo exclui-lo(s) por justa
causa da Sociedade, mediante alteragdo do Contrato Social, nos termos desta Cldusula 10,

10.2. As seguintes hipoteses, dentre outras, serac consideradas de risco & continuidade da sociedade, de inegavel
gravidade e, portanto, consideradas justa causa para excluséo de socio da Sociedade:

a) ndoatendimento dos objetivos sociais estabelecidos no Plano de Trabalho, plano este elaborado anualmente,
de comum acordo com os demais socios, do qual constardo os objetivos sociais de cada sécio, estabelecidas e
aceitas para um periodo de tempo de 12 {doze) meses;

b) afastamento por doenga por periodo superior a 30 (trinta) dias, sem que se apresente possivel uma previsgo
certa, nio superior a 30 (trinta) dias, do seu retorno ou quando desatendida previsdo de retorno anteriormente
estabelecida;

c) deficiéncia técnica na condugdo dos servigos sob sua responsabilidade;

d) perda do affectio socletatis;

e) concorréncia, direta ou indireta, tanto como proprietario, acionista, sécio, investidor, parceiro, licenciado,
financiador, operador, consultor, empregado, ou de qualquer outra forma, com as atividades desenvolvidas pela
Sociedade; e

f) solicitago ou contratagdo de gqualquer administrador, funcionario, empregado ou preposto da Socieda

de
com o propbsito de empregar ou de gualgquer cutra forma contratar seus servigos para fins pessoais. i"
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245,- Awceragdo do Contrato Social da
KPMG Consultoria Ltda.

140.
141.
142,
143,
144,
145,
146.
147,
148.
149,
150.
151.
152
153,
154.
155,
. Osana Maria da Rocha Mendonga
157.
158.
159.
160.
161.
162.
163.
164.
165.
166.
167.
168.
169.
170.
171.
172,
173.
174,
175.
176,
177.
178.

Testemunhas:

Marcos de Araujo

Marcos Fugita

Marcos Tyles Spighel

Marcus Vinicius Slemian Gongalves
Maria Eugénia dos Santos Buosi
Mariana Cherobim

Marienne Mendonca Shiota Coutinho
Mario José Pace Junior

Martiniano Cunha Lopes

Mauricio Adriano Godinho

Mauricioc Amaro da Silva

Mauricio Peres de QOliveira

Maure Mori Mendes

Maylla Trujillo Denoni

Nelmara Arbex

Noelle Fernanda Yoshimura Dalberto

Patricia Pinheiro Alves

Patricia Salem Molino Speranza
Patricia Schmidt Joau e Silva

Paula Gongalves Ragazi

Paulo Alberto Steck

Paulo Guilherme de Menezes Coimbra
Paulo Kazuo Shinchara

Paulo Roberto Moraes

Pedro José Baptista Pinto

Pietro Torturella Moschetta

Piter Demetrio

Priscilla Rama

Rachel Rosa Gonzaga

Rafael Gigioli Da Silva

Rafael Remacre Piccolo

Rafael Serrdo Weksler

Ramayana Ferraz de Souza

Reinaldo Yocida

Renata Oliveira Marques de Santana
Renato Takao Kamonseki

Ricardo Anhesini Souza

Ricardo Fermandes De Oliveira Antunes

1. Moisés Vital Jerénimo Neto
RG n®. 47.603.235-0 SSP/SP
CPF/ME n® 409.589.778-36

179.
180.
181.
182.
183,
184.
185.
186.
187.
188.
189,
190,
191,
192,
193,
194,
195.
196.
197.
198.
199.
200.
201.
202,
203,
204,
205.
206.
207.
208.
209.
210.
211,
212,
213.
214.
215.
216.
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Ricardo Pascoal

Ricardo Santana Diniz
Roberto Assis Bordinhao
Reoberte Formichella Martins
Roberto Gornez

Redrigo Abreu Milo

Rodrigo Bernardes Petterle
Rodrigo de Abrantes Almeida
Rodrigo Lazara Gonzalez
Rodrigo Marinheiro Domingos
Rodrigo Schuind da Costa Guedes
Rodrigo Tricate

Rogério Hernandez Garcia
Rogério Vieira de Andrade
Sandro de Carvalho Zamarioli
Sara Micheli Azevedo
Sebastian Stephan Hoffmann
Sergio Bento Silva

Sidney Tetsugi Toyonaga Ito
Silbert Christo Sasdelli Junior
Simon Mark Fishley

Soraia Buzzo Cancella

Soraya Aparecida Fernandes Gomes Vallilo
Stefan Habergritz

Suzana Bellini

Tamara Rocha de Oliveira
Tatiana Buck Miedzinski
Tatiana Murad Gruenbaum Roubert
Thais Balbi Garnier Rodrigues
Thais Lima de Mendonga
Thammy Ivantes Marcato
Thiago Lopes Labiliuk Leme
Thiago Swenson Caetano
Thiago Vinicius De Souza
Ulisses Dal Poggetto Ribeiro
Valter Massac Shimidu
Vinicius Losso Andreatini
Waliston Galvdo De Oliveira

Aﬂqgada:
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CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRAGAO DE SAC PAULO
A SERVICO DA ADMINISTRAGAO

CERTIDAO DE REGULARIDADE EMPRESA
O CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DE SAO PAULO

CERTIFICA que empresa identificada no presente documento encontra-se em
situagio REGULAR neste Regional.

Razao Social: KPMG CONSULTORIA LTDA

CNPJ: 01.708.167/0001-74

Registro PRINCIPAL-CRA/SP: 010650

Enderego: R ARQ OLAVO REDIG DE CAMPOS, N° 105 - TOR. A 6°, 7°,
9°,10°, 11° - VILA SAO FRANCISCO - SAQ PAULO - SP - CEP: 04711904

Responsavel(eis) Técnico(s) Registro(s)
DIOGO DE SOUZA DIAS | 098419

CARLOS AUGUSTO PIRES R 135310

A presente certldao nao qulta niem :ahda qua:lsqu éb’iﬁjs'_ O_’ll_.'iﬁf:g_c;ﬁes que,

espectlva ag:ao penal

Emissdo: S: T 03de_]anelro de -202_-3.__. |

Validade: 31/12/

Confirme a autenticidade ¢ a regularidade deste documento na pégina
www.cragp.gov.br/crasp/validacao, mediante nimero de controle a seguir:

CONTROLE:; e43dd6d7-5a1f-4b1a-830a-4441842bb1b8

Rua Estados Unidos, 865/889 - Jd, América — CEP: 01427-801 — S&o Paulo
Fone: {11) 3087-3200 Fax: (11) 3087-3256 — wwav.crasp.gov.br
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" CONSELHO REGIONAL GE ECONOMIA

CERTIDAC DE REGULARIDADE

Validade até 31/03/2024

Certificamos para todos os fins de direito que a
Empresa KPMG CONSULTORIA LTDA., CNPJ n°® 01.708.167/0001-74, com
sede na Rua Verbo Divino, 1400 — conjunto térreo ao 801 — parte - Sdo
Paulo/SP e capital social de R$ 27.206,702,00 esté devidamente registrada
no CORECON-SP - 2° Regido, sobn® RE/ 6.344 desde 03/ 11/2014 e quite com
as anuidades e emolumentos até o exercicio de 2023, tendo como Economista
Responsdvel o Sr. Cldudio Rogélio Sertério, CORECON-SP - 2% Regido, n°
35.713, gozando assim, de todos os direitos e prerrogativas conferidas pela
LeiN° 1.411 de 13 de Agosto de 1951, regulamentada pelo Decreto N° 31.794
de 17 de Novembro de 1952, com as modificagdes dadas pela Lei N° 6.021 de
03 de Janeiro de 1974, Lei N° 6.537 de 19 de Junho de 1978 e Consolidagdo
da Legislagdo da profissdo de Economista, a executar atividades técnicas de
Economia e Financas inerentes do campo profissional do Economista. O
referido é verdade. Eu, Mdrcia Gomes Godoy Sda, Coordenadora de
Atendimento e Registro, certifico e dou fé. Conselho Regional de Economia da
2% Regifio em Sdo Paulo, 27 de outubro de 2023.

i

Marcia W}/ de 54
‘Coord, de Afendimenio e Registro

{SENTO do raconhecimento ge
FIRMA nos termos do artige 9.

do Decreto Federal n* 5.9,
de 14-08-2004
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PSICOLOGIA 5P 8AQ PAULO - SP - CEP D5410-020 - Tel; (11) 3065-9494
https://www.crpsp.org
Inscrigiio CRP-D6 CNP) Déferido em Validade
1923/] 01.708.167/0001-74 05/11/1999 05/11/2025
Razdio Sodal

KPMG CONSULTORIA LTDA

Nome Fantasia
KPMG
Responsavel Técnica/o
PATRICIA SALEM MOLINO SPERANZA - CRPOG / 35025
Area de Atuacio
Organizacional / Trabalho

Enderego

R ARQUITETO OLVAVO REDIG DE CAMPOS, 105 - VL SA0 FRANCISCO
Complemento

TORRE A 63 A 11°AND

Cldade - Estado CEP

SAD PAULO - 5P 04711904

Certidio emitida por:

Ana Paula Sanae Costa Leite

Assistente Administrativo

https://cfp.brctotal, com/¢ rpas_s'er-vicosohline/pg;processa/ConsultarCertidac LASPX

Cédigo de Autenticidade
03112.0922096.57083, 13567
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CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
DO ESTADO DE SAD PAULD - CREA-SP

CERTIDAO DE REGISTRO DE PESSOA JURIDICA

Niimero da Certid&o: CI - 3124682/2023 Valida até: 31/12/2023

CERTIFICAMOS, que a pessoa juridica abaixo citadas se encontra registrada neste
Conse[ho, para atividades técnicas limitadas a competéncia legal de seus responsaveis
técnicos, nos termos da Lei n® 5.194 de 24 de dezembro de 1966.

CERTIFICAMOS, ainda, face ao estabelecido no artigo 68 da referida Lej,que a
pessoa juridica mencionada,bern como seus responsaveis técnicos anotados ndo se
encontram em débito com o CREA-SP.

CERTIFICAMOS, mais, que a certiddo ndo concede a empresa o direito de executar
quaisquer servicos técnicos sem a participagdo real,efetiva e insofismavel dos responsaveis
técnicos abaixo citados,e que perdera a sua validade se ocorrer qualquer modificagdo nos
dados cadastrais nela contidos,apds a data de sua expedigao.

Razao Social: KPMG CONSULTORIA LTDA

CNPJ: 01.708.167/0001-74

Endereco: Rua ARQUITETO OLAVO REDIG DE CAMPOS, 105 TORRE A, 6° ANDAR, PARTE,
79 ANDAR, PARTE E 10° ANDAR - PARTE

VILA SAQ FRANCISCO
04711904 - Sao Paulo - SP

Nimero de registro no CREA - SP: 1998698
Data do registro: 09/04/2015

Processo (Sipro): F-001082/2015

Processo (SEI): -¥-¥-¥-k-x

Observagao:

Restricao de Atividades ref. ao obj. social, conf. Instr. vigente. EXCLUSIVAMENTE PARA AS
ATIVIDADES DE ENGENHARIA ELETRICA, ENGENHARIA DE PRODUGCAQ MECANICA E
ENGENHARIA CIVIL E ENGENHARIA QUIMICA DE ACORDO COM O DISPOSTO NAS
ATRIBUI(;("jES DOS PROFISSIONAIS ANOTADOS.

Objetivo Social:

A sociedade, tem por objetivo a prestagdo de servigos multiprofissionais nas areas de
administracdo, economia, tecnologia da informagao, psicologia e engenharia, entre outas,
quais sejam: i) consultoria de organizagdo, racionalizagdo, otimizagao e integracao
industrial, operacional, logistica, de controles, processos & recursos humanoE;, de
recrutamento, selecdo e recolocagdo de pessoal, compreendendo a identiﬁ'cagao_ de
prob!emas e riscos atinentes as empresas em geral, por meio de execugdo de qiagnostlcos,
pesquisas e analises, a elaboragdo de planos, estruturas, procedimenj:qs e ﬁtstemgspe o
fornecimento de instrucdo, treinamento e assessoramento aos usuarios; i) revisao e
implantagdo de servigos de custeio e solucdes de eficiéncia operacional; iii) adminfstrag_ao
de servigos terceirizados e aplicagéo de cursos € treinamentos; iv) assessoria negocial e

Pagina 01



SERVIGO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARTA E AGRONOMIA
DO ESTADO DE SAO PAULO - CREA-SP

CERTIDAO DE REGISTRO DE PESSOA JURIDICA
Continuagao da Certlddo: CI - 3124682/2023 Pégina 02

estratégica; v) avaliagBes técnicas de empresas; vi) assessoria e pericia financeira e
econdmica; vii) assessoria econdmica/financeira, inclusive nas areas de (a) renegociagdo e
reestruturagéo de divida; (b) venda de créditos vencidos; e (c) reestruturagdo de negdcios;
viii) administragdo judicial em processos de recuperagdo e de faléncia, conforme lei
aplicavel; ix) assessoria financeira na estruturagdo de parcerias entre os setores publico e
privado; x) assessoria em concessdes de servicos publicos e operadores privados; xi)
assessoria em privatizacdes de empresas e sociedades do setor publico, estudos e
estruturacBes de financiamentos de projetos de investimento nos setores puablico e
privado; xii) assessoria na obtencdo de financiamentos para aquisicdes de empresas,
estruturacdo de refinanciamentos de passivos de longo prazo; Xxiii) assessoria em
estruturagdo de dividas soberanas e em reestruturagbes de_passivos corporativos; Xiv)
assessoria em securitizagdes de recebiveis, leasing internacional e em reestruturagdes
setoriais, consolidagdes, desinvestimentos ou aquisi¢des, em segmentos especificos do
setor publico ou em servigos pudblicos do setor privado; xv) avaliagac e consultoria em
processos, sistemas e controles que visem a adicionar valor e melhorar as operagdes de
uma organizacdo; xvi) revisdo e implantagdo de controles, processos € sistemas de
qualquer natureza, incluindo governanca, sustentabilidade corporativa, informagdes de
natureza social e ambiental e na area de tecnologia da informagdo; xvii) auditoria de
sistemas de tecnologia da informacgdo; xviii) consultoria em tecnologia da informagdo; xix)
assessoria e consultoria em assuntos pertinentes a processos e situagdes de imigragéo e
emigracdo; xx) participacdo no capital social de outras empresas; xxi) execugdo de
servicos de engenharia consultiva, incluindo avaliagdes, pericias e arbitramentos,
compreendidos pelas atribuicbes dos responsaveis técnicos dos trabalhos; xxii) auditoria
interna, compreendidas todas as atividades relacionadas a auditoria de processos, como
revisio de processos e de controles internos e outras correlatas que ndao envolvam
questBes de natureza contdbil; xxiii) andlise de riscos associados aos negécios dos clientes,
compreendidas todas as atividades relacionadas a analise e assessoramento de riscos
corporativos, como gestdo de risco utilizando metodologia COSO, entre outras que nao
envolvam questBes de natureza contabil; xxiv) reviséo e implantagdo de servigos de
custeio e solucBes de eficiéncia operacional, compreendidas todas as atividades
relacionadas & gestdo, elaboragdo e verificagdo independente de indicadores de
desempenho, organizagao de processos e quaisquer outras que nao sejam de natureza
contédbil; e xxv) revisdo e implantagdio de controles, processos e sistemas de qualquer
natureza, incluindo governanga, sustentabilidade corporativa e informacgdes de natureza
social e ambiental, compreendidas todas as atividades relacionadas a compliance,
assessoria financeira e regulatéria, de qualquer natureza (com excegdo daquelas de
natureza contdbil e juridica), governanca corporativa, diagnosticos, analise, modelagem,;
planejamento de implementagdo, de processos operacionais, modelagem e redesenho de
processos e quaisquer outras que ndo sejam natureza contabil.

Pagina 02



CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
DO ESTADO DE SAO PAULO - CREA-SP

CERTIDAO DE REGISTRO DE PESSOA JURIDICA
Continuacdd da Certiddo: CI - 3124682/2023 Pagina 03

Responsabilidades Técnicas Ativas:

Nome: NOELLE FERNANDA YOSHIMURA DALBERTO
Titulo: ENGENHEIRA CIVIL
Do artigo 7° da Resolugdo 218, de 29 de junho de 1973, do CONFEA.
Origem do Registro: CREA-SP
Niamero do Registro (CREASP): 5062946596
Registro Nacional: 2608183972
Data de inicio da responsabilidade técnica: 25/09/2019
Responsabilidade Técnica em vigor até a presente data.

Nome: MARIANA MENDONCA MARTINS FERNANDES GONCALVES
Titulo: ENGENHEIRA DE PRODUCAO - MECANICA
Do artigo 1°, da Resolugdo 235 de 09 de outubro de 1975, do CONFEA.
Origem do Registro: CREA-SP
Ndamero do Registro (CREASP): 5069694183
Registro Nacional: 2615064665
Data de inicio da responsabilidade técnica: 14/10/2020
Responsabilidade Técnica em vigor até a presente data.

Nome: CLAUDIO ROBERTO GRAEFF
Titulo: ENGENHEIRO QUIMICO
Do artigo 17, da Resolugéo 218, de 29 de junho de 1973, do CONFEA.
Origem do Registro: CREA-SP
Ndmero do Registro (CREASP): 5070843524
Registro Nacional: 2620037670
Data de inicio da responsabilidade técnica: 27/07/2021
Responsabilidade Técnica em vigor até a presente data.

Nome: PAULO GUILHERME DE MENEZES COIMBRA
Titulo: ENGENHEIRO DE PRODUGAO
Do artigo 19, da Resolugdo 235, de 09 de outubro de 1975, do CONFEA.
Origem do Registro: CREA-R]
Namero do Registro (CREASP): 5070991346
Registro Nacional: 2008274551
Data de inicio da responsabilidade técnica: 06/04/2022
Responsabilidade Técnica em vigor até a presente data.

Nome: CAIQ CESAR DA SILVA BISPO
Pagina 03



SERVIGO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
DO ESTADO DE SAO PAULO - CREA-SP

CERTIDAO DE REGISTRO DE PESSOA JURIDICA
Contindagdo da Certlddo: CI - 3124682/2023 Pagina 04

Titulo: ENGENHEIRO CIVIL

Do artiga 7° da Resolugdo 218, de 29 de juriho de 1973, do CONFEA,
Origem do Registro; CREA-SP '
Namero do Registro {CREASP): 5063604975
Registro Nacional: 2610708750
Data de inicio da responsabilidade técnica: 15/03/2023
Responsabilidade Técnica em vigor até a presente data.

Nome: EDUARDO DE ALMEIDA RAMOS
Titulo: ENGENHEIRO DE PRODUGAQO - MECANICA
Do artigo 19, da Resolugdo 235 de 09 de outubro de 1975, do CONFEA.
Origem do Registro: CREA-SP
Ndmero do Registro (CREASP): 5063481693
Registro Nacional: 2609272650
Data de inicio da responsabilidade técnica: 15/03/2023
Responsabilidade Técnica em vigor até a presente data.

Nome: GERSON FRANCISCO ROMERO KUTIANSKI
Titulo: ENGENHEIRO CIVIL
Do artigo 7¢ da Resolugdo 218, de 29 de junho de 1973, do CONFEA.
Origem do Registro: CREA-SP
Ndmero do Registro (CREASP): 5062467935
Registro Nacional: 2602254444 _
Data de inicio da responsabilidade técnica; 15/03/2023
Responsabilidade Técnica em vigor até a presente data.

Nome: GUSTAVO DONINI DE FARIA
Titulo: ENGENHEIRO MECANICO
Do artigo 12, da Resolugdo 218, de 29 de junho de 1973, do CONFEA.
Origem do Registro: CREA-SP
Namero do Registro (CREASP): 5068916316
Registro Nacional: 2611339694
Data de inicio da responsabilidade técnica: 15/03/2023
Responsabilidade Técnica em vigor até a presente data.

Esta certidio ndo quita nem invalida qualquer débito ou infra?é'_m em nome ”da- empresa
e/ou profissional(is), e perdera sua validade caso oCorram quaisquer alteracbes em seus

dados acima descritos. L.
Pagina 04
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CONSELHO REGIONAL DE'_ENGE_NHARIA.E'A_GHON'OMIA-
DO ESTADO DE SAOQ PAULO - CREA-SP

CERTIDAO DE REGISTRO DE PESSOA JURIDICA
Continuagdo da Certidio: CI - 3124682/2023 Pagina 05

A falsificagdo deste documento constitui-se em crime previsto no Cédigo Penai Brasileiro, sujeitando
o(a) autor(a) & competente agdo penal e/ou processo ético respectivo.

A autenticidade desta certiddo devera ser verificada no site: www.creasp.org.br

Caédigo de controle da certiddo: 4490e9b8-04f5-44a3-a5e7-04¢cf377b0215

Situacfo cadastral extraida em: 04/08/2023 15:14:41

Emitida via Servicos Online.

Em caso de ddvidas, consulte 0800-0171811, ou o site www.creasp.org.br, link Atendimento/Fale
Conosco ou ainda através da unidade UOP SUL, situada a Avenida: DOUTOR DANTE PAZZANESE,
120, , VILA MARIANA, SAO PAULO-SP, CEP: 04012-180, ou procure a unidade de atendimento mais
praxima.

SAQ PAULD, 04 de Agosto de 2023

Pagina 05
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CONSULTA PUBLICA 01074/2022

Requisitos

Forma de Atendimento

Atende (A)/ Nao Atende (NA)/ Nativo
(N)/ Nativo por Parametrizagao (NP) /
Customizado (C)

Valor unitério /
valor do servigo
(R$)

Unidade de medida
/ cobranga

Prazo (dias)

Observagdes

2.Descrigo do Objeto

2.1. Contratagio de Consultoria Especializada em governanga e gestdo Ambiental, social e
governanca (ESG) — Conceitos, diretrizes e modelo de avaliagéo e direcionamento para
organizages ESG, de acordo especificacio a seguir

Atende (A)

2.1.1 Consultoria especializada em gestdo e governanga conforme os conceitos ESG da
ABNT PR 2030:2022 e documentos normativos orientadores (ABNT PR 2030:2022, Capitulo

Atende (A)

Entendemos se referir a 2.1.1 Consultoria especializada em gestao e governanca conforme os
conceitos ESG da ABNT PR 2030:2022 e documentos normativos orientadores (ABNT PR
2030:2022, Capitulo 2), para se preparar ao processo de aquisicio da maturidade necessaria
para conquistar a Declaragdo de conformidade;

2), para adquirir a necessaria para conquistar a Declaragéo de conformidade;

2.1.2 Realizar a revisdo da documentagdo atual relacionada aos critérios de cada eixo e
conforme os niveis de maturidade, tais como: Politicas e documentos normativos,
programas e projetos, processos, avaliagdo de risco e controles internos, documentos
estratégicos, Comités, Descrigio de Atividades e Competéncias (DAC), Inventarios,
indicadores, relatdrios de andlise, e estruturd-la visando estabelecer o sistema de gestdo e
governanca conforme o conceito ESG.

Atende (A)

2130 sistema de gestdo ESG deve considerar as orientagdes da Norma ABNT PR
2030:2022 de forma a permitir uma abordagem abrangente e, a0 mesmo tempo,
equilibrada entre os critérios dos eixos ESG e os negdcios do Serpro.

Atende (A)

2.2 O trabalho de consultoria deve ser contratado conforme estimativa do quadro abaixo:

Atende (A)

Item

Descricdo

Unidade Quantidad

Localidade

Item 1

Consultoria Especializada na Norma
ABNT PR 2030:2022

Servico 1

Brasilia

2.3 A contratagdo do servico de consultoria tem como objetivo obter o apoio especializado

e expertise de empresa de consultoria externa e independente para execugdo de atividades Atende (A)
vinculadas ao obieto aqui descrito;
2.4 Escopo de Execugdo da Consultoria
2.4.1 A CONTRATADA deve executar o servigo de andlise de conformidade das instalagges e
sistemas de gestdo da empresa em relagdo aos requisitos da norma ABNT PR 2030:2022,
bem como todos os elementos vinculados ao Conceito de gestso ESG, tais como ptende (8)
documentagdo, metodologias, métodos, operagao, estrutura de pessoas, bem como
atender a especificagio do item 2.1.1, 2.1.2, 2.1.3. Ressalta-se que os elementos aqui
ndo sio e demais vinculadas a revisdo, andlise,
avaliacdo, r e indicagio de melhorias e adequacdes devem ser atendidas;
2.4.2 Para o contexto apresentado no item 2.5 e subitens, a CONTRATADA deve realizar a
revisdo, identificar Bes e melhorias , bem como i-las em Atende (A)
conjunto com o Serpro, com base nas seguintes fontes:
2.4.2.1 Com base na Norma ABNT PR 2030:2022 e seus documentos orientadores,
seus no ciclo PDCA, de acordo com os passos para Atende (A)
incorporar o ESG na o, conforme abaixo:
2.4.2.1.1 Planej (Plan); Atende (A
24212  Operar (Do); Atende (A
2.4.2.1.3 Monitorar e Analisar (Check); Atende (A
2.4.2.1.4 Manter e Melhorar (Act Atende (A
2.4.2.1.5 Passos para incorporar o ESG na & Atende (A
Passo 1 - Conhecer Atende (A
Passo 2 - Ter intengao estratégica Atende (A
Passo 3~ Diagnosticar Atende (A
Passo 4 - Planejar Atende (A
Passo 5— Atende (A
Passo 6 - Medir e monitorar Atende (A
Passo 7 — Relatar e comunicar Atende (A
2.4.2.2 Demais melhores praticas e expertise da CONTRATADA no que tange a gestao Atende (8)
Ambiental, social e (ESG);
2.4.4 Para a execugao da prestaao do servico objeto da contratagao, a CONTRATADA ptende (8)
deve:
2.4.4.1 Trabalhar conforme cronograma de execugao do servigo, em conjunto com o Atende (A)
Serpro;
2.4.4.2 Realizar o levantamento e informagdes acerca do estado atual da gestao ESG no
" Atende (A)
Serpro, as pi neste ;
2.4.4.3 Realizar a andlise e avaliagdo de todas as definigdes, processo, procedimentos e Atende (A)
rotinas relativas & gestéo ESG no SERPRO;
2.4.4.4 Apontar as adequagdes e melhorias com base nos itens 2.4.2.1 e 2.4.2.2 justificando ptende (8)
cada um dos itens e seus
2.4.4.5 Apontar as adequagdes e melhorias necessarias, justificando cada um dos itens e ptende (8)
seus
2.4.4.6 Propor plano de agao para as adequagdes e melhorias necessarias, bem como
X Atende (A)
estruturd-las em conjunto com o SERPRO;
2.4.4.7 Com o objetivo de garantir elevado grau de expertise, dominio dos conteiidos e
agBes necessarias, bem como a experiéncia prévia para a execugéo da prestagio do servigo
contratado e ainda buscando minimizar o risco de alocagao de profissionais que néo ptende (8)
possuam a e experiéncia 2 CONTRATADA deve
apresentar copia autenticada ou cépia simples acompanhada de original de documentagéo
que comprove a experiéncia e conhecimento da equipe de consultores da CONTRATADA
que seréio alocados na execugdo do servigo.
2.4.4.8 Os profissionais indicados pela CONTRATADA para a execugao do servigo contratado
e que sio detentores das certificagdes apresentadas devem ser os mesmos que prestaréo
0s servicos no decorrer do contrato. Caso durante a vigéncia do contrato ocorra
substituigdo de um dos consultores que prestard os servigos, o profissional indicado para Atende (A)
substituir deveré ter a capacidade igual ou superior ao apresentado inicialmente, ainda
devera ser apresentada toda a documentagéo solicitada para avaliagéo e aceite ou recusa
do SERPRO;
2.4.5 Com base nas definigdes apresentadas, a CONTRATADA deve redigir um relatdrio para Atende (A)
entrega ao SERPRO, contendo 0s seguintes ele;
2.4.5.1 Referencial tedrico ap; Atende (A)
2.4.5.1.1 Capa e contracapa; Atende (A)
2.4.5.1.2 Sumério; Atende (A)
2.4.5.1.3 Introdugdo; Atende (A)
2.4.5.1.4 Objetivos; Atende (A)
2.4.5.1.5 Metodologia (s) utilizada (s); Atende (A)
2.4.5.2 Analise e avaliagio realizada contendo todos os elementos alvo: Atende (A)
2.4.5.2.1 Apresentar sua relagao com cada um dos itens e subitens da norma ABNT PR
2030:2022, bem como as melhores préticas e indicagdes com base na expertise da empresa Atende (A)
CONTRATADA;
2.4.5.2.2 Proposicao de adequacdes e melhorias para cada um dos elementos analisados e
avaliados, bem como seu fundamento com base nas definigges apresentadas neste Atende (A)
2.4.5.3 Proposta de plano de agdo para as adequagBes e melhorias identificadas; Atende (A)
2.4.5.4 Melhorias e evolugio futura; Atende (A)
2.4.5.5 Consi Ses; Atende (A)
2.4.5.6 Todos os documentos deverao ser entregues em formato PDF e em formato
editavel, sendo estes ultimos compativeis com os seguintes padrdes para arquivos de texto Atende (A)
e planilhas: 2.4.5.6.1 DOC;
2.4.5.6.2D0CX; Atende (A)
Atende (A)
Atende (A)
2456500T; Atende (A)
2.4.5.6.6 ODF Atende (A)
24567 PPTX; Atende (A)
2.5 Execugao do Servigo
2.5.1 A CONTRATADA deve iniciar a execugdo dos servigos a partir do inicio de vigéncia do Atende (A)
Contrato;
2.5.2 Todos os recursos necessarios a execugao dos servigos serao de responsabilidade da
CONTRATADA no que tange ao seu escopo de atuagdo, com base nas definicdes aqui Atende (A)

Para este ponto, é necessario considerar as despesas do projeto.

Incluir na proposta as despesas
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2.5.3 0 SERPRO convocara uma reunido inicial para alinhamento de expectativas

- Atende (&)
contratuais.
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Anexo E
Proposta Comercial da Protiviti

serpro.gov.br



protivitr

Global Business Consulting

SERPRO

Consultoria especializada em gestao e governanca conforme os
conceitos ESG da ABNT

31 de Janeiro de 2024

A ICTS Global Servicos de Consultoria em Gestao de Riscos Ltda. € uma sociedade de responsabilidade limitada brasileira e € firma membro
brasileira da rede Protiviti, composta por empresas de consultoria independentes e de propriedade local. Firmas membro sdo empresas

autébnomas, ndo sédo agentes de outras empresas da rede Protiviti € ndo tém autoridade para obrigar ou vincular outras empresas da rede Protiviti.
2023 PROTIVITI. Todos os direitos reservados.



Ambiente de Negdcios Aspectos Comerciais
» Contexto » Honorarios Profissionais
» Por qué a Protiviti » Despesas Operacionais

» Beneficios esperados
Termo de aceite
Abordagem e Entrega » Aceite da Proposta
» Objetivo e Escopo » Propriedade e Confidencialidade

> Atividades e Produtos
Sobre a Protiviti

Gestao do Projeto e Cronograma » Sobre a ICTS
» Equipe do Projeto » Sobre a Protiviti
» Cronograma » Onde estamos
» Fatores criticos de sucesso » Sobre a Security
» Sobre a Aliant
Experiéncias Relevantes » Sobre a For Experts

» Cases de Sucesso
» Reconhecimentos

2 CONFIDENCIAL | 2024 PROTIVITI. Todos os direitos reservados. pI‘OtiVitF
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Ambiente de Negocios

- Contexto
- Por qué a Protiviti

- Beneficios Esperados

3  CONFIDENCIAL | 2024 PROTIVITI. Todos os direitos reservados.



Contexto

O Servico Federal de Processamento de Dados (Serpro) é a maior empresa publica de tecnologia de informacdo do
mundo. Ha 50 anos é a empresa lider no mercado de Tl para o setor publico, sendo o seu compromisso com a qualidade,
seguranca e confiabilidade.

Pautado nas questdes de qualidade e confiabilidade, em conjunto com a tendéncia global de se manter alinhado com a
sustentabilidade do planeta, buscando ndo apenas a sustentabilidade dela como companhia mas também em servir ao
cidaddo brasileiro que é seu propodsito, o SERPRO esta procurando empresas que possam apoia-lo no processo de
conquista da Declaracao de Conformidade com os conceitos da ABNT PR 2030:2022.

A ABNT PR 2030:2022 é uma norma da ABNT gque traz conceitos, diretrizes e modelo de avaliacdo ESG para direcionar as
empresas em relacdao a tematica. Desta forma tem como principal papel orientar as empresas como incorporar conceitos
e principios ESG, bem como propde critérios Ambientais, Sociais e de Governanca que podem servir como ponto de
partida para as organizacoes identificarem os possiveis temas ESG materiais para seu negdcio.

4 protiviti® CONFIDENCIAL | 2024 PROTIVITI. Todos os direitos reservados.



iti?

Por que a Protiv

Conhecimento pratico reconhecido em ESG

= Experiéncia relevante em estruturar Programas de Sustentabilidade
genuinos no Brasil e no mundo

= Atuagao em foruns relevantes como o Pacto Global e o Instituto Ethos

= Signataria do Pacto Global e Unica consultoria reconhecida como “Empresa
Pré-Etica” por 6 vezes consecutivas

= Profissionais com certificacao e cursos no tema ESG

= Experiéncia com todas dimensdes da Sustentabilidade | ESG, incluindo
consultoria, servigos terceirizados, treinamentos e plataformas, cobrindo as
camadas processos, sistemas, gestao, infra e pessoas, e contando com um
ecossistema relevante de parceiros

= Promotora de conhecimento através da divulgacao de pesquisas e artigos
= Reconhecida globalmente na tematica ESG

= Lideres com experiéncia em realizar palestras nos principais eventos de ESG
do Brasil, aulas nas faculdades de 12 linha e treinamentos em grandes e
médias empresas

protiviti@ CONFIDENCIAL | 2024 PROTIVITI. Todos os direitos reservados.




Nosso entendimento | Do que se trata ESG?

ESTRATEGIA, INOVAGCAO, IMPACTO & CULTURA

ENVIRONMENT (AMBIENTAL) v

SOCIAL (SOCIAL)

= Gestdo de riscos e oportunidades
com:
Biodiversidade
Mudancgas climaticas
Gases de efeito estufa
Leis e regulamentacoes
ambientais
Carteiras e titulos verdes
Energias renovaveis
Economia circular
Gestdo de residuos e controle da
poluicao
Gestdo da agua
Uso do solo
Responsabilidade e investimento
ambiental

Direitos humanos

= Combate ao trabalho infantil e
analogo ao escravo e escravo

Diversidade e inclusao

Gestdao de riscos e oportunidades

com:

= Leis e
trabalhistas

= Seguranca, saude e bem estar

= Clima, satisfacao

= Cadeia de fornecedores

Salario digno e equidade

Direitos do consumidor

Privacidade e ética de dados

Suporte as comunidades, economia

local e micro empreendedorismo

Engajamento e investimento social

regulamentagdes

GOVERNANCE (GOVERNANCA)

Etica empresarial

Governanga Corporativa

= CA, Comités, Metas,
Remuneracgao

Programa de Compliance

= Cddigo de ética, politicas, canal
de reporte e tratamento de
denuncias, treinamento.

= Due diligence

Gestdo de riscos com:

= Leis e regulamentacdes
anticorrupg¢ao, concorrencial,
PLDFT e setoriais

Demonstrativos financeiros e fluxo

de informag¢des ao mercado

confidveis, precisos e tempestivos

Auditoria

GARANTIR O PRESENTE E FUTURO DOS NEGOCIOS!

6 protiviti® CONFIDENCIAL | 2024 PROTIVITI. Todos os direitos reservados.



Beneficios da ado¢ao dos principios ESG

Construir uma marca corporativa mais forte, com potencial de ganho de valor de
« mercado, e engajada com a promog¢ao do desempenho sustentavel

Promover padrdes mais rigidos de controle e de conformidade sobre o tema,
s estabelecendo referéncias para toda a industria e sociedade

Melhorar a retencao e satisfacao de talentos ao fortalecer o propdsito social e
# alinhamento dos valores da empresa com os de seus profissionais e sociedade

' - ~ . L . .
Tornar a organizacao mais atraente para investidores e gestores de ativos

* Potencializar o aumento de receita de clientes que se preocupam com questdes de
ESG, e possibilitar a redugao de custos via melhor gestao de recursos naturais

* Identificar oportunidades estratégicas, além de aumentar a resiliéncia da

companhia frente aos desafios socioecondmicos e ambientais

7 protiviti® CONFIDENCIAL | 2024 PROTIVITI. Todos os direitos reservados.



P

Abordagem e Entregas

- Objetivo| Escopo
- Atividades | Produtos

8 CONFIDENCIAL | 2024 PROTIVITI. Todos os direitos reservados.



Objetivo e Local

Objetivo

Atuar conforme os conceitos ESG da ABNT PR 2030:2022 e documentos normativos orientadores (ABNT PR 2030:2022, Capitulo 2),
proporcionando apoio especializado ao SERPRO para adquirir a maturidade necessaria para conquistar a Declaracao de Conformidade.

A Declaracdo de Conformidade é a confirmacdo/declaracdo formal emitida pela entidade certificadora de que a empresa esta
aderente aos requisitos da Norma. Tem o mesmo valor de um Certificado. A Declaracao de Conformidade tera validade de um ano, a
partir da data da aprovacao pela ABNT.

Local

= |Instalacdo a ser avaliada: Edificio Sede do SERPRO - Brasilia - situado a SGAN Quadra 601 Modulo "V" - CEP: 70836-900.

= Modelo de Atuacdo: a descricao das atividades a seguir, destaca quais os momentos deverao ser realizados presencialmente ou
remotamente, tornando assim o projeto mais eficiente e com menores custos de deslocamentos.

9 protiviti® CONFIDENCIAL | 2024 PROTIVITI. Todos os direitos reservados.



Escopo

Escopo
Esta proposta engloba 3 frentes:

Frente 1

= Planejamento, Analise de Documentos e Inspe¢odes: programacao das atividades, disponibilizacao de documentos existentes e
verificacdes in loco

Frente 2

= Benchmarking: Estudo do setor de atuacao, players de referéncia e tendéncias regulatérias para demonstrar as melhores praticas
do mercado e o que se espera das organizacoes

= Assessment de Materialidade: Mapeamento dos temas ESG relevantes e prioritarios para definir a estratégia do Programa ESG
= Avaliacao de Riscos ESG: Levantamento de riscos ESG | Classificacdo e Priorizacao | Integracao riscos e materialidade
= Avaliacao de Maturidade: Avaliacdao da maturidade da companhia conforme as parametrizacdes da ABNT PR 2030

®= Roadmap: Plano de acao direcionado, indicando as oportunidades e recomendacgdes que a empresa precisa tomar para sair do
grau de maturidade identificado e chegar no grau de maturidade desejavel, vinculando aos padrdes e niveis estabelecidos na ABNT
PR2030

Frente 3

= Implantag¢ao do Plano de A¢ao: Suporte na implementacao das recomendacdes fruto da fase anterior, considerando estudo de
mercado, grau de priorizacao e matriz de esforco
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Frente 1: Planejamento, Analise de Documentos e Inspecoes | Atividades e Entregas (1 de 2)

Reunido de Planejamento (Remoto)
= Planejamento do time de trabalho, cronograma e programacao das atividades
(pontuais, semanais, mensais etc.).

Reunido de partida — Kick off meeting (Remoto)

= Alinhamento de expectativas e equalizacdao inicial do time de trabalho e da
lideranca. Apresentacdao do projeto, da metodologia, atividades e grupo de
trabalho que ficara responsavel por gerir e atuar no projeto.

= Nivelamento de conceitos de ESG e da norma ABNT PR 2030.

= Definicao de agendas de entrevistas e inspecdes in loco.

= Entrega de lista de solicitacao inicial das documentagdes contemplando prazo e
responsaveis.

= Contextualizacao e tendéncias ESG

Entregas

Definicao do grupo de trabalho do
projeto

Cronograma inicial de atividades
Apresentacao Kick off

Conclusodes preliminares para
validacao de gaps e elaboracao do
Plano de Acdo/Recomendacdes
junto aos responsaveis.

Prazo

30 dias

Importante: Qualquer atraso na entrega de documentos, agendamento de entrevistas e reunides, por parte do CONTRATANTE impactara o cronograma do

projeto, provocando atrasos e, consequentemente, postergacao de milestones acordados com a Protiviti.
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Frente 1: Planejamento, Analise de Documentos e Inspecoes | Atividades e Entregas (2 de 2)

Andlise de documentos (Remoto)

Disponibilizacao de documentos existentes, e informacdes solicitadas via Data
Request - O levantamento devera ser feito e preenchido conforme orientacdes
solicitadas pela CONTRATADA.

Politicas e procedimentos que definam como a tematica ESG é tratada dentro da
SERPRO, seu alinhamento com a estratégia e propdsitos da empresa.

Fluxogramas e instrucdes de trabalho que reflitam as definicOes estipuladas nas
politicas e procedimentos, com objetivo de analisarmos se os fluxos seguem os 7
passos para incorporar ESG, conforme ABNT PR2030.

Relatérios derivados dos procedimentos que demonstrem os resultados da
companhia em cada um dos pilares definidos (em linha com a materialidade)
Evidéncias de existéncias de planos de acdo e que os mesmos estdo sendo
diligenciados tempestivamente.

Inspegoes (Presencial)
Verificagao in loco:

Se os processos estdao de fato sendo executados de acordo com a documentacao
formalizada;

Validacao se os sistemas e processos permitem a geracao de informacgdes integras
e tempestivas para a tomada de decisdao dos mais diversos stakeholders.

Entregas

= Definicao do grupo de trabalho do
projeto

= Cronograma inicial de atividades

= Apresentacao Kick off

= Conclusodes preliminares para
validacao de gaps e elaboracao do
Plano de Acdo/Recomendacdes
junto aos responsaveis.

Prazo
= 30 dias

Importante: Qualquer atraso na entrega de documentos, agendamento de entrevistas e reunides, por parte do CONTRATANTE impactara o cronograma do
projeto, provocando atrasos e, consequentemente, postergacao de milestones acordados com a Protiviti.
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Frente 2: Benchmarking| Atividades e Entregas (1 de 6)

Entrevistas (Presencial)
= Realizacdo de 1 call via Teams (até 1h) para planejamento das entrevistas
= Alinhamento do cronograma
= Definicao dos entrevistados (limite de 30 entrevistas)
= Entendimento dos pontos de interesse e preocupacao
= Agendamento das entrevistas com executivos e gestores — responsabilidade da
CONTRATANTE

= Realizacao das entrevistas presencialmente com duracao de até 1h00, e limitado
a 3 entrevistas por dia.

Benchmarking (Remoto)
= Levantamento dos temas materiais tipicos do setor e dos concorrentes — consulta
aos padroes de relato como GRI, SASB, relatérios de sustentabilidade do setor, entre
outros dados publicos — limitado a 5 empresas que serao estudadas
= Levantamento de boas praticas e tendéncias em relacdao aos temas ESG limitado a
8 empresas, incluindo Relatdrio GRSAC de outras instituicoes
= Mapeamento de tendéncias regulatorias

Produtos
= Relacao de boas praticas em excel
= Relatdrio em Powerpoint
= Principais highlights
= Avaliacdo das iniciativas da
Serpro em relacdo ao
benchmarking, conforme
metodologia propria

Prazo
= 30 dias

Importante: Qualquer atraso na entrega de documentos, agendamento de entrevistas e reunides, por parte do CONTRATANTE impactara o cronograma do

projeto, provocando atrasos e, consequentemente, postergacao de milestones acordados com a Protiviti.
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Frente 2: Materialidade| Atividades e Entregas (2 de 6)

Engajamento de Stakeholders Internos e Externos (Remoto) Produtos
= Preparacao da consulta aos stakeholders internos e externos para suportar a = Matriz de Materialidade
identificacao dos temas materiais — consulta on line por meio de questionario ’
= Contato com stakeholders externos e envio do link da pesquisa on line —
responsabilidade da CONTRATANTE
= Divulgacdo, Engajamento e Resposta ao questionario — responsabilidade
CONTRATANTE

Metodologia, Lista com Temas
Priorizados e ODSs aderentes

Consolidag¢ao (Presencial)
= Desenvolvimento da matriz de materialidade com base na analise de
benchmarking e consulta aos stakeholders internos e externos
= Sugestao de priorizacao dos temas materiais de acordo com a metodologia
adotada
=  Workshop de validacao da matriz e temas a serem priorizados, reuniao de até 2h,
online via Teams com CEO, Lideres, Gestores e Grupo de Trabalho do projeto

Prazo
= 20 dias

Importante: Qualquer atraso na entrega de documentos, agendamento de entrevistas e reunides, por parte do CONTRATANTE impactard o cronograma do
projeto, provocando atrasos e, consequentemente, postergacao de milestones acordados com a Protiviti.
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Frente 2: Avaliacao de Riscos ESG| Atividades e Entregas (3 de 6)

Entrevistas — Executivos e Gestores (ja realizadas na etapa anterior), incluindo:

= Entendimento de contexto e pontos de interesse e preocupacdao no que tange a
riscos ESG

= Mapeamento dos riscos relacionados a tematica ESG
= Levantamento e entendimento de praticas existentes de mitigacdo de riscos ESG

Consolida¢ao (Remoto)
= Consolidacao das vulnerabilidades existentes
= Consolidacdo e qualificacdao dos riscos ESG, conforme metodologia prépria de
Probabilidade vs. Impacto, a partir dos vetores Ambiental, Social,
Legal/Regulatério e Reputacao
= Elaboracao da matriz de riscos ESG

Valida¢ao (Remoto)
= Validacao dos riscos ESG com a gestao do projeto em reunido via Teams (até 2h)
= Elaboracao do relatério final de riscos
= Realizacdo de 1 reunido via Teams (até 1h30) para apresentacao do relatorio final
(em Powerpoint)

Produtos

= Matriz de riscos em Excel

= Relatdrio final em Powerpoint
=  Sumario executivo
= Principais vulnerabilidades
= Diciondrio de Riscos (Tipologia,

grupo de risco ESG e definicao)

= Macro recomendacgdes

Obs.: podemos opcionalmente
apresentar uma plataforma de gestao
de riscos

Prazo
= 20 dias

Importante: Qualquer atraso na entrega de documentos, agendamento de entrevistas e reunides, por parte do CONTRATANTE impactara o cronograma do projeto,

provocando atrasos e, consequentemente, postergacao de milestones acordados com a Protiviti.
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Frente 2: Analise de Maturidade| Atividades e Entregas (4 de 6)

Objetivo: classificar o estagio de maturidade da companhia, com base na materialidade definida. Para tanto, analisamos os
seguintes eixos:

—0—0—0

Estratégia e Politicas Processos Pessoase Comunicagdoe Sistemas &« Dados
organizaciao Reporte

Como resultado, o nivel de maturidade sera classificado de acordo com um dos estagios abaixo:

Escala Padrao ABNT PR2030

Estagio 1 ELEMENTAR Atendimento de legislagao, ainda ndo consideradas
praticas de ESG, nivel baixo de envolvimento da
lideranga.

Estagiol | Elementar

i/

Fonte: ABNT PR 2030 de 2022 - Ambiental, social e governanga (ESG) — Conceitos, diretrizes e modelo de avaliagdo e direcionamento para organizagGes

Estagio2 | Ndo integrado
Estagio 2 NAO INTEGRADO AcgOes dispersas ndo integradas com a gestdo, nivel
baixo de envolvimento da lideranca.

Estagio 3 | Gerencial

Estagio 3 GERENCIAL Lideranga com atuagdo mais consciente, processos
estruturados, inicio das praticas ESG

Estagio 4 ESTRATEGICO Lideranca a frente dos processos de ESG,
abordagem estratégica, praticas possuem
objetivos, metas, indicadores e monitoramento.

Estagio4 | Estratégico

Estagio 5 TRANSFORMADOR  ESG como base de seu modelo estratégico,
impacta e influencia outras organizagdes, disciplina
continua e evolutiva.

Estagio5 | Transformador

o s s e S S T
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Frente 2: Analise de Maturidade| Atividades e Entregas (5 de 6)

Consolidacao dos dados coletados nas etapas anteriores e relatorio final (Remoto)

= Construcao da escala de maturidade de acordo com a parametrizacao da ABNT
PR 2030, incluindo os eixos mencionados na pagina anterior. Como resultado,
espera-se obter o estagio de sustentabilidade atual e o nivel desejavel de
maturidade do Programa ESG

= Defini¢ao dos ODS prioritarios, conforme a materialidade e os riscos ESG
definidos na etapa anterior e as Diretrizes para implementa¢ao dos ODS na
estratégia dos negocios

= Verificacao do estagio dos ODS prioritarios, de forma escalavel a partir do
sistema de farais:

Iniciativas ndo atendem e/ou ndo contribuem para as metas estabelecidas pela ODS. Aqui
estdo os desafios mais criticos da companhia

Iniciativas que enderecam parte do indicador, mas ha espaco importante para melhorias

A companhia esta percorrendo um bom caminho no sentido de contribuir para o alcance
dos ODS e suas metas ou ja alcangou o limiar consistente com o avango de um objetivo

@ O || OO0 OO

* Elaboragao das recomenda¢des com foco em oportunidades para melhoria dos
indices

= Validacao das recomendacdes com a gestao do projeto

= Realizacdo de ajustes
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Produtos
= Relatdrio final em Powerpoint
= Estagio atual e desejavel do
Programa de Sustentabilidade
= (Quadro de evolucao dos ODS
prioritarios

Prazo
= 20 dias



Frente 2: Roadmap| Atividades e Entregas (6 de 6)

Construcao do Roadmap (Remoto) Produtos
* Elaborac¢ao do plano estratégico de agdes, a partir do resultado obtido nas etapas = Relatdrio final em Powerpoint
anteriores e de forma detalhada: =  Roadmap
- Benchmarking: selecao das melhores praticas e tendéncias aplicaveis ao cliente = Plano de acdes em excel

com base no estudo realizado

- Materialidade: com a definicao dos temas relevantes para a companhia,
elaboramos as oportunidades de melhoria nos processos ja existentes e
estruturamos novas iniciativas para sua evolucao com foco em inovacao

- Riscos: sinalizacao das iniciativas gue mitiguem os riscos ESG identificados
(controles)

- Maturidade: consolidacdo das acdes que acompanhem o estagio de maturidade
desejavel da companhia vinculadas ao seu planejamento estratégico

e Estruturacao das acdes em programas

* Criacdao do roadmap, com mapa de acdes projetado a partir de critérios definidos
com o cliente: QW (Quick Wins), curto, médio e longo prazo

* Integracao das agoes as metas especificas dos ODS

Validacao do plano com a gestao do projeto

Realizacao de ajustes Prazo

Realizacdo de 1 reunido via Teams (ou similar) para apresentacao do relatério final = 15 dias

em Powerpoint
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Frente 3: Plano e PMO de Implantagdao| Metodologia

REPORTES PROCESSOS
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As recomendacdes sao sugeridas conforme a necessidade que a ICTS identificou,
segundo:

Pessoas — aprimoramentos de processos (ex. oportunidade de melhorar a governanca,
comunicacgao e eficiéncia do pessoa)

Processos — gaps ou limitacdes originados do processo atual

Reportes — limitacdes no rastreamento de KPI que podem ser usadas para melhorar o
monitoramento e avanc¢o da agenda

Tecnologia — limitacao do sistema ou a falta de uma solugao tecnoldgica mais sofisticada

Critérios de implementac¢ao das recomendagoes:
Requisitos de implementacao das recomendacdes a fim de demonstrar a priorizacao:

Prazo — tempo estimado para conclusdo (exemplificativo)
* (QW) Quick Win: 03 meses

* (CP) Curto Prazo: 03 meses < 06 meses

* (MP) Médio Prazo: 06 meses < 02 anos

* (LP) Longo Prazo: > 02 anos

Esfor¢o — nivel de tempo e esforco dos recursos do “ABC”, onde a alta gestao pode
considerar recursos internos e/ou externos para implementacdo das acées

* Baixo: A¢Oes de baixo custo e baixa complexidade de implementacao

* Médio: Investimento em servicos especializados

* Alto: Investimento em infraestrutura e sistemas / Depende de acdes predecessoras



Frente 3: Plano e PMO de Implantag¢ao| Descricao das Atividade (1 de 2)

Fase — Plano de Implantagdo Produtos

= Plano de Implantacao
Set up (Remoto)

* Realizacao de 1 call (até 1h) com a gestao do projeto para:
* Confirmacao das recomendacdes a serem implantadas
* Alinhamento do cronograma de trabalho

Desenvolvimento do Plano de Implantagao (Remoto)
* Estabelecimento da governanca do projeto: pontos focais, grupos de trabalho e/ou
pessoas chaves da companhia
* Elaboracao do plano de implantacao detalhado, contendo:
* Acdo/Recomendacdo a ser implantada
e Atividades necessarias
* Responsavel
* Prazo: Data de inicio e fim
e Esforgo: Investimento necessario

* Status
*  Progresso Prazo
* Apresentacado do plano de implantacao via call (até 2h) para alinhamento e validacao = 4 semanas

e Ajustes e entrega final
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Frente 3: Plano e PMO de Implantag¢ao| Descricao das Atividade (2 de 2)

Fase — PMO

Acompanhamento das agdes (Presencial)

* Definicdao do fluxo de monitoramento: semanal, quinzenal

* \Verificacao da evolucao junto a governanca de sustentabilidade previamente definida: pontos focais, grupos de trabalho, entre
outros

* Consolidacao e reporte para a gestora do projeto

 Tratamento de situacdes ndo previstas, considerando o replanejamento das acdes e prazos, conforme a necessidade
apresentada

Produto (Remoto)
* Reporte do acompanhamento da implantagao do projeto

Equipe (Presencial)
e 1 Consultor por 6 meses, sendo: 06h semanais, de quinze em quinze dias, com supervisao de lider do projeto.
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P

Equipe e Cronograma

- Equipe | CVs propostos
- Cronograma
- Fatores criticos de sucesso
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Equipe

- Com o objetivo de garantir elevado grau de expertise, dominio dos conteudos e acdes a implementar, com experiéncia
necessaria a execuc¢ao do servico por ocasiao da licitacdo serdao apresentados os curriculos e copias autenticada ou copia

simples acompanhada de original de documentacao que comprove a experiéncia e conhecimento da equipe de consultores
gue sera alocado na execugao do servico.

- Os profissionais indicados detentores das certificacdes apresentadas na licitacao serao os mesmos que prestardao 0s servicos
no decorrer do contrato.

- Caso durante a vigéncia do contrato ocorra substituicao de um dos consultores que prestara os servicos, o profissional

indicado para substituir devera ter a capacidade igual ou superior ao apresentado inicialmente, ainda devera ser apresentada
toda a documentacao solicitada para avaliacao e aceite ou recusa do SERPRO;
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Jefferson Kiyohara

Diretor de Compliance & Sustentabilidade

Administrador de Empresas, MBA pela ESPM-SP e FGV-SP, CCEP-I
Contato: +55 11 3809 2680 | +55 11 99175 5683 | jefferson.kiyohara@protiviti.com.br

Idiomas: Portugués | Inglés | Espanhol

Jefferson Kiyohara tem desenvolvido sua carreira por mais de 20 anos em consultoria empresarial, com atua¢ao no Brasil, América Latina, EUA e Oriente Médio em
diferentes segmentos e énfase em projetos de Compliance, Gestdo de riscos, Etica empresarial, ESG, Privacidade, Combate a fraudes e Garantia de receita.

Desde 2003 na ICTS Protiviti, é Head de Compliance desde 2015, e de ESG desde 2020, auxiliando empresas na estruturacdo e aprimoramento de Programas de
Compliance, Programas de Sustentabilidade, no reforco da cultura ética e na migitacdo e gestdo de seus riscos de negdcio. Ampla experiéncia no mapeamento de
riscos de Compliance e riscos de negdcio. Também é Coordenador Técnico e Professor de Etica, Compliance, Riscos e ESG na FIA, palestrante no Brasil e exterior, e co-

autor do livro “Guia pratico de Compliance” e “Compliance aplicado ao Direito”. Reconhecido em 2021 e 2022 no Compliance on top entre os consultores mais
admirados do Brasil.

Ao longo de sua experiéncia na ICTS Protiviti também atuou em projetos de mapeamento de riscos corporativos em escala global, garantia de receita em hospitais,
combate a fraudes em utilities e no setor financeiro, suporte ao reconhecimento Empresa Pré-Etica, e advisory para Board e C-Level

Principais Competéncias: Cursos e Certificagoes: Segmentos:
> Compliance e Gest3o da Etica » CCEP-I pela SCCE » Agronegdcio » Aeroportos e aviagdo
» Gestdo de Riscos » Embaixador certificado do Capitalismo Consciente > Infraestrutura e construgdo > Transporte e logistica
> ESG > Lider certificado “The climate reality” > Imobilidrio » Tecnologia
» Privacidade » Compliance Academy — SCCE » Saude & Farma » Utilities
» Governanga corporativa » Advanced Compliance — Fordham/KLA » Bens de Consumo » Atacado e varejo
» Tratamento de fraudes corporativas e » Gestdo de Projetos — FGV
combate a corrupcao » Manager Challenge — Protiviti EUA
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Filipe Monteiro

Gerente Sénior de Sustentabilidade

Engenheiro Ambiental, Especialista em Analise de Risco Ambiental, Professor, FSA
Contato: +55 34 98400-3157 | filipe.lemos@protiviti.com.br

Idiomas: Portugués | Inglés

Filipe Monteiro é formado em Engenharia Ambiental pela Universidade Federal de Ouro Preto, especialista em Analise de Risco Ambiental pela Unicamp,
pos graduado em Administracao de Empresas pela FGV e MBA em Gestao Financeira Controladoria e Auditoria pela FGV com mais de 11 anos de
experiéncia profissional. Iniciou a carreira em 2011 como treinee na Deloitte Touche e Tohmatsu, como Consultor atuando na area de auditoria interna e
consultoria onde teve oportunidade de atuagdao em projetos relacionados a avaliagdo de conformidade ambiental e de seguranca do trabalho (Elekeiroz). De
2014 a 2015 atuou na drea de controladoria e planejamento financeiro, como especialista em uma grande empresa farmacéutica (EMS), atuando em
projetos de gestdao energética como substituicao de lampadas tradicionais por led e monitoramento de eficiéncia energética de equipamentos.

A partir de Outubro de 2015 aceitou o desafio de trabalhar na Protiviti, em trabalhos focados em auditoria interna, mapeamento de processos, controles
internos e gestao de risco em grandes empresas como Prumo, DPSP e Camargo Correa, neste ultimo vale destacar avaliagdo em questdes de seguranca do
trabalho e saude dos colaboradores. Em 2019, ja como uma das liderangas do escritdrio de Belo Horizonte liderou projeto de mais de 2 anos na Fundagao
Renova com avaliagbes diversas inclusive de conformidade ambiental e seguranca do trabalho e gestao de riscos em direitos humanos. Desde 2021 se
tornou membro do grupo de trabalho (GT) de transparéncia ESG do LAB (finangas sustentaveis), membro do grupo gestor do CBARI (relato integrado) e
professor da FIA no curso de Compliance Sustentavel.

Principais Competéncias: Cursos e Certificagoes: Segmentos:

> ESG > FSA - IFRS (SASB) > Infra e Real State > Oleo & Gés
» Finangas Sustentaveis » TCFD 101 e 102 - CDP / IFC » Agronegdcio » Tecnologia
> Gestdo de Riscos e Controles Internos » MBA (Gestdo Fin., Controladoria e Auditoria) — FGV » Mineragdo > Energia

» Auditoria Interna » Pos Adm - FGV » Automobilistica

» SOX » Especializagdo Analise de Risco Ambiental — Unicamp » Saude & Farma

» Engenharia Ambiental - Ufop
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Beatriz Lionda Busti Bottairi

Consultora Sénior de Sustentabilidade | ESG

Eng. Ambiental, MBA em Gestao de Projetos, P6s em ESG - Gestao Responsavel

Contato: +55 11 2198 4200 | beatriz.busti@protiviti.com.br

Idiomas: Portugués | Inglés

LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/beatriz-lionda-busti

Beatriz Busti tem desenvolvido carreira desde 2014 na area de sustentabilidade com atua¢cdo em empresas de diferentes setores. Possui experiéncias com diagndstico ESG incluindo
elaboracdo de matriz de riscos, matriz de materialidade e plano de a¢do no desenvolvimento de Jornada ESG, gestao de residuos, apoio ao preenchimento de questiondrio de
Sistema B, auditoria socioambiental de fornecedores e avaliagdo de maturidade ESG segundo metodologia ABNT PR 2030. Ja desenvolveu e ministrou treinamentos no tema de
sustentabilidade e desde 2021 atua como consultora na ICTS Protiviti participando de projetos para administradora de shopping, construtora, grupo de venda e consodrcio de

veiculos, agronegécio, industria agroquimica, laticinios, promotora de eventos, setor financeiro e industria alimenticia.

Principais Competéncias: Cursos e CertificagGes: Segmentos:

> ESG > P0s -ESG - Gestdo Responsavel - FIA > Administragdo de shoppings > Entretenimento

» Sustentabilidade > MBA -Gestdo de Projetos — USP / ESALQ e condominios » Industria alimenticia
> Gestio de Riscos ESG » Graduacdo -Engenharia Ambiental — Oswaldo Cruz » Infraestrutura e construcdo > Industria quimica

> Gestdo de residuos » Compliance Sustentdvel — FIA » Agronegécio > Laticinios

» Sistemas de Gest3o Ambiental » Climate RealityLeadership Corps » Logistica reversa > Geragdo de Energia
> Relatério de Sustentabilidade | GRI e SASB » Empresas e Direitos Humanos — ETHOS » Concessionarias

> Auditoria de Fornecedores » Consulter Challenge Protiviti > Setor financeiro

» ESG Professional — OneTrust
» Gestdo de Residuos — Trevisan
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Flavia Galdiano Fonsatti

Consultora Pleno de ESG

Direito (USP), Especializagao em Direito Ambiental (UFPR), MBA em ESG e Impact (Trevisan)
Contato: +55 11 2198 4200 | flavia.fonsatti@protiviti.com.br

Idiomas: Portugués | Inglés

LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/flavia-galdiano-fonsatti-037670166

Flavia Fonsatti trabalhou no terceiro setor com projetos de sustentabilidade entre os anos de 2017 e 2019, bem como trabalhou no setor de metalurgia e mineracdo com a
implantacdo e operacionalizacdo da area de gestdao da sustentabilidade. Possui experiéncias com elaboracdo de projetos e implementacdo de campanhas educativas voltadas para a
area de sustentabilidade, analise de maturidade ESG, estratégia e reports ESG, relatdrios de sustentabilidade, gestdo de indicadores de sustentabilidade, suporte na elaboracdo de

inventario de GEE, negociacdes e gestao de conflitos, diagndstico ESG e avaliacdo de fornecedores. Desde 2023, atua na ICTS Protiviti como Consultora Pleno de ESG.

Principais Competéncias: Cursos e Certificagoes:
Segmentos:

» ESG » Direito Ambiental — UFPR
» Direito Ambiental » ESG e Impact - Trevisan » Juridico
» Sustentabilidade » Sustainability Reporting Process Course — GRI » Metalurgia e mineragdo
» Gestdo de Riscos ESG » GRI Certified Training Course based on the GRI Sustainability » Terceiro setor
» Relatédrio de Sustentabilidade Reporting Standards - GRI > A,\Iimentos
» Conformidade Ambiental » Integrating the SDGs into Sustainability Reporting course - GRI > Oleo e gas
» Diagnéstico ESG » Circular Economy - Sustainable Materials Management — Lund » Saneamento
» Sustentabilidade na cadeia de University » Pagamentos

Fornecedores » Climate Reality Leadership
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Fatores Criticos de Sucesso

= Patrocinio irrestrito e comprometimento da CONTRATANTE por meio de um responsavel, ao longo do projeto, demonstrando senso
de urgéncia e removendo toda e qualquer barreira que possa prejudicar o bom andamento e cronograma do projeto;

= Disponibilizagao dos envolvidos para priorizacao da agenda para o projeto (levantamentos, reunides, valida¢des, treinamentos);

= Definicdo e disponibilizagao de profissional facilitador do projeto:

= Facilitador do projeto: suporte para levantamento de informacdes, acesso a normas, sistemas e relatérios, agendamento de
reunioes, interface com demais areas.

= Acesso e disponibilizacao de todas as informag¢des e dados relevantes da empresa requeridas pela consultoria, como relatérios,
banco de dados, sistemas, processos descritos, politicas, procedimentos, entre outros, dentro do prazo previsto no cronograma;

= Em caso de realizacdo das atividades de forma remota, é imprescindivel que todos os colaboradores envolvidos no projeto tenham
pleno acesso a internet e aos meios de comunicag¢ao que serao utilizados, podendo ocorrer via Teams ou qualquer outra ferramenta
similar.

= Disponibilizacdao da infraestrutura fisica necessaria para realizagdao das atividades na CONTRATANTE, se demandado (sala de reuniao,
sala de treinamento e infra, acesso a internet, impressao de materiais entre outros);

= Comprometimento com as atividades e cronograma definido;

= Avaliagao conjunta de necessidade de esforcos adicionais vs. escopo inicial do projeto, e tomada de decisao em comum acordo
(CONTRATANTE e ICTS Protiviti).

28 CONFIDENCIAL | 2024 PROTIVITI. Todos os direitos reservados. pI‘OtiVitF



Cronograma

- A CONTRATADA deve iniciar a execucdo dos servicos a partir do inicio de vigéncia do Contrato;

- O SERPRO convocara uma reuniao inicial para alinhamento de expectativas contratuais, em até 5 dias uUteis da do inicio da
vigéncia.

- A contratada terd o prazo de 60 (sessenta) dias contados do inicio da vigéncia do contrato para a conclusao dos servicos.

- As etapas de execucao dos servicos ocorrerao conforme previsto em cronograma de execucao, a ser elaborado em conjunto
com o SERPRO.

- Formalizado o cronograma, as etapas serao acompanhadas pelo SERRPO e sujeitarao a CONTRATADA as penalidades
previstas no contrato.
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Experiéncias Relevantes

- Cases de Sucesso
- Reconhecimentos
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Nossas credenciais em ESG

Fleetcor
Carrefour

(Sem Parar)

Grande banco

3 Coragdes Grupo Hinode el

Rodobens

T4F Maestro
(Time for fun) Frotas

Supergas
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CASE | Diagnéstico e Riscos ESG + Indicadores + Relatorio de Sustentabilidade em Industria de Agroquimicos

Abordagem ICTS Protiviti

IndUstria de grande porte do setor de Para identificagao da materialidade e riscos ESG a Protiviti se utilizou de:

produtos agricolas quimicos e biolégicos. Lelvantatmento de btenchmarkmg e pesquisa com stakeholders para capturar os temas
- relevantes para o setor

Buscava compreender Sl nivel de = Entrevistas com stakeholders internos e externos para entendimento das iniciativas

maturidade e desenvolvimento ESG, existentes, oportunidades e possiveis gaps

aprimorar, comunicar e dar transparéncia = Desenvolvimento de matriz de materialidade, conforme metodologia adaptada GRI

ao seus impactos relacionados a = Analise de maturidade ESG

sustentabilidade. = EIabo.réaggo de matriz de riscos ESG, com metodologia baseada em probabilidade e

severidade

= Desenvolvimento de recomendagdes para o aprimoramento das acdes existentes,
desenvolvimento dos temas materiais priorizados e mitigacao dos riscos ESG

Para elaboracao dos indicadores, a Protiviti utilizou de:

* Analise preliminar de frames como, GRI, SASB, CDP e Ethos

* Detalhamento dos indicadores em formato de tabela, conforme padrdes de referéncia,
indicador, base de calculo, tempo de mensuracao e area responsavel

Resultados e Entregas

Benchmarking com empresas do setor

Analise e classificacao de iniciativas existentes

Matriz de Materialidade

Mapa de Riscos ESG

Recomendagdes com integracao de materialidade e riscos

Definicao de programas estratégicos para direcionar os temas materiais priorizados
Anadlise do grau de maturidade ESG

Planilha com os indicadores

Relatoério de Sustentabilidade 2022

Treinamento sobre Conceitos ESG para a organizacao
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CASE | Diagnostico e Riscos ESG em Empresa do Setor de Laticinios e Alimentos

Empresa de laticinios referéncia no setor
alimenticio brasileiro, focada na qualidade
e inovacao de produtos.

Interessada em ampliar sua estratégia a
partir dos pilares ambientais, sociais e de
governanga, necessitava entender o seu
estagio atual em relacdo a agenda
ESG alinhada com as boas praticas de
negocios, razao pela qual a Protiviti
desenvolveu um  diagndstico  ESG,
incluindo riscos e plano de agdes.

Abordagem ICTS Protiviti

Para identificacao da materialidade e riscos ESG, a Protiviti se utilizou de:

Levantamento de benchmarking com concorrentes, referéncias de categorias
relacionadas, fornecedores e padroes de report (GRI/SASB)

Consulta com diferentes stakeholders para capturar os temas materiais ESG relevantes e
prioritarios

Entrevistas com stakeholders internos e externos para entendimento das iniciativas
existentes, oportunidades e possiveis vulnerabilidades

Desenvolvimento de matriz de materialidade, conforme metodologia adaptada GRI
Elaboracao de matriz de riscos ESG, com metodologia baseada em probabilidade e
severidade

Desenvolvimento de um plano de recomendacdes para guiar a jornada ESG da
companhia, baseado em tendéncias de mercado, considerando a projecdao de acoes

segundo prazo e esforco

Resultados e Entregas

Matriz de Materialidade
Mapa de Riscos ESG

Benchmarking com empresas do setor e outras referéncias

Recomendagbes para enderecamento dos temas materiais e mitigagdo dos riscos prioritarios
Definicdo de programas estratégicos para direcionar os temas materiais priorizados
Roadmap, incluindo a priorizacao de a¢des de curto, médio e longo prazo
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CASE | Diagndstico e Riscos ESG + Politica de Sustentabilidade em Produtora de Entretenimento e Cultura

Abordagem ICTS Protiviti

Empresa  pioneira no ramo de Para identificagdo da materialidade e riscos ESG, a Protiviti se utilizou de:

entretenimento e cultura e uma das = Levantamento de benchmarking com concorrentes diretos, patrocinadores, parceiros e
maiores produtoras de shows na América outras categorias correlacionadas ao cliente o

i (e 6 @i e e Salhs G = Pesquisa com stakeholders para capturar os temas relevantes em matéria de ESG

. : . . ) A = Entrevistas com stakeholders internos e externos para entendimento das iniciativas
Impacto souoamb,le_ntal aliado as novas existentes, oportunidades e possiveis gaps

linhas de negdécio e movimentos = Desenvolvimento de matriz de materialidade, conforme metodologia adaptada GRI
estratégicos da companhia. Razao pela = Elaboragdo de matriz de riscos ESG, com metodologia baseada em probabilidade e
qual a Protiviti desenvolveu um severidade _ _ _

diagndstico ESG e a Politica de = Desenvolvimento de recomendag¢des para a jornada ESG da companhia baseada nos seus

anseios de posicionamento estratégico e tendéncias de mercado

= Roadmap, considerando a projec¢do de ac¢des segundo prazo e esforgo

= Elaboracdo de Politica de Sustentabilidade baseada na materialidade e posicionamento da
empresa

Resultados e Entregas

Benchmarking com empresas do setor e outras referéncias

Matriz de Materialidade

Mapa de Riscos ESG

Recomendacdes para enderecamento dos temas materiais e mitigacao dos riscos prioritarios
Definicao de programas estratégicos para direcionar os temas materiais priorizados
Roadmap, incluindo a priorizacao de a¢des de curto, médio e longo prazo

Politica de Sustentabildiade

Sustentabilidade da empresa.

34 CONFIDENCIAL | 2024 PROTIVITI. Todos os direitos reservados. pI‘OtiVitix



Disseminando conhecimento em ESG

V| — conferéncia
‘ Ct ethos 360° B

RISCOS, COMPLIANCE E
MATERIALIDADE -

BRC E ESG ESTAO FALANDO

A MESMA LINGUA?

CONFE=

FRENJCIA
ETHOS 360

Daniel Guerra
Linhares
Diretor Executivo Diretora associada de

na Localiza Riscos e Performance na
ICTS Protiviti

Jefferson Kiyohara

Daniela Coelho

Diretor de compliance na ICTS
Protiviti e professor de Etica &

Oferecimento

()ICTS protiviti : » InstitutoEthos
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Compliance da FIA Business School

WEBINAR

AOVIVO

PROGRAMAS ESG EFETIVOS:
BOAS PRATICAS E ATUACAO
MULTI DISCIPLINAR NOS PILARES
AMBIENTAL, SOCIAL E
GOVERNANCA

{9 13 de Abril - 19h

PALESTRANTES

Prof. Jefferson Thiago Augusto Denise Hills

Kiyohara Medeiros Pereira

Daniela Coelho

LTI

DIVEASIDADE, EQUIDADE £ INCLUSAO
IMPERATIVOS L£TICOS £ HMERCADOLOGICOS
PARA UM COMPLIANCE SUSTENTAVEL
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COCRDINADOA DO SOCIA DA Bertors
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LECCAST
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i@ VISAO 2030:
O Futurodo ESGea .-
Estratégia de Negécios
Sustentaveis

protiviti
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g goe e ESG da Protiviti
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B
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Thomaz

</ gerente de Servicos
da Aliant

- Vocé sabe o que fazer para combater o

assédio e o racismo na sua empresa?

- Como tratar casos como ecte?
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Visao de especialistas em ESG junto as principais midias

Y= ESTADAO

eLoas
@ Fausto Macedo

Repleter

EMALTA  Dgcraciciaims Setredatas Avgst Nde AscisTerruncds

aamzzae

Quero ser uma empresa ESG: por onde
comecar?

Jutterson Kipotens®
302 feverare s TO4 | 03400

Crganianstes que satie ateatas ba Semandan o meresds € Gos sisiahaiders sabem & imperiines dos pilares
£30 [Ambientel, Socisl ¢ Oovarnans, sm pertugels) ¢ de aer sustontivel £ f%e quc 4 uma neve sads
82 = mitas srganl tEm Dusmade 2 rexpeitn. Mas, snfim, por onds semegar?

D seimeire peals relevaals & eatender sa meotivarics e cmercas © slinhiar 33 sxpestatives. Nie se arlz um

https://politica.estadao.com.br/blogs/fausto-
macedo/quero-ser-uma-empresa-esg-por-onde-
comecar/

A agenda ESG [Ambiental. Social e Governanca, em portuguis)
tem relacao com responsabilidade socioambiental, diversidade e
compliance, entre outros temas. E amplo, holistico e estratégicn
para as organizacoes, rzdao pelo qual deve ter prioridade na
agenda de conselheiros e executivos.

por JEFFERSON RIVOHARA

Passaita 3 COP2S (Conferencts das Macdes Unidasscbre Wy @ma matn iz de miterizlidade com metodulogia torma-

Fonte: Revista Rl — Mar22

Diftheiro

ESG: a sigla que esta mudando as
..empresas

Darieta Coslhu
7 [Se] - [m]

https://www.istoedinheiro.com.br/esg-a-sigla-que-esta-
mudando-as-empresas/
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Proposta e Condicoes Comerciais
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Proposta Comercial

Planejamento, Anadlise de Programacao das atividades, disponibilizacao de documentos existentes e 30 dias RS 91.600,00
Documentos e Inspeg¢oes verificagdes in loco
Benchmarking Estudo do setor de atuacao, players de referéncia, tendéncias regulatorias 30 dias RS 45.610,00

para demonstrar as melhores praticas do mercado e entrevistas internas

Assessment de Materialidade Mapeamento dos temas ESG relevantes e prioritarios para definir a 20 dias RS 22.500,00
estratégia do Programa ESG

Avaliagao de Riscos ESG Levantamento de riscos ESG | Classificacdo e Priorizacdo | Integracdo riscos e 20 dias RS 22.800,00
materialidade

Avaliagao de Maturidade Avaliacdao da maturidade da companhia conforme as parametriza¢des da 20 dias RS 34.570,00
ABNT PR 2030
Roadmap Plano de agao direcionado, indicando as oportunidades e recomendagdes 15 dias RS 38.240,00

que a empresa precisa tomar

TOTAL RS 163.720,00
Implantag¢ao do Plano de Agao 1 recurso dedicado 6 horas de quinze em quinze dias, ao longo de 6 meses 6 meses

28.080,00/mes
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Proposta Comercial

> O faturamento sera realizado apds a execucao completa dos servigos, na aceitacao do relatorio da entrega

> O pagamento sera realizado no primeiro dia util apds o décimo quinto dia da aceitacdo dos servicos e
consequentemente da emissao da nota fiscal.

39 CONFIDENCIAL | 2023 PROTIVITI. Todos os direitos reservados. pI‘OtiVitF



P

Termo de Aceite

- Propriedade e Confidencialidade | Termos Vinculantes
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Termo de aceite

A assinatura desta Proposta representa a aceitacdao formal das condigdes comerciais e escopo descritos na mesma e representara o
acordo entre as Partes, de forma a permitir o prosseguimento das tratativas negociais, gerando efeitos analogos ao de um contrato
preliminar. Oportunamente, a relacdo estabelecida entre as Partes sera formalizada através de instrumento contratual préprio, a ser
firmado por ambas as Partes, o qual complementara ou substituira os seus termos.

A Contratada se reserva ao direito de negociar todos os termos do correspondente instrumento contratual junto a Contratante
previamente a sua assinatura.

As pessoas que irao assinar a presente Proposta declaram, sob as penas da lei, que sao representantes legais das Partes e que possuem
os respectivos e imprescindiveis poderes, a fim de contrair obrigacdes em nome das Partes.

Esta proposta tem a validade de 30 (trinta) dias, a contar da data de sua apresentacdo constante na capa do documento.
CONTRATANTE: CONTRATADA:

Razao social: SERPRO ICTS GLOBAL SERVICOS DE CONSULTORIA EM GESTAO DE
RISCOS LTDA. (CNPJ: 08.226.125/0001-46)

Nome: Nome:
Cargo: Cargo:
Nome: Nome:
Cargo: Cargo:
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Propriedade intelectual e confidencialidade

Sujeito as obrigacdes de confidencialidade descritas aqui, a propriedade intelectual desenvolvida antes e/ou durante a vigéncia da
relacdo contratual entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA (incluindo, mas ndo se limitando a know-how, ideias, conceitos,
técnicas, templates, metodologias, ferramentas e tecnologia) continuara sendo de propriedade exclusiva da CONTRATADA. Em momento
algum, estarao as Partes proibidas ou limitadas de prestar servicos similares ao objeto deste acordo para terceiros.

Fica entendido que, neste instrumento e nas futuras negociacoes que porventura venham a ocorrer em virtude do mesmo, as Partes
estdo repassando informacdes confidenciais de natureza técnica, econdmica e negocial. Exceto para a performance do previsto neste
instrumento, a Parte Receptora das Informacdes Confidenciais ndo podera usar tais informacdes em beneficio préprio ou de terceiros,
nao sendo permitida a divulgacao das informacdes Confidenciais em publico ou para pessoas nao autorizadas pela CONTRATADA.

A Parte Receptora nao podera revelar estas informacdes a terceiros, exceto para que seus empregados, representantes, agentes,
diretores ou afiliados, com o objetivo especifico de desenvolver o Projeto previsto nesta Proposta, sendo que estes deverao ser
informados e se responsabilizarao em manter sigilo de tais informacgoes.

Este instrumento sera utilizado tao somente para uso interno do CONTRATANTE e nao podera ser copiado ou reproduzido por e para
terceiros.
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Termos vinculantes a prestacao dos servigos — parte |

A CONTRATADA é uma sociedade de responsabilidade limitada brasileira e é firma membro brasileira da rede Protiviti (“Rede Protiviti”),
composta por empresas de consultoria independentes e de propriedade local. Firmas membro sao empresas autbnomas, nao sao
agentes de outras empresas da Rede Protiviti e nao tem autoridade para obrigar ou vincular outras empresas da Rede Protiviti.

De tempos em tempos, a CONTRATADA podera subcontratar partes dos servicos a outros membros da Rede Protiviti. A CONTRATADA
sera sempre responsavel perante a CONTRATANTE pelo desempenho de qualquer servigo subcontratado. A CONTRATANTE concorda que
nao possui direitos de terceiros beneficiarios sob o subcontrato celebrado entre a CONTRATADA e quaisquer outras empresas da Rede
Protiviti.

A CONTRATANTE reconhece e concorda que a remuneracao estabelecida neste CONTRATO leva em consideracao os riscos envolvidos na
prestacao de servicos e, por esse motivo, a CONTRATANTE expressamente reconhece e concorda que a responsabilidade total da
CONTRATADA em relacao a CONTRATANTE por reclamacoes ou indenizacdoes decorrentes deste CONTRATO sera limitada a indenizacao
por danos diretos e ndao excedera o montante total de remuneracao efetivamente pago pela CONTRATANTE a CONTRATADA, pela
prestacao de servicos aqui pactuada. Na eventualidade de determinada indenizacdao resultar do uso de Servigos especificos pela
CONTRATANTE, essa responsabilidade estara limitada ao valor da remuneracao paga pelos respectivos Servicos que originarem a
responsabilidade. A CONTRATANTE reconhece ainda, que as limitacdes desta clausula sao elemento essencial deste CONTRATO e que, na
auséncia de tais limitacdes, o preco e os outros termos previstos neste CONTRATO seriam substancialmente diferentes.
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Termos vinculantes a prestacao dos servi¢os — parte |l

A CONTRATADA, em nenhuma hipoétese sera responsavel perante a CONTRATANTE por qualquer indenizacao por danos consequenciais,
indiretos, especiais, morais, incidentais, punitivos ou lucros cessantes, sejam previsiveis ou imprevisiveis, independentemente de sua
causa, com base em reclamacdes da CONTRATANTE, decorrentes de violacdo ou falha de garantia expressa ou implicita, quebra de
contrato, deturpacdo, negligéncia, seja por responsabilidade contratual, ilicito civil ou qualquer outra teoria de responsabilidade.

O disposto nesta clausula nao se aplicara somente, quando e na medida em que a lei aplicavel especificamente exigir responsabilidade,
apesar da exclusao e limitacao acima mencionadas.

Parte Independente: A CONTRATADA é uma firma membro da rede global de empresas Protiviti, cada uma das quais € uma entidade de
propriedade local separada (a "Rede Protiviti"). A CONTRATANTE reconhece que a CONTRATADA é uma parte independente e nada neste
CONTRATO serd interpretado para tornar a CONTRATADA um agente, funcionario, franquia, joint venturer ou representante legal de
qgualquer outra empresa da Rede Protiviti. A CONTRATANTE nao poderd reclamar ou abrir processos relacionados aos servicos ou, de
outra forma, sob este CONTRATO, contra qualquer outra empresa da Rede Protiviti e devera apenas apresentar reclamacdes contra a
CONTRATADA. A CONTRATANTE indenizara as empresas da Rede Protiviti e os seus executivos, diretores, funcionarios, agentes e
representantes de e contra qualquer dano, perda, responsabilidade ou despesa (incluindo honorarios advocaticios) (i) com relacao a
qgualquer ato de negligéncia, omissao ou conduta dolosa da CONTRATANTE. ou (ii) decorrentes de ou como resultado de qualquer uso ou
confianca por parte de terceiros ou sobre 0s servicos ou quaisquer entregas fornecidas em relacao a eles.
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Termos vinculantes a prestacao dos servicos — parte |l

Todos os valores previstos no pre¢o desta Proposta incluem respectivos tributos incidentes sobre o faturamento da prestagao de servigos
estabelecida através desta Proposta, dentre os quais, exemplificadamente, ISS, PIS e COFINS. Os termos desta clausula consideram o
faturamento para a cidade de Sao Paulo. Em caso de faturamento para outras cidades, onde a CONTRATADA nao tem cadastro municipal
(CEPOM), a retencao de ISS devera ser analisada caso a caso. Caso ocorra a retencao esta devera ser acrescida ao valor bruto final de
cada fatura/nota fiscal enviada pela CONTRATADA ao CONTRATANTE, sendo que o valor liquido dos honorarios profissionais da
CONTRATADA deverao ser mantidos.
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Analise de riscos e conflitos de independéncia

Este material nao vincula a PROTIVITI a execugao de quaisquer servicos. Esta obrigacao ocorrera apenas apos a conclusao do processo de
analise de riscos e verificacao de conflitos de independéncia pela PROTIVITI, conforme seus procedimentos internos e, em nao havendo
impedimentos ou conflitos, mediante formalizacao contratual entre as Partes em instrumento especifico.
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Propriedade e confidencialidade (uso interno)

O conteudo deste material é de propriedade da PROTIVITI.

Este material contém informacdes confidenciais. Seu conteddo é somente para utilizacao interna do destinatdrio primario e ndo deve ser
copiado ou reproduzido a terceiros. E proibida sua divulgacao em publico sem autorizacao prévia e formal da PROTIVITI.
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Sobre a ICTS

Nossa organizacao




SLIDE RESUMO

C)ICTS

Empresa brasileira de consultoria, auditoria, tecnologia e servicos.

No Brasil desde 1995, nosso propdsito é ajudar a criar um mundo
onde as relagdes sdao construidas com confianca e sustentabilidade.

©00

clientes ativos dos 200 maiores colaboradores escritérios no
grupos empresariais do Brasil
Brasil* atendidos

EMPRESA

'PR e ‘;"z. Pacto Global

ETICA 1@’2 Rede Brasil

2020-2021

-

Certificado

Mai2021 - Maif2022

BRASIL

* Exame - 200 maiores grupos empresarias do Brasil conforme o guia Melhores & Maiores 2021.

DivisGes de negdcio
protiviti’

Expertise e servigos da ICTS em gestao de riscos, compliance, ESG,
ciberseguranca, privacidade, auditoria interna e investigacao
empresarial, combinados com o alcance global e inovagao da Protiviti.

QICTS

SECURITY

Consultoria e gestdao de servigos de seguranga empresarial, pessoal e
condominial, com enfoque preventivo e aporte de inteligéncia e
tecnologias de ponta.

- L] ‘
aliant
Plataforma de solucdes digitais para governanca, riscos & compliance,

ciberseguranca, privacidade e ESG, com escopo abrangente e
abordagem descomplicada.
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Sobre a Protiviti

Deep expertise Q
e pragmatismo =

Performance
% empresarial

@ Forensics

—] Compliance
& ESG

Auditoria
interna

DNA inovador e capacidade Seguranga e
para transformar independéncia

protivitr
Portfdlio completo
de solugdes em

consultoria, auditoria
e servigos

é Exceléncia operacional

e resultados sustentaveis

Gestao de riscos é | VA

Ciberseguranca a |

Digitalizacao e
automacgao

Privacidade m
de dados .
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Onde estamos

Como membros do network global da Protiviti, entregamos valor aos nossos clientes onde quer que eles estejam,
combinando praticas inovadoras, tecnologias disruptivas e equipes experientes nos mais diversos temas e industrias.

protiviti’

.

!

' A Protiviti Inc. (Www.protiviti.com) é uma empresa global com 85 escritorios em
" 25 paises e mais de 7.000 profissionais que atendem a 60% das empresasida
FORTUNE 1000®. Reconhecida como Great Place To Work e com faturamento
anual superior a USD 1,5 bilhdo, atua por meio de uma rede de subsidiarias e
firmas-membro independentes.
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Sobre a ICTS Security

Metodologia pioneira, resultados C-s Consultoria com agilidade £fgle} Equipe de profissionais Origem Israelense, presente
comprovados e tecnologia de ponta . e independéncia @) oltamente qualificados no Brasil desde 1995

Gestao de Monitoramento
seguranc¢a . inteligente

Avaliacao de
riscos

Projetos de
seguranga

SECURITY
Seguranca

Empresarial, Pessoal .
& Condominial

HGELETNE S
especializados

Protecao de

executivos

Auditorias de Varredura de
seguranca ambientes
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Sobre a Aliant

aliant”

Plataforma de solug¢oes digitais para governancga, riscos, compliance, ciberseguranca, privacidade e ESG.

CONECTE I ENGAJE /4
GERENCIE
* Governanca dos programas

* Canal de denuncias * Endomarketing
* Canal de combate a violéncia * Plataforma de treinamentos online
contra a mulher * Desenvolvimento de e-Learnings
de Etica & Compliance,
Privacidade e ESG
* Gestao de incidentes

e Canal de combate a discriminagao * Simulados e testes comportamentais

* Registro de incidentes * Conteudos técnicos e estatisticas
 Declaragao de conflitos de interesses

e interacao com agentes publicos
* LGPD — Canal para titulares de dados
* Canal para comunidades de entorno

* Quvidoria - -
* Continuidade de negdcios
MONITORE PROTEJA
* Riscos * Due diligence e onboarding digital

* Comunicagoes
* Transagdes
* PLDFT

de pessoa juridica (parceiros,
fornecedores e clientes)

* Background check de pessoa fisica e
analise de integridade
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protivitr

Global Business Consulting

SAO PAULO RIO DE JANEIRO ALPHAVILLE BELO HORIZONTE

+55 11 3809 2680 +55 21 2511 2651 +55 11 2198 4200 +55 31 3500 7010

Avenida Juscelino Kubitschek, 2041, Avenida Almirante Barroso 81, Alameda Araguaia 2104, 72 andar Av. dos Andradas, 3000, 92 Andar
162 Andar | Torre D | Vila Olimpia 332 andar | Centro Alphaville Industrial Sala 117 | Santa Efigénia

CEP 04543-011 CEP 20031-004 CEP 06455-000 CEP 30260-070

www.protiviti.com.br +55 11 3809 2680

A Protiviti combina a experiéncia e servigos especializados em gestdo de riscos, compliance, ESG, ciberseguranca, privacidade, auditoria interna e investigacdo empresarial da ICTS, com o alcance

global e inovagao da Protiviti, enderecando riscos e desafios de negdcio para proteger e maximizar o valor das organiza¢des. ICTS Global Servicos de Consultoria em Gestdo de Riscos Ltda. € uma sociedade de responsabilidade
limitada brasileira e é firma membro brasileira da rede Protiviti, composta por empresas de consultoria independentes e de propriedade local. Firmas membro sdo empresas autbnomas, nédo séo agentes de outras empresas da rede Protiviti
e ndo tém autoridade para obrigar ou vincular outras empresas da rede Protiviti.
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Forma de Atendimento

Requisitos Atende (.A)/ Nao Atende ('NA)~/ Nativo Unidade de medida / Valor unltaru.w/ i Observagdes
(N)/ Nativo por Parametrizagdo (NP) / cobranca valor do servigo Prazo (dias)
Customizado (C) g (RS)
2.Descri¢do do Objeto
2.1. Contratagdo de Consultoria Especializada em governanga e gestdo Ambiental, social e Un hposicio de todas ab 60 dias
governanga (ESG) — Conceitos, diretrizes e modelo de avaliagdo e direcionamento para
organizagdes ESG, de acordo especificagdo a seguir:
2.1.1 Consultoria especializada em gestdo e governanga conforme os conceitos ESG da ABNT atividades para
PR 2030:2022 e documentos normativos orientadores (ABNT PR 2030:2022, Capitulo 2), para Un n/a n/a atendimento a este
adquirir a maturidade necessdria para conquistar a Declaragdo de conformidade; item estdo compostas
2.1.2 Realizar a revisdo da documentagdo atual relacionada aos critérios de cada eixo e
conforme os niveis de maturidade, tais como: Politicas e documentos normativos, programas e
projetos, processos, avaliagdo de risco e controles internos, documentos estratégicos, Comités, Servigo RS 35.800 15 dias
Descrigdo de Atividades e Competéncias (DAC), Inventarios, indicadores, relatérios de andlise,
e estrutura-la visando estabelecer o sistema de gestdo e governanga conforme o conceito
ESG.
2.1.3 O sistema de gestdo ESG deve considerar as orientagdes da Norma ABNT PR 2030:2022 .
L . forma de execugdo
de forma a permitir uma abordagem abrangente e, ao mesmo tempo, equilibrada entre os n/a n/a n/a das atividades
critérios dos eixos ESG e os negdcios do Serpro.
2.2 O trabalho de consultoria deve ser contratado conforme estimativa do quadro abaixo:
Item Descri¢do Unidade Quantidade Localidade -
Consultoria Especializada na Norma
Item 1 P Servigo 1 Brasilia -
ABNT PR 2030:2022
2.3 A contratagdo do servigo de consultoria tem como objetivo obter o apoio especializado e
expertise de empresa de consultoria externa e independente para execugdo de atividades
vinculadas ao objeto aqui descrito;
2.4 Escopo de Execugdo da Consultoria
2.4.1 A CONTRATADA deve executar o servigo de analise de conformidade das instalagdes e
sistemas de gestdo da empresa em relagdo aos requisitos da norma ABNT PR 2030:2022, bem
como todos os elementos vinculados ao Conceito de gestdo ESG, tais como documentagéo, . .
s 05 €le N g 'tagao, Servico RS 35.800 15 dias
metodologias, métodos, operagdo, estrutura de pessoas, bem como atender a especificagdo
doitem 2.1.1, 2.1.2, 2.1.3. Ressalta-se que os elementos aqui enumerados ndo sdo limitadores
e demais necessidades vinculadas a revisdo, andlise, avaliagdo, recomendagdo e indicagdo de
melhorias e adequagdes devem ser atendidas;
2.4.2 Para o contexto apresentado no item 2.5 e subitens, a CONTRATADA deve realizar a
L " - X L . K contemplado nos
revisdo, identificar adequagGes e melhorias necessarias, bem como estrutura-las em conjunto n/a n/a n/a tens 2.4.1 € 2.1.2
com o Serpro, com base nas seguintes fontes: o o
2.4.2.1 Com base na Norma ABNT PR 2030:2022 e seus documentos orientadores, observando
seus respectivos enquadramentos no ciclo PDCA, de acordo com os passos para incorporar o
ESG na organizagdo, conforme abaixo:
contemplado nos
. n/a n/a n/a . p
2.4.2.1.1 Planejar/Estabelecer (Plan); itens 2.4.1e 2.1.2
contemplado nos
n/a n/a n/a . p
2.4.2.1.2 Implementar e Operar (Do); itens 2.4.1e 2.1.2
contemplado nos
. . . n/a n/a n/a . p
2.4.2.1.3 Monitorar e Analisar criticamente (Check); itens 2.4.1e2.1.2
contemplado nos
n/a n/a n/a . p
2.4.2.1.4 Manter e Melhorar (Act itens 2.4.1e2.1.2
contemplado nos
. - n/a n/a n/a . p
2.4.2.1.5 Passos para incorporar o ESG na organizagdo: itens 2.4.1e2.1.2
contemplado nos
n/a n/a n/a . p
Passo 1 — Conhecer itens 2.4.1e 2.1.2
contemplado nos
. ~ - n/a n/a n/a . p
Passo 2 — Ter inteng¢do estratégica itens 2.4.1e 2.1.2
contemplado nos
. . n/a n/a n/a . p
Passo 3 — Diagnosticar itens 2.4.1e2.1.2
contemplado nos
_ n/a n/a n/a X P
Passo 4 — Planejar itens 2.4.1e2.1.2
contemplado nos
n/a n/a n/a X P
Passo 5 — Implementar itens2.4.1e2.1.2
contemplado nos
. X n/a n/a n/a . P
Passo 6 — Medir e monitorar itens2.4.1e2.1.2
contemplado nos
. n/a n/a n/a X P
Passo 7 — Relatar e comunicar itens2.4.1e2.1.2
2.4.2.2 Demais melhores praticas e expertise da CONTRATADA no que tange a gestdo n/a n/a n/a contemplado nos
Ambiental, social e governanca (ESG); itens 2.4.1e 2.1.2
2.4.4 Para a execugdo da prestagdo do servico objeto da contratagdo, a CONTRATADA deve:
contemplado nos
~ . . n/a n/a n/a .
2.4.4.1 Trabalhar conforme cronograma de execugdo do servigco, em conjunto com o Serpro; itens 2.4.1e 2.1.2
2.4.4.2 Realizar o levantamento de informagdes acerca do estado atual da gestdo ESG no n/a n/a n/a contemplado nos
Serpro, abrangendo as especificagdes apresentadas neste documento; itens 2.4.1e 2.1.2
2.4.4.3 Realizar a andlise e avaliagdo de todas as definigdes, processo, procedimentos e rotinas n/a n/a n/a contemplado nos
relativas a gestdo ESG no SERPRO; itens2.4.1e2.1.2
2.4.4.4 Apontar as adequagdes e melhorias com base nos itens 2.4.2.1 e 2.4.2.2 justificando contemplado nos
- n/a n/a n/a X
cada um dos itens e seus fundamentos; itens2.4.1e2.1.2
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2.4.4.5 Apontar as adequagdes e melhorias necessdrias, justificando cada um dos itens e seus

contemplado nos

n/a n/a n/a
fundamentos; / / / itens2.4.1e2.1.2
2.4.4.6 Propor plano de agdo para as adequag6es e melhorias necessarias, bem como n/a n/a n/a contemplado nos
estruturd-las em conjunto com o SERPRO; itens2.4.1e2.1.2
2.4.4.7 Com o objetivo de garantir elevado grau de expertise, dominio dos contelidos e a¢des
necessdrias, bem como a experiéncia prévia para a execugdo da prestagdo do servico
contratado e ainda buscando minimizar o risco de alocagdo de profissionais que ndo possuam n/a n/a n/a contemplado nos
a capacidade, conhecimento e experiéncia necessarios, a CONTRATADA deve apresentar cdpia itens 2.4.1e2.1.2
autenticada ou cépia simples acompanhada de original de documentagdo que comprove a
experiéncia e conhecimento da equipe de consultores da CONTRATADA que serdo alocados na
execugdo do servigo.
2.4.4.8 Os profissionais indicados pela CONTRATADA para a execugdo do servigo contratado e
que sdo detentores das certificagdes apresentadas devem ser os mesmos que prestardo os

. o s contemplado nos
servigos no decorrer do contrato. Caso durante a vigéncia do contrato ocorra substituigdo de n/a n/a n/a tens 24.1 € 2.1.2
um dos consultores que prestara os servigos, o profissional indicado para substituir devera ter o o
a capacidade igual ou superior ao apresentado inicialmente, ainda devera ser apresentada
toda a documentagdo solicitada para avaliagdo e aceite ou recusa do SERPRO;

2.4.5 Com base nas defini¢des apresentadas, a CONTRATADA deve redigir um relatdrio para Servigo R$ 20.000 5 dias
entrega ao SERPRO, contendo minimamente os seguintes elementos:
t lad! ity
. - n/a n/a n/a contemplado no item
2.4.5.1 Referencial tedrico apresentando: 2.4.5
t lad it
n/a n/a n/a contemplado no item
2.4.5.1.1 Capa e contracapa; 2.4.5
t lad it
B n/a n/a n/a contemplado no item
2.4.5.1.2 Sumirio; 2.4.5
t lad it
i n/a n/a n/a contemplado no item
2.4.5.1.3 Introdugdo; 2.4.5
t lad it
N n/a n/a n/a contemplado no item
2.4.5.1.4 Objetivos; 2.4.5
t lad it
) - n/a n/a n/a contemplado no item
2.4.5.1.5 Metodologia (s) utilizada (s); 2.4.5
t lad it
- o ) n/a n/a n/a contemplado no item
2.4.5.2 Andlise e avaliagdo realizada contendo todos os elementos alvo: 2.4.5
2.4.5.2.1 Apresentar sua relagdo com cada um dos itens e subitens da norma ABNT PR .
- o ! contemplado no item
2030:2022, bem como as melhores praticas e indicagdes com base na expertise da empresa n/a n/a n/a 245
CONTRATADA; o
2.4.5.2.2 Proposigcdo de adequagdes e melhorias para cada um dos elementos analisados e .

, . contemplado no item
avaliados, bem como seu fundamento com base nas definigdes apresentadas neste n/a n/a n/a 245
documento; o

contemplado no item
< ~ IS n/a n/a n/a
2.4.5.3 Proposta de plano de agdo para as adequagdes e melhorias identificadas; 2.4.5
t lad it
) ) n/a n/a n/a contemplado no item
2.4.5.4 Melhorias e evolugdo futura; 2.4.5
t lad it
) ) n/a n/a n/a contemplado no item
2.4.5.5 Consideragdes; 2.4.5
2.4.5.6 Todos os documentos deverdo ser entregues em formato PDF e em formato editavel, .
L Lo . ~ . R contemplado no item
sendo estes Ultimos compativeis com os seguintes padrdes para arquivos de texto e planilhas: n/a n/a n/a 245
2.4.5.6.1 DOC; o
contemplado no item
n/a n/a n/a P !
2.4.5.6.2 DOCX; 2.4.5
contemplado no item
n/a n/a n/a P !
2.4.5.6.3 XLS; 2.4.5
contemplado no item
n/a n/a n/a P !
2.4.5.6.4 XLSX; 2.4.5
contemplado no item
n/a n/a n/a P !
2.4.5.6.5 ODT; 2.4.5
contemplado no item
n/a n/a n/a P !
2.4.5.6.6 ODF 2.4.5
contemplado no item
n/a n/a n/a P !
2.4.5.6.7 PPTX; 2.4.5

2.5 Execugdo do Servigo contratado

2.5.1 A CONTRATADA deve iniciar a execugdo dos servigos a partir do inicio de vigéncia do
Contrato;

2.5.2 Todos os recursos necessarios a execugdo dos servigos serdo de responsabilidade da
CONTRATADA no que tange ao seu escopo de atuagdo, com base nas definigdes aqui
apresentadas;

2.5.3 O SERPRO convocard uma reunido inicial para alinhamento de expectativas contratuais.
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SERPRO

Consultoria especializada em gestao e governanca conforme os
conceitos ESG da ABNT
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A ICTS Global Servicos de Consultoria em Gestao de Riscos Ltda. € uma sociedade de responsabilidade limitada brasileira e € firma membro
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Ambiente de Negdcios Aspectos Comerciais
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» Por qué a Protiviti » Despesas Operacionais

» Beneficios esperados
Termo de aceite
Abordagem e Entrega » Aceite da Proposta
» Objetivo e Escopo » Propriedade e Confidencialidade

> Atividades e Produtos
Sobre a Protiviti

Gestao do Projeto e Cronograma » Sobre a ICTS
» Equipe do Projeto » Sobre a Protiviti
» Cronograma » Onde estamos
» Fatores criticos de sucesso » Sobre a Security
» Sobre a Aliant
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» Cases de Sucesso
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Ambiente de Negocios

- Contexto
- Por qué a Protiviti

- Beneficios Esperados
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Contexto

O Servico Federal de Processamento de Dados (Serpro) é a maior empresa publica de tecnologia de informacdo do
mundo. Ha 50 anos é a empresa lider no mercado de Tl para o setor publico, sendo o seu compromisso com a qualidade,
seguranca e confiabilidade.

Pautado nas questdes de qualidade e confiabilidade, em conjunto com a tendéncia global de se manter alinhado com a
sustentabilidade do planeta, buscando ndo apenas a sustentabilidade dela como companhia mas também em servir ao
cidaddo brasileiro que é seu propodsito, o SERPRO esta procurando empresas que possam apoia-lo no processo de
conquista da Declaracao de Conformidade com os conceitos da ABNT PR 2030:2022.

A ABNT PR 2030:2022 é uma norma da ABNT gque traz conceitos, diretrizes e modelo de avaliacdo ESG para direcionar as
empresas em relacdao a tematica. Desta forma tem como principal papel orientar as empresas como incorporar conceitos
e principios ESG, bem como propde critérios Ambientais, Sociais e de Governanca que podem servir como ponto de
partida para as organizacoes identificarem os possiveis temas ESG materiais para seu negdcio.
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Por que a Protiv

Conhecimento pratico reconhecido em ESG

= Experiéncia relevante em estruturar Programas de Sustentabilidade
genuinos no Brasil e no mundo

= Atuagao em foruns relevantes como o Pacto Global e o Instituto Ethos

= Signataria do Pacto Global e Unica consultoria reconhecida como “Empresa
Pré-Etica” por 6 vezes consecutivas

= Profissionais com certificacao e cursos no tema ESG

= Experiéncia com todas dimensdes da Sustentabilidade | ESG, incluindo
consultoria, servigos terceirizados, treinamentos e plataformas, cobrindo as
camadas processos, sistemas, gestao, infra e pessoas, e contando com um
ecossistema relevante de parceiros

= Promotora de conhecimento através da divulgacao de pesquisas e artigos
= Reconhecida globalmente na tematica ESG

= Lideres com experiéncia em realizar palestras nos principais eventos de ESG
do Brasil, aulas nas faculdades de 12 linha e treinamentos em grandes e
médias empresas

protiviti@ CONFIDENCIAL | 2024 PROTIVITI. Todos os direitos reservados.




Nosso entendimento | Do que se trata ESG?

ESTRATEGIA, INOVAGCAO, IMPACTO & CULTURA

ENVIRONMENT (AMBIENTAL) v

SOCIAL (SOCIAL)

= Gestdo de riscos e oportunidades
com:
Biodiversidade
Mudancgas climaticas
Gases de efeito estufa
Leis e regulamentacoes
ambientais
Carteiras e titulos verdes
Energias renovaveis
Economia circular
Gestdo de residuos e controle da
poluicao
Gestdo da agua
Uso do solo
Responsabilidade e investimento
ambiental

Direitos humanos

= Combate ao trabalho infantil e
analogo ao escravo e escravo

Diversidade e inclusao

Gestdao de riscos e oportunidades

com:

= Leis e
trabalhistas

= Seguranca, saude e bem estar

= Clima, satisfacao

= Cadeia de fornecedores

Salario digno e equidade

Direitos do consumidor

Privacidade e ética de dados

Suporte as comunidades, economia

local e micro empreendedorismo

Engajamento e investimento social

regulamentagdes

GOVERNANCE (GOVERNANCA)

Etica empresarial

Governanga Corporativa

= CA, Comités, Metas,
Remuneracgao

Programa de Compliance

= Cddigo de ética, politicas, canal
de reporte e tratamento de
denuncias, treinamento.

= Due diligence

Gestdo de riscos com:

= Leis e regulamentacdes
anticorrupg¢ao, concorrencial,
PLDFT e setoriais

Demonstrativos financeiros e fluxo

de informag¢des ao mercado

confidveis, precisos e tempestivos

Auditoria

GARANTIR O PRESENTE E FUTURO DOS NEGOCIOS!
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Beneficios da ado¢ao dos principios ESG

Construir uma marca corporativa mais forte, com potencial de ganho de valor de
« mercado, e engajada com a promog¢ao do desempenho sustentavel

Promover padrdes mais rigidos de controle e de conformidade sobre o tema,
s estabelecendo referéncias para toda a industria e sociedade

Melhorar a retencao e satisfacao de talentos ao fortalecer o propdsito social e
# alinhamento dos valores da empresa com os de seus profissionais e sociedade

' - ~ . L . .
Tornar a organizacao mais atraente para investidores e gestores de ativos

* Potencializar o aumento de receita de clientes que se preocupam com questdes de
ESG, e possibilitar a redugao de custos via melhor gestao de recursos naturais

* Identificar oportunidades estratégicas, além de aumentar a resiliéncia da

companhia frente aos desafios socioecondmicos e ambientais
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Abordagem e Entregas

- Objetivo| Escopo
- Atividades | Produtos
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Objetivo, Escopo e Local

Objetivo

Atuar conforme os conceitos ESG da ABNT PR 2030:2022 e documentos normativos orientadores (ABNT PR 2030:2022, Capitulo 2),
proporcionando apoio especializado ao SERPRO para adquirir a maturidade necessaria para conquistar a Declaracao de Conformidade.

A Declaracdo de Conformidade é a confirmacdo/declaracdo formal emitida pela entidade certificadora de que a empresa estd
aderente aos requisitos da Norma. Tem o mesmo valor de um Certificado. A Declaracao de Conformidade tera validade de um ano, a
partir da data da aprovacao pela ABNT.

Escopo

= A CONTRATADA deve executar o servico de analise de conformidade das instalagOes e sistemas de gestdao da empresa em relacao
aos requisitos da norma ABNT PR 2030:2022, bem como todos os elementos vinculados ao Conceito de gestao ESG;

= Realizar a revisao da documentacao atual relacionada aos critérios de cada eixo e conforme os niveis de maturidade;

= Elaborar relatdrio de entrega, incluindo o plano de recomendacdes.

Local

Instalacdo a ser avaliada: Edificio Sede do SERPRO - Brasilia - situado a SGAN Quadra 601 Médulo "V" - CEP: 70836-900.
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1. Planejamento| Atividades e Entregas

Reunido de Planejamento Entregas
= Planejamento do time de trabalho, cronograma e programacao das atividades

ontuais, semanais, mensais etc.). e
(p ’ ’ ) = Definicao do grupo de trabalho do

Reunidio de partida — Kick off meeting projeto o N
= Alinhamento de expectativas e equalizacdo inicial do time de trabalho e da = Cronograma inicial de atividades
lideranca. Apresentacdao do projeto, da metodologia, atividades e grupo de = Apresentacao Kick off

trabalho que ficara responsavel por gerir e atuar no projeto.
= Nivelamento de conceitos de ESG e da norma ABNT PR 2030.
= Definicao de agendas de entrevistas e inspecodes in loco.

= Entrega de lista de solicitacao inicial das documentagdes contemplando prazo e
responsaveis.

= Contextualizacao e tendéncias ESG

Prazo
= 1 semana

Importante: Qualquer atraso na entrega de documentos, agendamento de entrevistas e reunides, por parte do CONTRATANTE impactara o cronograma do
projeto, provocando atrasos e, consequentemente, postergacao de milestones acordados com a Protiviti.
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2. Anadlise de documentacgoes, Entrevistas e Inspecdes| Atividades e Entregas

Andlise de documentagdes

Disponibilizacao de documentos existentes, e informacdes solicitadas via Data
Request - O levantamento devera ser feito e preenchido conforme orientacoes
solicitadas pela CONTRATADA.

Politicas e procedimentos que definam como a tematica ESG é tratada dentro da
SERPRO, seu alinhamento com a estratégia e propdsitos da empresa.

Fluxogramas e instrucdes de trabalho que reflitam as definicdes estipuladas nas
politicas e procedimentos, com objetivo de analisarmos se os fluxos seguem os 7
passos para incorporar ESG, conforme ABNT PR2030.

Relatorios derivados dos procedimentos que demonstrem os resultados da
companhia em cada um dos pilares definidos (em linha com a materialidade)
Evidéncias de existéncias de planos de acao e que os mesmos estdao sendo
diligenciados tempestivamente.

Inspegoes
Verificacao in loco:

Se os processos estao de fato sendo executados de acordo com a documentacao
formalizada;

Agendamento de entrevistas com executivos e gestores (até 10 entrevistas);
Reunides para identificar a disseminacdao de conhecimento da tematica, das
politicas e do propdsito da empresa, além de identificar vulnerabilidades e
oportunidades de melhoria, assim como avaliar o nivel de maturidade em relacao
a escala de 5 estagios da ABNT PR2030.

Validagao se os sistemas e processos permitem a geracao de informagdes integras
e tempestivas para a tomada de decisdao dos mais diversos stakeholders.

Importante: Qualquer atraso na entrega de documentos, agendamento de entrevistas e reunides, por
projeto, provocando atrasos e, consequentemente, postergacao de milestones acordados com a Protiviti.
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Entregas

= Conclusdes preliminares para
validacao de gaps e elaboracao do
Plano de Acdo/Recomendacoes
junto aos responsaveis.

Prazo
= 30 dias a partir do inicio do contrato

parte do CONTRATANTE impactara o cronograma do



3. Relatorio Final| Atividades e Entregas

Elaboragdo de relatorio contendo os seguintes elementos: Entregas
= (Capa e contracapa, sumario, introducao, objetivos, metodologias utilizadas.
= Analise e avaliacdao apontando a relacdo com cada tema e critério da ABNT

Lo - = Apresentagao Executiva
PR2030, bem como com as melhores praticas de mercado (analise e P ¢

compartilhamento de boas praticas do setor/ concorréncia relacionadas aos " Relatorio . Final € demais
temas da ABNT PR2030). documentacdes suporte para a
*= Proposta de Plano de Acdo para as adequacoes e melhorias identificadas elaboragdo do mesmo.
(roadmap).
= Melhorias e evolucao futura com base na classificacdo de maturidade da ABNT
2030.

= Entregue em formato PDF e editavel (DOC, DOCX, XLS, XLSX, ODT, ODF PPTX)

Prazo
= 60 dias apds o inicio do contrato

Importante: Qualquer atraso na entrega de documentos, agendamento de entrevistas e reunioes, por parte do CONTRATANTE impactard o cronograma do

projeto, provocando atrasos e, consequentemente, postergacao de milestones acordados com a Protiviti.
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Equipe e Cronograma

- Equipe | CVs propostos
- Cronograma
- Fatores criticos de sucesso
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Equipe

- Com o objetivo de garantir elevado grau de expertise, dominio dos conteudos e acdes a implementar, com experiéncia
necessaria a execuc¢ao do servico por ocasiao da licitacdo serdao apresentados os curriculos e copias autenticada ou copia

simples acompanhada de original de documentacao que comprove a experiéncia e conhecimento da equipe de consultores
gue sera alocado na execugao do servico.

- Os profissionais indicados detentores das certificacdes apresentadas na licitacao serao os mesmos que prestardao 0s servicos
no decorrer do contrato.

- Caso durante a vigéncia do contrato ocorra substituicao de um dos consultores que prestara os servicos, o profissional

indicado para substituir devera ter a capacidade igual ou superior ao apresentado inicialmente, ainda devera ser apresentada
toda a documentacao solicitada para avaliacao e aceite ou recusa do SERPRO;
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Jefferson Kiyohara

Diretor de Compliance & Sustentabilidade

Administrador de Empresas, MBA pela ESPM-SP e FGV-SP, CCEP-I
Contato: +55 11 3809 2680 | +55 11 99175 5683 | jefferson.kiyohara@protiviti.com.br

Idiomas: Portugués | Inglés | Espanhol

Jefferson Kiyohara tem desenvolvido sua carreira por mais de 20 anos em consultoria empresarial, com atua¢ao no Brasil, América Latina, EUA e Oriente Médio em
diferentes segmentos e énfase em projetos de Compliance, Gestdo de riscos, Etica empresarial, ESG, Privacidade, Combate a fraudes e Garantia de receita.

Desde 2003 na ICTS Protiviti, é Head de Compliance desde 2015, e de ESG desde 2020, auxiliando empresas na estruturacdo e aprimoramento de Programas de
Compliance, Programas de Sustentabilidade, no reforco da cultura ética e na migitacdo e gestdo de seus riscos de negdcio. Ampla experiéncia no mapeamento de
riscos de Compliance e riscos de negdcio. Também é Coordenador Técnico e Professor de Etica, Compliance, Riscos e ESG na FIA, palestrante no Brasil e exterior, e co-

autor do livro “Guia pratico de Compliance” e “Compliance aplicado ao Direito”. Reconhecido em 2021 e 2022 no Compliance on top entre os consultores mais
admirados do Brasil.

Ao longo de sua experiéncia na ICTS Protiviti também atuou em projetos de mapeamento de riscos corporativos em escala global, garantia de receita em hospitais,
combate a fraudes em utilities e no setor financeiro, suporte ao reconhecimento Empresa Pré-Etica, e advisory para Board e C-Level

Principais Competéncias: Cursos e Certificagoes: Segmentos:
> Compliance e Gest3o da Etica » CCEP-I pela SCCE » Agronegdcio » Aeroportos e aviagdo
» Gestdo de Riscos » Embaixador certificado do Capitalismo Consciente > Infraestrutura e construgdo > Transporte e logistica
> ESG > Lider certificado “The climate reality” > Imobilidrio » Tecnologia
» Privacidade » Compliance Academy — SCCE » Saude & Farma » Utilities
» Governanga corporativa » Advanced Compliance — Fordham/KLA » Bens de Consumo » Atacado e varejo
» Tratamento de fraudes corporativas e » Gestdo de Projetos — FGV
combate a corrupcao » Manager Challenge — Protiviti EUA
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Filipe Monteiro

Gerente Sénior de Sustentabilidade

Engenheiro Ambiental, Especialista em Analise de Risco Ambiental, Professor, FSA
Contato: +55 34 98400-3157 | filipe.lemos@protiviti.com.br

Idiomas: Portugués | Inglés

Filipe Monteiro é formado em Engenharia Ambiental pela Universidade Federal de Ouro Preto, especialista em Analise de Risco Ambiental pela Unicamp,
pos graduado em Administracao de Empresas pela FGV e MBA em Gestao Financeira Controladoria e Auditoria pela FGV com mais de 11 anos de
experiéncia profissional. Iniciou a carreira em 2011 como treinee na Deloitte Touche e Tohmatsu, como Consultor atuando na area de auditoria interna e
consultoria onde teve oportunidade de atuagdao em projetos relacionados a avaliagdo de conformidade ambiental e de seguranca do trabalho (Elekeiroz). De
2014 a 2015 atuou na drea de controladoria e planejamento financeiro, como especialista em uma grande empresa farmacéutica (EMS), atuando em
projetos de gestdao energética como substituicao de lampadas tradicionais por led e monitoramento de eficiéncia energética de equipamentos.

A partir de Outubro de 2015 aceitou o desafio de trabalhar na Protiviti, em trabalhos focados em auditoria interna, mapeamento de processos, controles
internos e gestao de risco em grandes empresas como Prumo, DPSP e Camargo Correa, neste ultimo vale destacar avaliagdo em questdes de seguranca do
trabalho e saude dos colaboradores. Em 2019, ja como uma das liderangas do escritdrio de Belo Horizonte liderou projeto de mais de 2 anos na Fundagao
Renova com avaliagbes diversas inclusive de conformidade ambiental e seguranca do trabalho e gestao de riscos em direitos humanos. Desde 2021 se
tornou membro do grupo de trabalho (GT) de transparéncia ESG do LAB (finangas sustentaveis), membro do grupo gestor do CBARI (relato integrado) e
professor da FIA no curso de Compliance Sustentavel.

Principais Competéncias: Cursos e Certificagoes: Segmentos:

> ESG > FSA - IFRS (SASB) > Infra e Real State > Oleo & Gés
» Finangas Sustentaveis » TCFD 101 e 102 - CDP / IFC » Agronegdcio » Tecnologia
> Gestdo de Riscos e Controles Internos » MBA (Gestdo Fin., Controladoria e Auditoria) — FGV » Mineragdo > Energia

» Auditoria Interna » Pos Adm - FGV » Automobilistica

» SOX » Especializagdo Analise de Risco Ambiental — Unicamp » Saude & Farma

» Engenharia Ambiental - Ufop

16 CONFIDENCIAL | 2024 PROTIVITI. Todos os direitos reservados. pI‘OtiVitF



Beatriz Lionda Busti Bottairi

Consultora Sénior de Sustentabilidade | ESG

Eng. Ambiental, MBA em Gestao de Projetos, P6s em ESG - Gestao Responsavel

Contato: +55 11 2198 4200 | beatriz.busti@protiviti.com.br

Idiomas: Portugués | Inglés

LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/beatriz-lionda-busti

Beatriz Busti tem desenvolvido carreira desde 2014 na area de sustentabilidade com atua¢cdo em empresas de diferentes setores. Possui experiéncias com diagndstico ESG incluindo
elaboracdo de matriz de riscos, matriz de materialidade e plano de a¢do no desenvolvimento de Jornada ESG, gestao de residuos, apoio ao preenchimento de questiondrio de
Sistema B, auditoria socioambiental de fornecedores e avaliagdo de maturidade ESG segundo metodologia ABNT PR 2030. Ja desenvolveu e ministrou treinamentos no tema de
sustentabilidade e desde 2021 atua como consultora na ICTS Protiviti participando de projetos para administradora de shopping, construtora, grupo de venda e consodrcio de

veiculos, agronegécio, industria agroquimica, laticinios, promotora de eventos, setor financeiro e industria alimenticia.

Principais Competéncias: Cursos e CertificagGes: Segmentos:

> ESG > P0s -ESG - Gestdo Responsavel - FIA > Administragdo de shoppings > Entretenimento

» Sustentabilidade > MBA -Gestdo de Projetos — USP / ESALQ e condominios » Industria alimenticia
> Gestio de Riscos ESG » Graduacdo -Engenharia Ambiental — Oswaldo Cruz » Infraestrutura e construcdo > Industria quimica

> Gestdo de residuos » Compliance Sustentdvel — FIA » Agronegécio > Laticinios

» Sistemas de Gest3o Ambiental » Climate RealityLeadership Corps » Logistica reversa > Geragdo de Energia
> Relatério de Sustentabilidade | GRI e SASB » Empresas e Direitos Humanos — ETHOS » Concessionarias

> Auditoria de Fornecedores » Consulter Challenge Protiviti > Setor financeiro

» ESG Professional — OneTrust
» Gestdo de Residuos — Trevisan
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Flavia Galdiano Fonsatti

Consultora Pleno de ESG

Direito (USP), Especializagao em Direito Ambiental (UFPR), MBA em ESG e Impact (Trevisan)
Contato: +55 11 2198 4200 | flavia.fonsatti@protiviti.com.br

Idiomas: Portugués | Inglés

LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/flavia-galdiano-fonsatti-037670166

Flavia Fonsatti trabalhou no terceiro setor com projetos de sustentabilidade entre os anos de 2017 e 2019, bem como trabalhou no setor de metalurgia e mineracdo com a
implantacdo e operacionalizacdo da area de gestdao da sustentabilidade. Possui experiéncias com elaboracdo de projetos e implementacdo de campanhas educativas voltadas para a
area de sustentabilidade, analise de maturidade ESG, estratégia e reports ESG, relatdrios de sustentabilidade, gestdo de indicadores de sustentabilidade, suporte na elaboracdo de

inventario de GEE, negociacdes e gestao de conflitos, diagndstico ESG e avaliacdo de fornecedores. Desde 2023, atua na ICTS Protiviti como Consultora Pleno de ESG.

Principais Competéncias: Cursos e Certificagoes:
Segmentos:

» ESG » Direito Ambiental — UFPR
» Direito Ambiental » ESG e Impact - Trevisan » Juridico
» Sustentabilidade » Sustainability Reporting Process Course — GRI » Metalurgia e mineragdo
» Gestdo de Riscos ESG » GRI Certified Training Course based on the GRI Sustainability » Terceiro setor
» Relatédrio de Sustentabilidade Reporting Standards - GRI > A,\Iimentos
» Conformidade Ambiental » Integrating the SDGs into Sustainability Reporting course - GRI > Oleo e gas
» Diagnéstico ESG » Circular Economy - Sustainable Materials Management — Lund » Saneamento
» Sustentabilidade na cadeia de University » Pagamentos

Fornecedores » Climate Reality Leadership
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Fatores Criticos de Sucesso

= Patrocinio irrestrito e comprometimento da CONTRATANTE por meio de um responsavel, ao longo do projeto, demonstrando senso
de urgéncia e removendo toda e qualquer barreira que possa prejudicar o bom andamento e cronograma do projeto;

= Disponibilizagao dos envolvidos para priorizacao da agenda para o projeto (levantamentos, reunides, valida¢des, treinamentos);

= Definicdo e disponibilizagao de profissional facilitador do projeto:

= Facilitador do projeto: suporte para levantamento de informacdes, acesso a normas, sistemas e relatérios, agendamento de
reunioes, interface com demais areas.

= Acesso e disponibilizacao de todas as informag¢des e dados relevantes da empresa requeridas pela consultoria, como relatérios,
banco de dados, sistemas, processos descritos, politicas, procedimentos, entre outros, dentro do prazo previsto no cronograma;

= Em caso de realizacdo das atividades de forma remota, é imprescindivel que todos os colaboradores envolvidos no projeto tenham
pleno acesso a internet e aos meios de comunicag¢ao que serao utilizados, podendo ocorrer via Teams ou qualquer outra ferramenta
similar.

= Disponibilizacdao da infraestrutura fisica necessaria para realizagdao das atividades na CONTRATANTE, se demandado (sala de reuniao,
sala de treinamento e infra, acesso a internet, impressao de materiais entre outros);

= Comprometimento com as atividades e cronograma definido;

= Avaliagao conjunta de necessidade de esforcos adicionais vs. escopo inicial do projeto, e tomada de decisao em comum acordo
(CONTRATANTE e ICTS Protiviti).
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Cronograma

- A CONTRATADA deve iniciar a execucdo dos servicos a partir do inicio de vigéncia do Contrato;

- O SERPRO convocara uma reuniao inicial para alinhamento de expectativas contratuais, em até 5 dias uUteis da do inicio da
vigéncia.

- A contratada terd o prazo de 60 (sessenta) dias contados do inicio da vigéncia do contrato para a conclusao dos servicos.

- As etapas de execucao dos servicos ocorrerao conforme previsto em cronograma de execucao, a ser elaborado em conjunto
com o SERPRO.

- Formalizado o cronograma, as etapas serao acompanhadas pelo SERRPO e sujeitarao a CONTRATADA as penalidades
previstas no contrato.
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Experiéncias Relevantes

- Cases de Sucesso
- Reconhecimentos
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Nossas credenciais em ESG

Fleetcor
Carrefour

PETROBRAS

(Sem Parar)

Grande banco

3 Coragoes Grupo Hinode

brasileiro

Supergas 148 ALELBIC Vigor
(Time for fun) Frotas
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CASE | Diagnéstico e Riscos ESG + Indicadores + Relatorio de Sustentabilidade em Industria de Agroquimicos

Abordagem ICTS Protiviti

IndUstria de grande porte do setor de Para identificagao da materialidade e riscos ESG a Protiviti se utilizou de:

produtos agricolas quimicos e biolégicos. Lelvantatmento de btenchmarkmg e pesquisa com stakeholders para capturar os temas
- relevantes para o setor

Buscava compreender Sl nivel de = Entrevistas com stakeholders internos e externos para entendimento das iniciativas

maturidade e desenvolvimento ESG, existentes, oportunidades e possiveis gaps

aprimorar, comunicar e dar transparéncia = Desenvolvimento de matriz de materialidade, conforme metodologia adaptada GRI

ao seus impactos relacionados a = Analise de maturidade ESG

sustentabilidade. = EIabo.réaggo de matriz de riscos ESG, com metodologia baseada em probabilidade e

severidade

= Desenvolvimento de recomendagdes para o aprimoramento das acdes existentes,
desenvolvimento dos temas materiais priorizados e mitigacao dos riscos ESG

Para elaboracao dos indicadores, a Protiviti utilizou de:

* Analise preliminar de frames como, GRI, SASB, CDP e Ethos

* Detalhamento dos indicadores em formato de tabela, conforme padrdes de referéncia,
indicador, base de calculo, tempo de mensuracao e area responsavel

Resultados e Entregas

Benchmarking com empresas do setor

Analise e classificacao de iniciativas existentes

Matriz de Materialidade

Mapa de Riscos ESG

Recomendagdes com integracao de materialidade e riscos

Definicao de programas estratégicos para direcionar os temas materiais priorizados
Anadlise do grau de maturidade ESG

Planilha com os indicadores

Relatoério de Sustentabilidade 2022

Treinamento sobre Conceitos ESG para a organizacao
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CASE | Diagnostico e Riscos ESG em Empresa do Setor de Laticinios e Alimentos

Empresa de laticinios referéncia no setor
alimenticio brasileiro, focada na qualidade
e inovacao de produtos.

Interessada em ampliar sua estratégia a
partir dos pilares ambientais, sociais e de
governanga, necessitava entender o seu
estagio atual em relacdo a agenda
ESG alinhada com as boas praticas de
negocios, razao pela qual a Protiviti
desenvolveu um  diagndstico  ESG,
incluindo riscos e plano de agdes.

Abordagem ICTS Protiviti

Para identificacao da materialidade e riscos ESG, a Protiviti se utilizou de:

Levantamento de benchmarking com concorrentes, referéncias de categorias
relacionadas, fornecedores e padroes de report (GRI/SASB)

Consulta com diferentes stakeholders para capturar os temas materiais ESG relevantes e
prioritarios

Entrevistas com stakeholders internos e externos para entendimento das iniciativas
existentes, oportunidades e possiveis vulnerabilidades

Desenvolvimento de matriz de materialidade, conforme metodologia adaptada GRI
Elaboracao de matriz de riscos ESG, com metodologia baseada em probabilidade e
severidade

Desenvolvimento de um plano de recomendacdes para guiar a jornada ESG da
companhia, baseado em tendéncias de mercado, considerando a projecdao de acoes

segundo prazo e esforco

Resultados e Entregas

Matriz de Materialidade
Mapa de Riscos ESG

Benchmarking com empresas do setor e outras referéncias

Recomendagbes para enderecamento dos temas materiais e mitigagdo dos riscos prioritarios
Definicdo de programas estratégicos para direcionar os temas materiais priorizados
Roadmap, incluindo a priorizacao de a¢des de curto, médio e longo prazo
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CASE | Diagndstico e Riscos ESG + Politica de Sustentabilidade em Produtora de Entretenimento e Cultura

Abordagem ICTS Protiviti

Empresa  pioneira no ramo de Para identificagdo da materialidade e riscos ESG, a Protiviti se utilizou de:

entretenimento e cultura e uma das = Levantamento de benchmarking com concorrentes diretos, patrocinadores, parceiros e
maiores produtoras de shows na América outras categorias correlacionadas ao cliente o

i (e 6 @i e e Salhs G = Pesquisa com stakeholders para capturar os temas relevantes em matéria de ESG

. : . . ) A = Entrevistas com stakeholders internos e externos para entendimento das iniciativas
Impacto souoamb,le_ntal aliado as novas existentes, oportunidades e possiveis gaps

linhas de negdécio e movimentos = Desenvolvimento de matriz de materialidade, conforme metodologia adaptada GRI
estratégicos da companhia. Razao pela = Elaboragdo de matriz de riscos ESG, com metodologia baseada em probabilidade e
qual a Protiviti desenvolveu um severidade _ _ _

diagndstico ESG e a Politica de = Desenvolvimento de recomendag¢des para a jornada ESG da companhia baseada nos seus

anseios de posicionamento estratégico e tendéncias de mercado

= Roadmap, considerando a projec¢do de ac¢des segundo prazo e esforgo

= Elaboracdo de Politica de Sustentabilidade baseada na materialidade e posicionamento da
empresa

Resultados e Entregas

Benchmarking com empresas do setor e outras referéncias

Matriz de Materialidade

Mapa de Riscos ESG

Recomendacdes para enderecamento dos temas materiais e mitigacao dos riscos prioritarios
Definicao de programas estratégicos para direcionar os temas materiais priorizados
Roadmap, incluindo a priorizacao de a¢des de curto, médio e longo prazo

Politica de Sustentabildiade

Sustentabilidade da empresa.
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Disseminando conhecimento em ESG

V| — conferéncia
‘ Ct ethos 360° B

RISCOS, COMPLIANCE E
MATERIALIDADE -

BRC E ESG ESTAO FALANDO

A MESMA LINGUA?

CONFE=

FRENJCIA
ETHOS 360

Daniel Guerra
Linhares
Diretor Executivo Diretora associada de

na Localiza Riscos e Performance na
ICTS Protiviti

Jefferson Kiyohara

Daniela Coelho

Diretor de compliance na ICTS
Protiviti e professor de Etica &

Oferecimento

()ICTS protiviti : » InstitutoEthos
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Compliance da FIA Business School

WEBINAR

AOVIVO

PROGRAMAS ESG EFETIVOS:
BOAS PRATICAS E ATUACAO
MULTI DISCIPLINAR NOS PILARES
AMBIENTAL, SOCIAL E
GOVERNANCA

{9 13 de Abril - 19h

PALESTRANTES

Prof. Jefferson Thiago Augusto Denise Hills

Kiyohara Medeiros Pereira

Daniela Coelho

LTI

DIVEASIDADE, EQUIDADE £ INCLUSAO
IMPERATIVOS L£TICOS £ HMERCADOLOGICOS
PARA UM COMPLIANCE SUSTENTAVEL

MITEANON KIYOMARA
COCRDINADOA DO SOCIA DA Bertors
CURIO DI COMPLANCE £ PROTTIIONA DO DA WINTIN
PUITENTAVEL € DIMLTOR  CURSO DE

COrrLanet

SUSTINTAVIL

12 DE JULHO | I9H @

LECCAST
Mm

i@ VISAO 2030:
O Futurodo ESGea .-
Estratégia de Negécios
Sustentaveis

protiviti

ILITERION KITOHARA

— conferéncia

“k‘ C': ethos 360°

Protiviti | Aliant oferecem: O

que esperar das Fernandes

organizacées no combate ao T tontabidade
g goe e ESG da Protiviti

assédio e ao racismo?

B

Rayhanna

Raphaella
Thomaz

</ gerente de Servicos
da Aliant

- Vocé sabe o que fazer para combater o

assédio e o racismo na sua empresa?

- Como tratar casos como ecte?

protiviti



Visao de especialistas em ESG junto as principais midias

Y= ESTADAO

eLoas
@ Fausto Macedo

Repleter

EMALTA  Dgcraciciaims Setredatas Avgst Nde AscisTerruncds

aamzzae

Quero ser uma empresa ESG: por onde
comecar?

Jutterson Kipotens®
302 feverare s TO4 | 03400

Crganianstes que satie ateatas ba Semandan o meresds € Gos sisiahaiders sabem & imperiines dos pilares
£30 [Ambientel, Socisl ¢ Oovarnans, sm pertugels) ¢ de aer sustontivel £ f%e quc 4 uma neve sads
82 = mitas srganl tEm Dusmade 2 rexpeitn. Mas, snfim, por onds semegar?

D seimeire peals relevaals & eatender sa meotivarics e cmercas © slinhiar 33 sxpestatives. Nie se arlz um

https://politica.estadao.com.br/blogs/fausto-
macedo/quero-ser-uma-empresa-esg-por-onde-
comecar/

A agenda ESG [Ambiental. Social e Governanca, em portuguis)
tem relacao com responsabilidade socioambiental, diversidade e
compliance, entre outros temas. E amplo, holistico e estratégicn
para as organizacoes, rzdao pelo qual deve ter prioridade na
agenda de conselheiros e executivos.

por JEFFERSON RIVOHARA

Passaita 3 COP2S (Conferencts das Macdes Unidasscbre Wy @ma matn iz de miterizlidade com metodulogia torma-

Fonte: Revista Rl — Mar22

Diftheiro

ESG: a sigla que esta mudando as
..empresas

Darieta Coslhu
7 [Se] - [m]

https://www.istoedinheiro.com.br/esg-a-sigla-que-esta-
mudando-as-empresas/
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Proposta e Condicoes Comerciais
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Proposta Comercial

Analise de conformidade ABNT Planejamento das atividades, andlise de documentacao (politicas, fluxogramas, 60 dias RS 91.600
PR 2030 relatérios), inspecdo in loco e elaboracao do relatério
TOTAL R$ 91.600

» 0O faturamento sera realizado apds a execu¢do completa dos servicos, na aceitacdo do relatorio da entrega
» 0O pagamento serd realizado no primeiro dia util apds o décimo quinto dia da aceitacdo dos servicos e consequentemente da emissdo da nota fiscal.
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P

Termo de Aceite

- Propriedade e Confidencialidade | Termos Vinculantes
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Termo de aceite

A assinatura desta Proposta representa a aceitacdao formal das condigdes comerciais e escopo descritos na mesma e representara o
acordo entre as Partes, de forma a permitir o prosseguimento das tratativas negociais, gerando efeitos analogos ao de um contrato
preliminar. Oportunamente, a relacdo estabelecida entre as Partes sera formalizada através de instrumento contratual préprio, a ser
firmado por ambas as Partes, o qual complementara ou substituira os seus termos.

A Contratada se reserva ao direito de negociar todos os termos do correspondente instrumento contratual junto a Contratante
previamente a sua assinatura.

As pessoas que irao assinar a presente Proposta declaram, sob as penas da lei, que sao representantes legais das Partes e que possuem
os respectivos e imprescindiveis poderes, a fim de contrair obrigacdes em nome das Partes.

Esta proposta tem a validade de 30 (trinta) dias, a contar da data de sua apresentacdo constante na capa do documento.
CONTRATANTE: CONTRATADA:

Razao social: SERPRO ICTS GLOBAL SERVICOS DE CONSULTORIA EM GESTAO DE
RISCOS LTDA. (CNPJ: 08.226.125/0001-46)

Nome: Nome:
Cargo: Cargo:
Nome: Nome:
Cargo: Cargo:
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Propriedade intelectual e confidencialidade

Sujeito as obrigacdes de confidencialidade descritas aqui, a propriedade intelectual desenvolvida antes e/ou durante a vigéncia da
relacdo contratual entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA (incluindo, mas ndo se limitando a know-how, ideias, conceitos,
técnicas, templates, metodologias, ferramentas e tecnologia) continuara sendo de propriedade exclusiva da CONTRATADA. Em momento
algum, estarao as Partes proibidas ou limitadas de prestar servicos similares ao objeto deste acordo para terceiros.

Fica entendido que, neste instrumento e nas futuras negociacoes que porventura venham a ocorrer em virtude do mesmo, as Partes
estdo repassando informacdes confidenciais de natureza técnica, econdmica e negocial. Exceto para a performance do previsto neste
instrumento, a Parte Receptora das Informacdes Confidenciais ndo podera usar tais informacdes em beneficio préprio ou de terceiros,
nao sendo permitida a divulgacao das informacdes Confidenciais em publico ou para pessoas nao autorizadas pela CONTRATADA.

A Parte Receptora nao podera revelar estas informacdes a terceiros, exceto para que seus empregados, representantes, agentes,
diretores ou afiliados, com o objetivo especifico de desenvolver o Projeto previsto nesta Proposta, sendo que estes deverao ser
informados e se responsabilizarao em manter sigilo de tais informacgoes.

Este instrumento sera utilizado tao somente para uso interno do CONTRATANTE e nao podera ser copiado ou reproduzido por e para
terceiros.
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Termos vinculantes a prestacao dos servigos — parte |

A CONTRATADA é uma sociedade de responsabilidade limitada brasileira e é firma membro brasileira da rede Protiviti (“Rede Protiviti”),
composta por empresas de consultoria independentes e de propriedade local. Firmas membro sao empresas autbnomas, nao sao
agentes de outras empresas da Rede Protiviti e nao tem autoridade para obrigar ou vincular outras empresas da Rede Protiviti.

De tempos em tempos, a CONTRATADA podera subcontratar partes dos servicos a outros membros da Rede Protiviti. A CONTRATADA
sera sempre responsavel perante a CONTRATANTE pelo desempenho de qualquer servigo subcontratado. A CONTRATANTE concorda que
nao possui direitos de terceiros beneficiarios sob o subcontrato celebrado entre a CONTRATADA e quaisquer outras empresas da Rede
Protiviti.

A CONTRATANTE reconhece e concorda que a remuneracao estabelecida neste CONTRATO leva em consideracao os riscos envolvidos na
prestacao de servicos e, por esse motivo, a CONTRATANTE expressamente reconhece e concorda que a responsabilidade total da
CONTRATADA em relacao a CONTRATANTE por reclamacoes ou indenizacdoes decorrentes deste CONTRATO sera limitada a indenizacao
por danos diretos e ndao excedera o montante total de remuneracao efetivamente pago pela CONTRATANTE a CONTRATADA, pela
prestacao de servicos aqui pactuada. Na eventualidade de determinada indenizacdao resultar do uso de Servigos especificos pela
CONTRATANTE, essa responsabilidade estara limitada ao valor da remuneracao paga pelos respectivos Servicos que originarem a
responsabilidade. A CONTRATANTE reconhece ainda, que as limitacdes desta clausula sao elemento essencial deste CONTRATO e que, na
auséncia de tais limitacdes, o preco e os outros termos previstos neste CONTRATO seriam substancialmente diferentes.
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Termos vinculantes a prestacao dos servi¢os — parte |l

A CONTRATADA, em nenhuma hipoétese sera responsavel perante a CONTRATANTE por qualquer indenizacao por danos consequenciais,
indiretos, especiais, morais, incidentais, punitivos ou lucros cessantes, sejam previsiveis ou imprevisiveis, independentemente de sua
causa, com base em reclamacdes da CONTRATANTE, decorrentes de violacdo ou falha de garantia expressa ou implicita, quebra de
contrato, deturpacdo, negligéncia, seja por responsabilidade contratual, ilicito civil ou qualquer outra teoria de responsabilidade.

O disposto nesta clausula nao se aplicara somente, quando e na medida em que a lei aplicavel especificamente exigir responsabilidade,
apesar da exclusao e limitacao acima mencionadas.

Parte Independente: A CONTRATADA é uma firma membro da rede global de empresas Protiviti, cada uma das quais € uma entidade de
propriedade local separada (a "Rede Protiviti"). A CONTRATANTE reconhece que a CONTRATADA é uma parte independente e nada neste
CONTRATO serd interpretado para tornar a CONTRATADA um agente, funcionario, franquia, joint venturer ou representante legal de
qgualquer outra empresa da Rede Protiviti. A CONTRATANTE nao poderd reclamar ou abrir processos relacionados aos servicos ou, de
outra forma, sob este CONTRATO, contra qualquer outra empresa da Rede Protiviti e devera apenas apresentar reclamacdes contra a
CONTRATADA. A CONTRATANTE indenizara as empresas da Rede Protiviti e os seus executivos, diretores, funcionarios, agentes e
representantes de e contra qualquer dano, perda, responsabilidade ou despesa (incluindo honorarios advocaticios) (i) com relacao a
qgualquer ato de negligéncia, omissao ou conduta dolosa da CONTRATANTE. ou (ii) decorrentes de ou como resultado de qualquer uso ou
confianca por parte de terceiros ou sobre 0s servicos ou quaisquer entregas fornecidas em relacao a eles.

34 CONFIDENCIAL | 2024 PROTIVITI. Todos os direitos reservados. prOtiViti“



Termos vinculantes a prestacao dos servicos — parte |l

Todos os valores previstos no pre¢o desta Proposta incluem respectivos tributos incidentes sobre o faturamento da prestagao de servigos
estabelecida através desta Proposta, dentre os quais, exemplificadamente, ISS, PIS e COFINS. Os termos desta clausula consideram o
faturamento para a cidade de Sao Paulo. Em caso de faturamento para outras cidades, onde a CONTRATADA nao tem cadastro municipal
(CEPOM), a retencao de ISS devera ser analisada caso a caso. Caso ocorra a retencao esta devera ser acrescida ao valor bruto final de
cada fatura/nota fiscal enviada pela CONTRATADA ao CONTRATANTE, sendo que o valor liquido dos honorarios profissionais da
CONTRATADA deverao ser mantidos.
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Analise de riscos e conflitos de independéncia

Este material nao vincula a PROTIVITI a execugao de quaisquer servicos. Esta obrigacao ocorrera apenas apos a conclusao do processo de
analise de riscos e verificacao de conflitos de independéncia pela PROTIVITI, conforme seus procedimentos internos e, em nao havendo
impedimentos ou conflitos, mediante formalizacao contratual entre as Partes em instrumento especifico.
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Propriedade e confidencialidade (uso interno)

O conteudo deste material é de propriedade da PROTIVITI.

Este material contém informacdes confidenciais. Seu conteddo é somente para utilizacao interna do destinatdrio primario e ndo deve ser
copiado ou reproduzido a terceiros. E proibida sua divulgacao em publico sem autorizacao prévia e formal da PROTIVITI.
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Sobre a ICTS

Nossa organizacao




SLIDE RESUMO

C)ICTS

Empresa brasileira de consultoria, auditoria, tecnologia e servicos.

No Brasil desde 1995, nosso propdsito é ajudar a criar um mundo
onde as relagdes sdao construidas com confianca e sustentabilidade.

©00

clientes ativos dos 200 maiores colaboradores escritérios no
grupos empresariais do Brasil
Brasil* atendidos

EMPRESA

'PR e ‘;"z. Pacto Global

ETICA 1@’2 Rede Brasil

2020-2021

-

Certificado

Mai2021 - Maif2022

BRASIL

* Exame - 200 maiores grupos empresarias do Brasil conforme o guia Melhores & Maiores 2021.

DivisGes de negdcio
protiviti’

Expertise e servigos da ICTS em gestao de riscos, compliance, ESG,
ciberseguranca, privacidade, auditoria interna e investigacao
empresarial, combinados com o alcance global e inovagao da Protiviti.

QICTS

SECURITY

Consultoria e gestdao de servigos de seguranga empresarial, pessoal e
condominial, com enfoque preventivo e aporte de inteligéncia e
tecnologias de ponta.

- L] ‘
aliant
Plataforma de solucdes digitais para governanca, riscos & compliance,

ciberseguranca, privacidade e ESG, com escopo abrangente e
abordagem descomplicada.
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Sobre a Protiviti

Deep expertise Q
e pragmatismo =

Performance
% empresarial

@ Forensics

—] Compliance
& ESG

Auditoria
interna

DNA inovador e capacidade Seguranga e
para transformar independéncia

protivitr
Portfdlio completo
de solugdes em

consultoria, auditoria
e servigos

é Exceléncia operacional

e resultados sustentaveis

Gestao de riscos é | VA

Ciberseguranca a |

Digitalizacao e
automacgao

Privacidade m
de dados .
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Onde estamos

Como membros do network global da Protiviti, entregamos valor aos nossos clientes onde quer que eles estejam,
combinando praticas inovadoras, tecnologias disruptivas e equipes experientes nos mais diversos temas e industrias.

protiviti’

.

!

' A Protiviti Inc. (Www.protiviti.com) é uma empresa global com 85 escritorios em
" 25 paises e mais de 7.000 profissionais que atendem a 60% das empresasida
FORTUNE 1000®. Reconhecida como Great Place To Work e com faturamento
anual superior a USD 1,5 bilhdo, atua por meio de uma rede de subsidiarias e
firmas-membro independentes.
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Sobre a ICTS Security

Metodologia pioneira, resultados C-s Consultoria com agilidade £fgle} Equipe de profissionais Origem Israelense, presente
comprovados e tecnologia de ponta . e independéncia @) oltamente qualificados no Brasil desde 1995

Gestao de Monitoramento
seguranc¢a . inteligente

Avaliacao de
riscos

Projetos de
seguranga

SECURITY
Seguranca

Empresarial, Pessoal .
& Condominial

HGELETNE S
especializados

Protecao de

executivos

Auditorias de Varredura de
seguranca ambientes
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Sobre a Aliant

aliant”

Plataforma de solug¢oes digitais para governancga, riscos, compliance, ciberseguranca, privacidade e ESG.

CONECTE I ENGAJE /4
GERENCIE
* Governanca dos programas

* Canal de denuncias * Endomarketing
* Canal de combate a violéncia * Plataforma de treinamentos online
contra a mulher * Desenvolvimento de e-Learnings
de Etica & Compliance,
Privacidade e ESG
* Gestao de incidentes

e Canal de combate a discriminagao * Simulados e testes comportamentais

* Registro de incidentes * Conteudos técnicos e estatisticas
 Declaragao de conflitos de interesses

e interacao com agentes publicos
* LGPD — Canal para titulares de dados
* Canal para comunidades de entorno

* Quvidoria - -
* Continuidade de negdcios
MONITORE PROTEJA
* Riscos * Due diligence e onboarding digital

* Comunicagoes
* Transagdes
* PLDFT

de pessoa juridica (parceiros,
fornecedores e clientes)

* Background check de pessoa fisica e
analise de integridade
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protivitr

Global Business Consulting

SAO PAULO RIO DE JANEIRO ALPHAVILLE BELO HORIZONTE

+55 11 3809 2680 +55 21 2511 2651 +55 11 2198 4200 +55 31 3500 7010

Avenida Juscelino Kubitschek, 2041, Avenida Almirante Barroso 81, Alameda Araguaia 2104, 72 andar Av. dos Andradas, 3000, 92 Andar
162 Andar | Torre D | Vila Olimpia 332 andar | Centro Alphaville Industrial Sala 117 | Santa Efigénia

CEP 04543-011 CEP 20031-004 CEP 06455-000 CEP 30260-070

www.protiviti.com.br +55 11 3809 2680

A Protiviti combina a experiéncia e servigos especializados em gestdo de riscos, compliance, ESG, ciberseguranca, privacidade, auditoria interna e investigacdo empresarial da ICTS, com o alcance

global e inovagao da Protiviti, enderecando riscos e desafios de negdcio para proteger e maximizar o valor das organiza¢des. ICTS Global Servicos de Consultoria em Gestdo de Riscos Ltda. € uma sociedade de responsabilidade
limitada brasileira e é firma membro brasileira da rede Protiviti, composta por empresas de consultoria independentes e de propriedade local. Firmas membro sdo empresas autbnomas, nédo séo agentes de outras empresas da rede Protiviti
e ndo tém autoridade para obrigar ou vincular outras empresas da rede Protiviti.
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INNOVATION & EXPERIENCE DESIGN

JANEIRO 2024



Estamos animados em
apresentar nossa visao de
como apoiar o SERPRO para
adquirir a maturidade
necessaria para conqu1star a
Declaracao de conformidade
ESG de acordo com os
conceitos da ABNT.






INNOVATION & EXPERIENCE DESIGN

O DESAFIO

O SERPRO busca -
_ para alcangar a

Declaracao de Conformidade

e documentos
normativos orientadores (ABNT PR
2030:2022, Capitulo 2).



INNOVATION & EXPERIENCE DESIGN

EY

ABORDAGEM

EXPLORANDO E DESCOBRINDO OPORTUNIDADES PARA APRIMORAR
GESTAO E GOVERNANCA CONFORME OS CONCEITOS ESG DA ABNT

Mapear os

Analisar
dOC.UmentOS criticamente os
existentes documentos

Mapeamos e coletamos as
informacdes mais relevantes
para gerar os melhores
insights.

levantamento de informacdes
acerca do estado atual da gestao
ESG no
SERPRO

Elaborar proposta de
metodologia estruturada e
definir melhorias para eliminar
os pontos criticos, promovendo
agilidade estratégica, tatica
operacional

Transformamos os melhores
insights e dados em
recomendacoes e
oportunidades.

Realizar a Apontar as

anadlise e adequacoes e
avaliacao de melhorias
todas as justificando
definicoes, cada um dos
processo, itens e seus
procedimentos fundamentos
e rotinas
relativas a
gestao ESG no
SERPRO

Analisar e definir o fluxo ideal do
processo contemplando

responsabilidades e

prazos

Relatério de entrega

Entregamos as informacdes de
modo que possam ser colocadas
em pratica pelos clientes.

Criar e/ou revisar os
documentos atuais na
estrutura definida

Propor plano de acao
para as adequacoes e
melhorias necessdrias,
bem como estruturd-
las em conjunto com o
SERPRO

NoOsSsos servi¢cos sao baseados na seguinte abordagem para
enfrentar o desafio proposto:

ACELERAR- Vivemos e respiramos o problema, realizando
pesquisas com usuarios, descobrindo pontos de dor e obtendo
uma compreensao profunda do estado atual.

COLABORAR- Realizacao de workshops, colaborando com os
participantes e orientando-os para simplificar e transformar os
processos conforme os conceitos ESG da ABNT

INOVAR- Analisamos e finalizamos os produtos das sessdes para
fornecer um plano de acdo de alto impacto e as ferramentas para
promover mudancas.



INNOVATION & EXPERIENCE DESIGN

PLANO DE TRABALHO

ACELERAR COLABORAR INOVAR

Project Team

O
D

PARTNER

Transformamos os melhores
insights e dados em
recomendacoes e
oportunidades.

Mapeamos e coletamos as
informacdes mais relevantes
para gerar os melhores
insights.

Entregamos as informacdes de
modo que possam ser colocadas
em pratica pelos clientes.

SENIOR MANAGER

S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8

Acelerar

Kickoff <> OOOO Colaborar

Entrevistas

SENIORS

Inovar

STAFFS
Workshops
Relatério
Final . .
P4 Full Time
Part Time

% On Demand



o
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Investimento

EY IXD estima o seqguinte investimento para cobrir o
escopo solicitado:

8 semanas R$ 565.601,96

O valor ao lado sera faturado da seguinte forma. O pagamento
serd realizado apds a execucdo completa dos servi¢os, na
aceitacao do Relatério de entrega.

Todos os impostos estao inclusos nos valores.

=
O
%
L
a
L
O
=
L
o
L
o
><
L
o
=
O
I—
<
>
O
=
=

Os nossos honorarios especificados nesta proposta sao
referentes aos servicos prestados no ambito do escopo
especificado.

Quaisquer despesas incorridas com a execucao dos servicos,

serao faturados em separado.




CONSULTA PUBLICA 01074/2022

Forma de Atendimento

Atende (A)/ Ndo Atende (NA)/ Nativo Valor unitario /

Requisitos Unidade de medida Observagdes
¢ (N)/ Nativo por Parametrizagdo (NP) / ' BB/ valor do servigo Prazo (dias) <
) cobranga
Customizado (C) (R$)
2.Descrigdo do Objeto
2.1. Contratagdo de Consultoria Especializada em governanca e gestdo Ambiental, social e Atende (A) NA NA NA

governanga (ESG) — Conceitos, diretrizes e modelo de avaliagdo e direcionamento para
organizagdes ESG, de acordo especificagdo a seguir:

2.1.1 Consultoria especializada em gestdo e governanga conforme os conceitos ESG da ABNT PR
2030:2022 e documentos normativos orientadores (ABNT PR 2030:2022, Capitulo 2), para adquirir Atende (A) NA NA NA
a maturidade necessaria para conquistar a Declaragdo de conformidade;

2.1.2 Realizar a revisdo da documentacdo atual relacionada aos critérios de cada eixo e conforme
os niveis de maturidade, tais como: Politicas e documentos normativos, programas e projetos,
processos, avaliagdo de risco e controles internos, documentos estratégicos, Comités, Descrigdo
de Atividades e Competéncias (DAC), Inventdrios, indicadores, relatdrios de analise, e estrutura-la
visando estabelecer o sistema de gestdo e governanga conforme o conceito ESG.

Atende (A) NA NA NA

2.1.3 O sistema de gestdo ESG deve considerar as orientagdes da Norma ABNT PR 2030:2022 de
forma a permitir uma abordagem abrangente e, ao mesmo tempo, equilibrada entre os critérios Atende (A) NA NA NA
dos eixos ESG e os negdcios do Serpro.

Atende (A NA NA NA
2.2 O trabalho de consultoria deve ser contratado conforme estimativa do quadro abaixo: (A)

Item Descrigdo Unidade Quantidade Localidade -

Consultoria Especializada na Norma ABNT
PR 2030:2022

Item 1 Servigo 1 Brasilia -

2.3 A contratagdo do servigo de consultoria tem como objetivo obter o apoio especializado e
expertise de empresa de consultoria externa e independente para execugdo de atividades Atende (A) NA NA NA
vinculadas ao objeto aqui descrito;

2.4 Escopo de do da Ci Itoria

2.4.1 A CONTRATADA deve executar o servigo de andlise de conformidade das instalagdes e
sistemas de gestdo da empresa em relagdo aos requisitos da norma ABNT PR 2030:2022, bem
como todos os elementos vinculados ao Conceito de gestdo ESG, tais como documentagdo,
metodologias, métodos, operagdo, estrutura de pessoas, bem como atender a especificagdo do
item 2.1.1, 2.1.2, 2.1.3. Ressalta-se que os elementos aqui enumerados ndo sdo limitadores e
demais necessidades vinculadas a revisdo, analise, avaliagdo, recomendagdo e indicagdo de
melhorias e adequagdes devem ser atendidas;

Atende (A) NA NA NA

2.4.2 Para o contexto apresentado no item 2.5 e subitens, a CONTRATADA deve realizar a revisdo,
identificar adequagdes e melhorias necessarias, bem como estrutura-las em conjunto com o Atende (A) NA NA NA
Serpro, com base nas seguintes fontes:

2.4.2.1 Com base na Norma ABNT PR 2030:2022 e seus documentos orientadores, observando

seus respectivos enquadramentos no ciclo PDCA, de acordo com os passos para incorporar o ESG Atende (A) NA NA NA
na organizagdo, conforme abaixo:
2.4.2.1.1 Planejar/Estabelecer (Plan); Atende (A) NA NA NA
2.4.2.1.2 Implementar e Operar (Do); Atende (A) NA NA NA
2.4.2.1.3 Monitorar e Analisar criticamente (Check); Atende (A) NA NA NA
2.4.2.1.4 Manter e Melhorar (Act Atende (A) NA NA NA
2.4.2.1.5 Passos para incorporar o ESG na organizagdo: Atende (A) NA NA NA
Passo 1 — Conhecer Atende (A) NA NA NA
Passo 2 — Ter intengdo estratégica Atende (A) NA NA NA
Passo 3 — Diagnosticar Atende (A) NA NA NA
Passo 4 — Planejar Atende (A) NA NA NA
Passo 5 — Implementar Atende (A) NA NA NA
Passo 6 — Medir e monitorar Atende (A) NA NA NA
Passo 7 — Relatar e comunicar Atende (A) NA NA NA
2.4.2.2 Demais melhores préticas e expertise da CONTRATADA no que tange a gestdo Ambiental,
) ' pratl xpert! au 8easg ' Atende (A) NA NA NA
social e governanga (ESG);
Atende (A NA NA NA
2.4.4 Para a execugdo da prestagdo do servigo objeto da contratagdo, a CONTRATADA deve: ")
Atende (A NA NA NA
2.4.4.1 Trabalhar conforme cronograma de execugdo do servigo, em conjunto com o Serpro; (A)
2.4.4.2 Realizar o levantamento de informag&es acerca do estado atual da gestdo ESG no Serpro,
S Atende (A) 1 RS 176.751,05 15
abrangendo as especificagdes apresentadas neste documento;
2.4.4.3 Realizar a andlise e avaliagdo de todas as definigdes, processo, procedimentos e rotinas
Atende (A 1 RS 141.400,84 15
relativas a gestdo ESG no SERPRO; ende (A) 5
2.4.4.4 Apontar as adequagdes e melhorias com base nos itens 2.4.2.1 e 2.4.2.2 justificando cada
) Atende (A) 1 RS 70.700,42 5
um dos itens e seus fundamentos;
2.4.4.5 Apontar as adequagdes e melhorias necessdrias, justificando cada um dos itens e seus
P auas ! Atende (A) 1 R$ 35.350,21 5
fundamentos;
2.4.4.6 Propor plano de agdo para as adequagdes e melhorias necessérias, bem como estrutura-
! Atende (A) 1 RS 35.350,21 5
las em conjunto com o SERPRO;
2.4.4.7 Com o objetivo de garantir elevado grau de expertise, dominio dos contetdos e agdes
necessdrias, bem como a experiéncia prévia para a execugdo da prestagdo do servigo contratado e
ainda buscando minimizar o risco de alocagdo de profissionais que ndo possuam a capacidade,
Atende (A) NA NA NA

conhecimento e experiéncia necessarios, a CONTRATADA deve apresentar copia autenticada ou
copia simples acompanhada de original de documentagédo que comprove a experiéncia e
conhecimento da equipe de consultores da CONTRATADA que serdo alocados na execugdo do
servigo.
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2.4.4.8 Os profissionais indicados pela CONTRATADA para a execugdo do servigo contratado e que
sdo detentores das certificagdes apresentadas devem ser os mesmos que prestardo os servigos
no decorrer do contrato. Caso durante a vigéncia do contrato ocorra substituigdo de um dos Atende (A) NA NA NA
consultores que prestard os servigos, o profissional indicado para substituir devera ter a
capacidade igual ou superior ao apresentado inicialmente, ainda deverd ser apresentada toda a
documentacdo solicitada para avaliagdo e aceite ou recusa do SERPRO;
2.4.5 Com base nas definigdes apresentadas, a CONTRATADA deve redigir um relatdrio para Atende (A) 1 RS 106.050,63 10
entrega ao SERPRO, contendo minimamente os seguintes elementos:
2.4.5.1 Referencial tedrico apresentando: Atende (A) NA NA NA
2.4.5.1.1 Capa e contracapa; Atende (A) NA NA NA
2.4.5.1.2 Sumario; Atende (A) NA NA NA
2.4.5.1.3 Introdugdo; Atende (A) NA NA NA
2.4.5.1.4 Objetivos; Atende (A) NA NA NA
2.4.5.1.5 Metodologia (s) utilizada (s); Atende (A) NA NA NA
2.4.5.2 Andlise e avaliagdo realizada contendo todos os elementos alvo: Atende (A) NA NA NA
2.4.5.2.1 Apresentar sua relagdo com cada um dos itens e subitens da norma ABNT PR 2030:2022, Atende (A) NA NA NA
bem como as melhores praticas e indicagdes com base na expertise da empresa CONTRATADA;
2.4.5.2.2 Proposi¢do de adequagdes e melhorias para cada um dos elementos analisados e Atende (A) NA NA NA
avaliados, bem como seu fundamento com base nas defini¢des apresentadas neste documento;
2.4.5.3 Proposta de plano de agdo para as adequagdes e melhorias identificadas; Atende (A) NA NA NA
2.4.5.4 Melhorias e evolugdo futura; Atende (A) NA NA NA
2.4.5.5 Consideragdes; Atende (A) NA NA NA
2.4.5.6 Todos os documentos deverdo ser entregues em formato PDF e em formato editavel,
sendo estes Ultimos compativeis com os seguintes padrdes para arquivos de texto e planilhas: Atende (A) NA NA NA
2.4.5.6.1 DOC;
2.4.5.6.2 DOCX; Atende (A) NA NA NA
2.4.5.6.3 XLS; Atende (A) NA NA NA
2.4.5.6.4 XLSX; Atende (A) NA NA NA
2.4.5.6.5 ODT; Atende (A) NA NA NA
2.4.5.6.6 ODF Atende (A) NA NA NA
2.4.5.6.7 PPTX; Atende (A) NA NA NA
2.5 Execugdo do Servico contratado
2.5.1 A CONTRATADA deve iniciar a execugdo dos servigos a partir do inicio de vigéncia do

Atende (A) NA NA NA
Contrato;
2.5.2 Todos os recursos necessarios a execugao dos servigos serdo de responsabilidade da
CONTRATADA no que tange ao seu escopo de atuagdo, com base nas definigdes aqui Atende (A) NA NA NA
apresentadas;
2.5.3 O SERPRO convocara uma reunido inicial para alinhamento de expectativas contratuais. Atende (A) NA NA NA
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA
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82.11-3-00 - Servigcos combinados de escritério e apoio administrativo
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82.19-9-99 - Preparagao de documentos e servigos especializados de apoio administrativo ndo especificados
anteriormente

82.99-7-99 - Outras atividades de servicos prestados principalmente as empresas nao especificadas anteriormente

CODIGO E DESCRIGAO DA NATUREZA JURIDICA
206-2 - Sociedade Empresaria Limitada
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RJ 82 45 QUADRA150-A LOTE 05 CASA 2
CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
74.674-440 SETOR JAO GOIANIA GO
ENDEREGO ELETRONICO TELEFONE
SALVADORSTORTI@GMAIL.COM (62) 9288-7077
ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)
SITUAGAO CADASTRAL DATA DA SITUAGAO CADASTRAL
ATIVA 06/06/2013
MOTIVO DE SITUAGAO CADASTRAL
SITUAGAO ESPECIAL DATA DA SITUAGAO ESPECIAL
Aprovado pela Instrugdo Normativa RFB n° 1.863, de 27 de dezembro de 2018.
Emitido no dia 03/07/2021 as 09:27:09 (data e hora de Brasilia). Pagina: 11
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Requisitos

Forma de Atendimento

Atende (A)/ Ndo Atende (NA)/ Nativo
(N)/ Nativo por Parametrizagdo (NP) /
Customizado (C)

Valor unitério /
valor do servigo

(R$)

Unidade de medida /
cobranga

Prazo (dias)

Observagdes

2.Descrigdo do Objeto

Proposta emitida em
31 de janeiro de 2024.

2.1. Contratagdo de Consultoria Especializada em governanca e gestdo Ambiental, social e
governanga (ESG) — Conceitos, diretrizes e modelo de avaliagdo e direcionamento para
organizagdes ESG, de acordo especificagdo a seguir:

73.000

60 DIAS

Contato ABISSAL
Marcelo Salvador
Storti 6299288
7077

2.1.1 Consultoria especializada em gestdo e governanga conforme os conceitos ESG da ABNT PR
2030:2022 e documentos normativos orientadores (ABNT PR 2030:2022, Capitulo 2), para adquirir
a maturidade necessaria para conquistar a Declaragdo de conformidade;

2.1.2 Realizar a revisdo da documentacdo atual relacionada aos critérios de cada eixo e conforme
os niveis de maturidade, tais como: Politicas e documentos normativos, programas e projetos,
processos, avaliagdo de risco e controles internos, documentos estratégicos, Comités, Descrigdo
de Atividades e Competéncias (DAC), Inventdrios, indicadores, relatdrios de analise, e estrutura-la
visando estabelecer o sistema de gestdo e governanga conforme o conceito ESG.

2.1.3 O sistema de gestdo ESG deve considerar as orientagdes da Norma ABNT PR 2030:2022 de
forma a permitir uma abordagem abrangente e, ao mesmo tempo, equilibrada entre os critérios
dos eixos ESG e os negdcios do Serpro.

2.2 O trabalho de consultoria deve ser contratado conforme estimativa do quadro abaixo:

Item

Descrigdo Unidade Quantidade

Localidade

Item 1

Consultoria Especializada na Norma ABNT

Servigo 1
PR 2030:2022

Brasilia

2.3 A contratagdo do servigo de consultoria tem como objetivo obter o apoio especializado e

expertise de empresa de consultoria externa e independente para execugdo de atividades A
vinculadas ao objeto aqui descrito;
2.4 Escopo de do da Ci Itoria

2.4.1 A CONTRATADA deve executar o servigo de andlise de conformidade das instalagdes e
sistemas de gestdo da empresa em relagdo aos requisitos da norma ABNT PR 2030:2022, bem
como todos os elementos vinculados ao Conceito de gestdo ESG, tais como documentagdo,
metodologias, métodos, operagdo, estrutura de pessoas, bem como atender a especificagdo do A
item 2.1.1, 2.1.2, 2.1.3. Ressalta-se que os elementos aqui enumerados ndo sdo limitadores e
demais necessidades vinculadas a revisdo, analise, avaliagdo, recomendagdo e indicagdo de
melhorias e adequagdes devem ser atendidas;
2.4.2 Para o contexto apresentado no item 2.5 e subitens, a CONTRATADA deve realizar a revisdo,
identificar adequagdes e melhorias necessarias, bem como estrutura-las em conjunto com o
Serpro, com base nas seguintes fontes:
2.4.2.1 Com base na Norma ABNT PR 2030:2022 e seus documentos orientadores, observando
seus respectivos enquadramentos no ciclo PDCA, de acordo com os passos para incorporar o ESG
na organizagdo, conforme abaixo:
2.4.2.1.1 Planejar/Estabelecer (Plan); A
2.4.2.1.2 Implementar e Operar (Do); A
2.4.2.1.3 Monitorar e Analisar criticamente (Check); A
2.4.2.1.4 Manter e Melhorar (Act A
2.4.2.1.5 Passos para incorporar o ESG na organizagdo: A
Passo 1 — Conhecer A
Passo 2 — Ter intengdo estratégica A
Passo 3 — Diagnosticar A
Passo 4 — Planejar A
Passo 5 — Implementar A
Passo 6 — Medir e monitorar A
Passo 7 — Relatar e comunicar A
2.4.2.2 Demais melhores praticas e expertise da CONTRATADA no que tange a gestdo Ambiental,
social e governanga (ESG);

" " . . ~ A
2.4.4 Para a execugdo da prestagdo do servigo objeto da contratagdo, a CONTRATADA deve:

~ . . A

2.4.4.1 Trabalhar conforme cronograma de execugdo do servigo, em conjunto com o Serpro;
2.4.4.2 Realizar o levantamento de informag&es acerca do estado atual da gestdo ESG no Serpro, A
abrangendo as especificagdes apresentadas neste documento;
2.4.4.3 Realizar a andlise e avaliagdo de todas as definigdes, processo, procedimentos e rotinas A
relativas a gestdo ESG no SERPRO;
2.4.4.4 Apontar as adequagdes e melhorias com base nos itens 2.4.2.1 e 2.4.2.2 justificando cada A
um dos itens e seus fundamentos;
2.4.4.5 Apontar as adequagdes e melhorias necessarias, justificando cada um dos itens e seus A
fundamentos;
2.4.4.6 Propor plano de agdo para as adequagdes e melhorias necessérias, bem como estrutura- A

las em conjunto com o SERPRO;

2.4.4.7 Com o objetivo de garantir elevado grau de expertise, dominio dos contetdos e agdes
necessdrias, bem como a experiéncia prévia para a execugdo da prestagdo do servigo contratado e
ainda buscando minimizar o risco de alocagdo de profissionais que ndo possuam a capacidade,
conhecimento e experiéncia necessarios, a CONTRATADA deve apresentar copia autenticada ou
copia simples acompanhada de original de documentagédo que comprove a experiéncia e
conhecimento da equipe de consultores da CONTRATADA que serdo alocados na execugdo do
servigo.




CONSULTA PUBLICA 01074/2022

2.4.4.8 Os profissionais indicados pela CONTRATADA para a execugdo do servigo contratado e que https://abissal.co/
sdo detentores das certificagdes apresentadas devem ser os mesmos que prestardo os servigos Portfdlio Abissal:
no decorrer do contrato. Caso durante a vigéncia do contrato ocorra substituicdo de um dos https://drive.google.com/file/d/1hQjkdgS
consultores que prestard os servigos, o profissional indicado para substituir devera ter a KFox8zisPwmNcqQn1uzKfiz3e/view?usp=
capacidade igual ou superior ao apresentado inicialmente, ainda devera ser apresentada toda a sharing
documentacdo solicitada para avaliagdo e aceite ou recusa do SERPRO;
2.4.5 Com base nas definigdes apresentadas, a CONTRATADA deve redigir um relatdrio para
entrega ao SERPRO, contendo minimamente os seguintes elementos:
2.4.5.1 Referencial tedrico apresentando: A
2.4.5.1.1 Capa e contracapa; A
2.4.5.1.2 Sumario; A
2.4.5.1.3 Introdugdo; A
2.4.5.1.4 Objetivos; A
2.4.5.1.5 Metodologia (s) utilizada (s); A
2.4.5.2 Andlise e avaliagdo realizada contendo todos os elementos alvo: A
2.4.5.2.1 Apresentar sua relagdo com cada um dos itens e subitens da norma ABNT PR 2030:2022, A
bem como as melhores praticas e indicagdes com base na expertise da empresa CONTRATADA;
2.4.5.2.2 Proposi¢do de adequagdes e melhorias para cada um dos elementos analisados e
avaliados, bem como seu fundamento com base nas defini¢des apresentadas neste documento;
2.4.5.3 Proposta de plano de agdo para as adequagdes e melhorias identificadas; A
2.4.5.4 Melhorias e evolugdo futura; A
2.4.5.5 Consideragdes; A
2.4.5.6 Todos os documentos deverdo ser entregues em formato PDF e em formato editavel,
sendo estes Ultimos compativeis com os seguintes padrdes para arquivos de texto e planilhas:
2.4.5.6.1 DOC;
2.4.5.6.2 DOCX; A
2.4.5.6.3 XLS; A
2.4.5.6.4 XLSX; A
2.4.5.6.5 ODT; A
2.4.5.6.6 ODF A
2.4.5.6.7 PPTX; A
2.5 Execugdo do Servico contratado
2.5.1 A CONTRATADA deve iniciar a execugdo dos servigos a partir do inicio de vigéncia do De acordo
Contrato;
2.5.2 Todos os recursos necessarios a execugao dos servigos serdo de responsabilidade da
CONTRATADA no que tange ao seu escopo de atuagdo, com base nas definigdes aqui De acordo
apresentadas;

. o . . . De acordo
2.5.3 O SERPRO convocara uma reunido inicial para alinhamento de expectativas contratuais.
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DOMINGUES

Domingues, Cintra,
Napoledo, Lins e Silva
ADVOGADOS

1. Identificagcao da Empresa

ASAS - Agéncia de Solugdes Ambientais e Sociais Ltda.

CNPJ: 03.869.843/0001-17

Endereco completo: Rua da Assembleia, 10. Sala 3201, Centro CEP: 20011-000 —
Rio de Janeiro - RJ

www.asasrj.com

@asasrjoficial

@ o

Fundada em 2005, a ASAS é uma das pioneiras no mercado em consultoria
socioambiental. Atendendo a diversas empresas nacionais e multinacionais, esta apta
a oferecer os melhores servigos de praticas ESG para corporagdes que buscam
uma estratégia de atuagao estruturada nessa area.

A ASAS desenvolve planejamento estratégico, ferramentas de gestao e aplicagao
de indicadores, bem como consultorias especificas e prestacdo de servigos
operacionais nestes segmentos.

Nosso trabalho objetiva gerar resultados e impactos tangiveis para os publicos
contemplados, bem como trazer como valor agregado aos clientes um incremento de
sua imagem institucional e reconhecimento de marca, além de otimizacdo de custos
operacionais e maior atratividade para captacao de recursos e investimentos.

Em parceira com o escritério Domingues Cintra Napoleao Lins e Silva Advogados
(DC), possui contrato com a ABNT para atuar como agente credenciada para a norma
ESG PR2030. Desenvolvemos internamente um framework personalizado, baseado
nos temas e critérios da norma, que pode ser adequado a qualquer setor, viabilizando
o levantamento das melhores praticas e definicdo do estagio de maturidade conforme
escala contida na PR 2030.


http://www.asasrj.com/
https://www.instagram.com/asasrjoficial
https://www.linkedin.com/in/asasrjoficial/

DOMINGUES

Domingues, Cintra,
Napoledae, Lins e Silva
ADVOGADOS

2. Contato

Nome responsavel: Daniela Lacombe (Sécia Diretora)
Telefones: +55 21 3077-1100 e +55 21 98284-5001
Endereco de e-mail: daniela@asasrj.com

Daniela Lacombe, a frente da ASAS — Agéncia de Solugdes Ambientais e Sociais,
tem curso de Gestao Estratégica para a Sustentabilidade pela PUC-Rio e atualmente,
cursa o MBA em ESG no Ibmec. E certificada pelo GRI Training Program, pela ABNT
para as normas ESG PR2030, ISO 14001:2004, NBR 16001:2004 e NBR ISO
14064:2007 (Gases de Efeito Estufa), e pelo Instituto Ethos para a norma SA8000 e
para os Indicadores Ethos de Responsabilidade Social. E auditora certificada para as
Normas ISO 14001:2015 e 1ISO 45001:2018.

Formada em Jornalismo, Daniela tem MBA em Marketing pela Fundacdo Getulio
Vargas, possui curso Superior de Producao e Marketing Cultural, e é especializada em
Gestao para o Terceiro Setor pela Fundagao Roberto Marinho. Ao longo de sua carreira,
percebeu com antecedéncia o diferencial que o tema “sustentabilidade” representaria
para o futuro empresarial e buscou a especializagdo necessaria para atuar com
exceléncia.

@ Cursos Gm’t\'{ic.ﬂdo

A Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) certifica que

Daniela Dutra Lacombe

participou do curso de Ambiental, social e governanca (ESG) — Conceitos,
diretrizes e modelo de avaliagéo e direcionamento para organizacées — ABNT
PR 2030:2022 — ONLINE, ministrado por Patricia Raposo Machado Bittencourt,
nos dias 26 e 27 de janeiro de 2023, com carga horaria de 16 horas.

Certificado n® 855126517

S3o Paulo, 27 de janeiro de 2023.
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DOMINGUES

Domingues, Cintra,
Napoledae, Lins e Silva
ADVOGADOS

Nome responsavel: André Luiz Cintra
Telefones: +55 21 3974-1250 e +55 21 98131-1087
Endereco de e-mail: acintra@dominguescintra.com.br

André Cintra, sécio do escritério Domingues Cintra Napoledo Lins e Silva
Advogados, com Especializagdo em Direito Civil-Constitucional pela Universidade do
Estado do Rio de Janeiro (UERJ). Graduado em Direito pela Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro (PUC-RJ). Atua como advogado e consultor para o tema
ESG, com especial foco em governanga, compliance e prote¢ao e dados.

T_ Cursos Gmi%’mdo

A Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) certifica que

André Luiz Cintra Santos

participou do curso de Ambiental, social e governanga (ESG) — Conceitos,
direfrizes e modelo de avaliacéo e direcionamento para organizacdes — ABNT
PR 2030:2022 — ONLINE, ministrado por Patricia Raposo Machado Bittencourt,
nos dias 26 e 27 de janeirn de 2023, com carga horana de 16 horas

Cortificado n2 8551/26539

Sio Paulo, 27 de janeiro de 2023.
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3. Servico

A ASAS presta o servigo de consultoria especializada em gestao e
governanga conforme os conceitos ESG da ABNT baseado nos 7 passos
para incorporar ESG conforme propostos na ABNT PR2030:

Passo 1 — Conhecer

Passo 2 — Ter intengao estratégica

Passo 3 — Diagnosticar

Passo 4 — Planejar

Passo 5 — Implementar

Passo 6 — Medir e monitorar

Passo 7 — Relatar e comunicar

A

PASS0 6

PASS0O 7

Relatar e
comunicar
Medir e

RASSOS monitorar
‘ Implementar
PASSO 4
‘ Planejar
PASSO 3
‘ Diagnosticar
PASS0 2
Ter a intencdo
PASSO 1 estratégica
Conhecer

Figura 1 - Passos para incorporar o ESG na organizagao

Considerando o ciclo PDCA, é possivel fasear o projeto considerando a
correlagdo de cada etapa do ciclo com respectivos passos propostos para
incorporar ESG na organizagéo.

Na tabela a seguir, também s&o listadas as principais entregas de cada fase.
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Fase PDCA Passos ESG Principais Entregas
Passo 1 — Conhecer
Diagndstico conforme critérios da
. Passo 2 — Ter intencao PR2030
Planejar/

Estabelecer
(Plan)

estratégica

Passo 3 — Diagnosticar

Passo 4 — Planejar

Estudo de materialidade

Proposta de objetivos e metas.

Implementar e

Definicao de Estratégia ESG

Operar (Do) Passo 5 — Implementar Plano de implantacao de
iniciativas e melhores praticas.

Monitorar e Passo 6 — Medir e monitorar Proposta de indicadores e metas.

Analisar

criticamente Passo 7 — Relatar e comunicar Plano de comunicacgao e

(Check) engajamento com Stakeholders.

Manter e .RetOFr.‘ar ao Passp onde foi Ajustes ou melhorias no plano de
identificado desvio ou . -

Melhorar (Act) implantagao

oportunidade

Para cada passo sera apresentada breve descricdo, principais atividades e

entregas.

Passo 1 — Conhecer

Essa etapa inicial do servigo visa balizar os conhecimentos da organizagdo em
relagéo ao projeto e conceitos de ESG, tal como a equipe de consultoria melhor
conhecer o SERPRO.

Principais atividades:

¢+ Conhecer a estrutura organizacional do SERPRO, em especial das areas
responsaveis ou relacionados aos temas de ESG;

++ Definir pontos focais das areas para compor o Grupo de Trabalho (GT);

+» Realizar estudos de benchmarking de materialidade e melhores praticas

do setor;

+» Realizar estudos dos trabalhos anteriores do SERPRO em relagao a ESG,
como por exemplo, avaliagao do ISE B3 e estudo de materialidade.
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Entregas:

« Benchmarking de materialidade e melhores praticas do setor.

Passo 2 — Ter intengao estratégica

Cabe a Alta Diregdo estabelecer formalmente tais diretrizes estratégicas e
disponibilizar processos, recursos e mecanismos adequados para que se possa
colocar o discurso ESG em pratica.

Esse passo tem como objetivo o alinhamento da Alta Diregdo como o objetivo e
escopo do projeto, assumindo um papel de patrocinadora da Jornada ESG.

Principais atividades:

«» Entrevistar a Alta Direc¢ao;

>

« Consolidar as diretrizes estratégicas referentes a ESG;

L)

+* Propor comunicagao interna sobre a relevancia do projeto;
+» Detalhar plano de trabalho e cronograma,;

+ Realizar reuniao de kick-off do projeto.

Entregas:
¢ Diretrizes estratégicas referentes a ESG;
+ Comunicacéao sobre a relevancia do projeto;

+ Plano de trabalho e cronograma detalhado.

Passo 3 — Diagnosticar

Nessa etapa de diagnostico ocorre o levantamento das praticas de ESG,
identificando o nivel de maturidade, os processos aplicados e os resultados
obtidos até entao.
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O nivel de maturidade é classificado em 5 estagios conforme a norma PR2030.

Elementar Nao Gerencial Estrategico Transformador
Integrado
Restringe-se 4 Trata o critério de Trata o critério par Trata o critério, Trata o critério com
atendimentoda modo inicial por meio meio de processos entendendo os riscos e protagonismo,
legislagdo e requisitos de praticas dispersas, estruturados, seus impactos positivos influenciando em
regulamentares ou ainda ndo integradas. mecanismos de {oportunidades) e mudangas
trata o critério de controle e melhoria negativos (ameagas) transformacionais que
forma incipiente. continua integrados ao relacionados ao fortalecam o tema
maodelo de gestio. Negocio, considerando- maximizando os
o5 na tomada impactos positivos
de decisdo estratégica. sociais e ambientais.

Figura 2 — Estagios de Maturidade ESG

Com este mapeamento, serao identificados os pontos fracos, que precisam ser
adequados, e também seus pontos fortes, que servem como impulsionadores
para a Jornada ESG.

Principais atividades:
« Adaptar o framework da PR2030 para o SERPRO;
+ Realizar reunides e entrevistas com os pontos focais para o diagndstico;

% Obter estudos e evidéncias considerando outros frameworks ja realizados
previamente;

+ Solicitar e analisar as evidéncias para cada critério;
¢ Realizar visitas técnicas nas instalacdées do SERPRO;
¢+ Definir o grau de maturidade de cada critério;

“ Apresentar os resultados do diagndstico de estagio de maturidade ESG.

Entregas:

X/

% Diagnéstico de estagio de maturidade ESG.

Passo 4 — Planejar

Ap0ds entender o que ja existe na organizagao por meio do diagnéstico é possivel,
efetivamente, planejar o escopo do ESG da organizacéo.

Essa etapa tem como principais objetivos:
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e determinar a materialidade (em funcdo dos riscos e oportunidades
mapeados);
e estabelecer objetivos e metas.

Principais atividades:

s Mapear e definir os Stakeholders internos e externos;

% Definir forma de engajamento dos Stakeholders para o estudo de
materialidade;

+ Realizar encontros para estudo de materialidade (reunides, workshops e
entrevistas);

¢ Aplicar questionario de pesquisa com Stakeholders;
«» Acompanhar e consolidar respostas do questionario e encontros;
« Definir e apresentar estudo de materialidade;

¢ Correlacionar temas matérias ao ODS (Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel);

++» Levantar indicadores atuais de ESG;

+ Propor objetivos e metas.

Entregas:

®,

+» Estudo de materialidade

®,

% Proposta de objetivos e metas

Passo 5 — Implementar

Nessa etapa sao detalhadas as iniciativas para atingir os objetivos e metas
propostos, tal como nivel de maturidade E3 todos os temas matérias e pelo
menos um nivel E4 em um critério em cada eixo. Essa é a maturidade minima
para obter a Declaracdo de Conformidade.

Principais atividades:

+« Elaborar estratégia de sustentabilidade;
< Aprovar estratégia de sustentabilidade;

¢ Propor iniciativas e melhores praticas para atingir os objetivos, metas e
nivel de maturidade.
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Entregas:

% Estratégia de sustentabilidade;

+ Proposta de plano de iniciativas e melhores praticas.

O acompanhamento da implantagao das iniciativas deve ser dimensionado apés
a definicdo do plano, pois o prazo dependera das iniciativas acordadas que
podem necessitar de novos projetos ou contratagdes.

Passo 6 — Medir e monitorar

Nesta etapa deve medir e monitorar o que foi planejado e esta sendo
implementado. Os indicadores de desempenho ESG precisam mostrar como o
negocio gera valor ao longo do tempo, os riscos e impactos associados e,
principalmente, a gestédo destes.

Principais atividades:

¢ Propor indicadores de desempenho ESG;
¢+ Propor processo de gestao dos indicadores de desempenho ESG;

¢ Propor estrutura de Comité ESG para gestao dos indicadores e iniciativas
ESG.

Entregas:
“+ Proposta de indicadores de desempenho ESG;

¢ Proposta de processo de gestao dos indicadores de desempenho ESG.

Passo 7 — Relatar e comunicar

E importante estabelecer um canal de transparéncia entre as partes
interessadas, com informagdes precisas. O relatério de desempenho é o
instrumento estratégico para demonstrar o atendimento aos temas de acordo
com os critérios estabelecidos e para basear decisdes em relagdo aos passos
que a organizacgao deve tomar.

Dentro do escopo do servigo, sera elaborado um relatério com metodologia
utilizada, descricdo das atividades realizadas e consolidado das entregas e
propostas geradas.

10
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Principais atividades:

+ Consolidar todas as entregas do projeto;

+« Elaborar relatério com a metodologia, atividades realizadas e consolidado
das entregas e propostas geradas;

« Propor plano de comunicagéo e engajamento com Stakeholders.

Entregas:

+ Relatério com a metodologia atividades, realizadas e consolidado das
entregas e propostas geradas

+ Plano de comunicagdo e engajamento com Stakeholders.

OBS: Néo faz parte do escopo do servigo a elaboragdo de um Relatério de Sustentabilidade, no
entanto o relatério do servigo pode servir como insumo para 0 mesmo.

4. Base de Clientes

A ASAS tem um total de 72 clientes, sendo 37 ativos, entre os quais vale
destacar a atuacéao junto a shopping centers e o setor de 6leo e gas.

Para maiores detalhes, favor consultar a Apresentacao Institucional ASAS,
enviada em anexo a esse documento.

Ainda néo tivemos atuagao junto a érgéos publicos.

11
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5. Proposta comercial

Prazo
F P D ica
ase Passo escrigao (dias)
1 - Conhecer e ~ .
0 2 - Ter intengéo Contratagao e alinhamento de 15

- informacdes
estratégica ! g
Diagndstico conforme PR2030
Estudo de materialidade 60
Proposta de objetivos e metas.

3 - Diagnosticar e
4 - Planejar

Elaboragao da estratégia de
2 5-Implementar  sustentabilidade 30
Plano de iniciativas ESG

3 6- Medlr e Proposta de indicadores e metas. 30
monitorar

4 7 - Relatar e Plano de comunicagéo e 30
comunicar engajamento com Stakeholders.

Finalizagdo do Plano de Trabalho

(Relatério com a metodologia 10
atividades, realizadas e consolidado

das entregas e propostas geradas)

5 Encerramento

Total 175
. Acompanhamento da implantagéo A ser
6 Monitoramento das iniciativas e indicadores avaliado

Orcamento Global — Fases 0 a 5 — R$ 400.000,00 (quatrocentos mil reais).

Este valor sera dividido em parcelas, relacionadas as entregas de cada etapa.
O cronograma de desembolso devera ser detalhado futuramente, em caso de
efetiva resposta ao Edital.

Para o acompanhamento da implantagao das iniciativas sera proposto um valor
mensal, pois o0 prazo dependera das iniciativas acordadas que podem necessitar
de novos projetos ou contratagoes

Da mesma forma, nao faz parte desse orcamento a redacao de Relatério de
Sustentabilidade, conforme ja mencionado no item acima “Passo 7”.

12
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Cronograma preliminar (a ser ajustado conforme detalhamento das atividades
e entregas.)

Passo Prazo
(dias)
1 - Conhecer e
. - . . 15
2 - Ter intengdo estratégica
3 - Diagnosticar e
. 60
4 - Planejar
5 - Implementar 30
6 - Medir e monitorar 30
7 - Relatar e comunicar 30
Encerramento 10

*Legenda: Q = quinzena

Data de emissao da proposta comercial:

Proposta comercial emitida em 31/01/2024 e valida por 60 (sessenta) dias.

6. Anexos

Anexo 1 - ASAS - Apresentacao Institucional

Anexo 2 - ASAS - Consideragoes a Consulta Publica PB 744 2023
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M Sobre a Empresa

Quem Somos

Fundada em 2005, a ASAS é uma das pioneiras no
mercado em consultoria socioambiental. Atendendo a
diversas empresas nacionais e multinacionais, estamos aptas a
oferecer os melhores servicos de praticas ESG para
corporacoes que buscam uma estratégia de atuacao estruturada
nessa area.

O que fazemos

Desenvolvemos planejamento estratégico, ferramentas de gestao
e aplicacao de indicadores, bem como consultorias especificas e
prestacao de servicos operacionais nestes segmentos.
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Nosso Objetivo

Nosso objetivo, baseado em nosso Know-how e mao de obra especializada, é auxiliar nossos
clientes a adotar as melhores praticas ESG — ambientais, sociais e de governanca.

Adequar as atividades dos clientes aos mais altos padroes
do mercado ESG, facilitando processos de auditoria para
obtencao de certificacoes nacionais e internacionais;

Garantir a conformidade das operacoes dos clientes,
adequando suas praticas as legislacdoes socioambientais
especificas;

Conferir legitimidade e transparéncia a imagem
institucional dos clientes junto a seus stakeholders,
incorporando atributos de ESG;

Diferenciar a empresa e a marca do cliente nos seus
mercados interno e externo;

v

Gerar maior comprometimento de seus colaboradores com
os Referenciais da empresa;

Ampliar a consciéncia de todos os envolvidos na cadeia de
negodcios, permitindo que a atividade-fim seja conduzida de
acordo com altos padroes éticos, de forma social e
ambientalmente responsavel;

Criar solugoes em comunicacao e posicionamento de marcas
através de projetos ambientais e investimento social
privado.

Apresentar solucoes operacionais e de gestao
sustentavel que busquem otimizar custos e gerar
economia para os clientes.
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Nossa identidade:
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—@ VALORES

Oferecer a seus clientes os melhores
servicos em consultoria para
adequacao de suas operagoes aos
maiores padroes ESG.

Estar sempre posicionada como
uma consultoria socioambiental
top of mind no mercado.

Paixao pelo o que fazemos;

Etica acima de tudo;

Transparéncia e prestacao de contas;
Consciéncia social e ambiental;
Comunicacao inovadora e
posicionamento;

Comprometimento com todas as
partes, em todas as etapas.
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PRESTANDO OS MELHORES SERVICOS DE GESTAO
EM RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL
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AREAS DE ATUACAOQ

b’

Agéncia de Solucdes Ambientais
e Sociais

. AMBIENTAL

SOCIAL

GESTAO




AMBIENTAL

Garantir adequacao as legislacoes, buscando solucoes
inovadoras para operacoes ecoeficientes e carbono zero.

Elaboracao e monitoramento de
PGRS, PGRCC e PGRSS (Plano de

Gerenciamento de Residuos Sdlidos,

Residuos da Construcao Civil e
Residuos de Servigos de Saude)

®

Implantacao de projetos
de compostagem e
hortas organicas

Palestras e
Treinamentos

Monitoramento, rastreabilidade e
elaboracdo de relatérios mensais
de gerenciamento de residuos

Y
T

wur

Adequacao a PNRS
(Politica Nacional de
Residuos Solidos)

Diagndstico
Ambiental

&

Projetos, implantacao
e acompanhamento
de Coleta Seletiva

“00 P

»
o 4N

Pesquisa e validacao
de prestadores de
Servico




SOCIA

Manter relacionamento sadio e dialogo permanente com as comunidades do
entorno, além de criar um ambiente de trabalho plural, defendendo a
diversidade, inclusao e nao discriminacao.

Y L o
lin X (I
Relacionamento com a Desenvolvimento e Instituto proprio para
comunidade do entorno e acompanhamento de realizacao de projetos
didlogo com as liderancas projetos sociais customizados (ISAS -
personalizados e de terceiros Instituto
de Solugdes Ambientais e Sociais)

LI
- Cd

&HA Qi
Treinamentos de equipes Calendario
com foco em ética e Socioambiental

responsabilidade social




GESTAO

Adotar os mais altos padroes éticos, de transparéncia e combate
a corrupcao, aptos a serem auditados e certificados pelas
principais instituicoes do mercado.

Consultoria especializada para Auditorias Internas e de 2° Relatério de
padroes ESG de acordo com parte (ISO 14001:2015 e ISO Sustentabilidade
indicadores da ABNT PR 2030 45001:2018) ABNT PR 2030 padrdo GRI

Ferramenta digital para A .. :
G~ Inteligencia estrategica Marketing

compilagao de dados ara sustentabilidade socioambiental

(GRI, ISE B3, ODS) P :




PARCERIA TECNICA D=

V4 Consulti)rla especializada para padroes ESG  DOMINGUES
de gestao; ,,
CINTRA
\/ Compliance, Gestao de Riscos, Domingues, Cnra.
Governanca e Politicas Corporativas; ABVouaDoS

v Contenciosos na area socioambiental;

\/ Analise e verificacao de licencas prévia, de
instalacao e de operacao;

\/ Cumprimento de condicionantes
socioambientais.
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PREMIOS RECEBIDOS EM PROJETOS

Selo Verde do Instituto Chico Mendes
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informagdo que vier a ser revelada em funcdo da relacéo contratual ou juridica estabelecida com a ASAS estard obrigada a observar o dever do sigili e confidencialidade.

Assim sendo, a reproducéo da ASAS, estd terminantemente proibida, sob pena de serem adotadas as medidas judiciais cabiveis e pertinentes.
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Titulo do documento

1. Objeto

1.1. Consulta publica para subsidiar contrata¢ao futura de consultoria especializada em gestdo e
governanca conforme os conceitos ESG da ABNT.

2.Especificacao

2.1 Abertura de consulta publica para identificar consultoria especializada em Governanca e
Gestao Ambiental, Social e Governanga (ESG) — Conceitos, diretrizes e modelo de avaliagdo e
direcionamento para organiza¢es ESG, de acordo especificacdo a seguir:

2.1. A consulta publica objetiva identificar consultorias especializadas em Governanga e Gestdo
Ambiental, Social e Governanga conforme os conceitos ESG da ABNT PR 2030:2022 e
documentos normativos orientadores (ABNT PR 2030:2022, Capitulo 2), com vistas a avaliar e
definir o escopo dos servicos e os critérios de sele¢do, para nortear a decisao sobre futura
contratagdo de consultoria pelo SERPRO.

2.1.1 As defini¢Bes nesta especificagdo deverdo ser objeto da avaliagao e contribui¢do pelos
interessados.

2.2 Especificagdo dos servigos

2.2.1 A consultoria contratada devera atuar conforme os conceitos ESG da ABNT PR 2030:2022 e
documentos normativos orientadores (ABNT PR 2030:2022, Capitulo 2), proporcionando apoio
especializado ao SERPRO para adquirir a maturidade necessaria para conquistar a Declaracdo de
conformidade.

2.2.1.1 A Declara¢do de Conformidade é a confirmacao/declaracdo formal emitida pela entidade
certificadora de que a empresa esta aderente aos requisitos da Norma. Tem o0 mesmo valor de
um Certificado. A Declara¢ao de Conformidade tera validade de um ano, a partir da data da
aprovagao pela ABNT.

2.3 Escopo de execu¢do da Consultoria

2.3.1 A CONTRATADA deve executar o servico de analise de conformidade das instalacGes e
sistemas de gestao da empresa em relagdo aos requisitos da norma ABNT PR 2030:2022, bem
como todos os elementos vinculados ao Conceito de gestdo ESG, tais como documentacdo,
metodologias, métodos, operacdo, estrutura de pessoas, bem como atender a especificacdo do
item 2.1.1, 2.2.1, 2.3.2. Ressalta-se que os elementos aqui enumerados ndo sdo limitadores e
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demais necessidades vinculadas a revisao, analise, avaliacdo, recomendacdo e indica¢do de
melhorias e adequac8es devem ser atendidas;

2.3.1.1 Os elementos enumerados ndo sdo limitadores. As demais necessidades vinculadas a
revisao, analise, avaliagdo, recomendacdo e indicagdo de melhorias e adequac¢des devem ser
atendidas pela Consultoria;

2.3.1.2 Instalacdo a ser avaliada: Edificio Sede do SERPRO - Brasilia - situado a SGAN Quadra 601
Modulo "V" - CEP: 70836-900.

2.3.1.3 Avaliagdo da conformidade: Demonstracdo de que os requisitos especificados relativos a
um produto, processo, sistema, pessoa ou organismo sao atendidos (ABNT NBR ISO/IEC 17000).

2.3.1.4 O processo de avaliagdo da conformidade para o programa ESG sera de verificagdo e deve
seguir o estabelecido nos programas de avaliagdo da conformidade da ABNT.

2.3.1.5 A Declaracao de Conformidade tera validade de um ano, a partir da data da aprovac¢do do
processo pela ABNT.

2.3.2 Realizar a revisdo da documentacdo atual relacionada aos critérios de cada eixo e conforme
0s niveis de maturidade, tais como: Politicas e documentos normativos, programas e projetos,
processos, avaliacao de risco e controles internos, documentos estratégicos, comités, Descri¢do
de Atividades e Competéncias (DAC), Inventarios, indicadores, relatérios de analise, e estrutura-la
visando estabelecer o sistema de gestdo e governanga conforme o conceito ESG.

2.3.2.1 Estruturar no sentido de identificar, organizar as informac¢8es/documentos relevantes,
definir pontos de melhoria e propor solu¢bes que promovam maior aderéncia dos documentos
aos critérios e requisitos da norma.

2.3.3 O sistema de gestdo ESG deve permitir uma abordagem abrangente e, ao mesmo tempo,
equilibrada entre os critérios dos eixos ESG e os negdcios do SERPRO.

2.3.4 Utilizar para realizar a revisdo, identificar adequa¢des e melhorias necessarias, bem como
estrutura-las em conjunto com o SERPRO, nas seguintes fontes:

2.3.4.1 Norma ABNT PR 2030:2022 e seus documentos orientadores, observando seus
respectivos enquadramentos no ciclo PDCA, de acordo com 0s passos para incorporar o ESG na
organizagdo, conforme abaixo:

2.3.4.1.1 Planejar/Estabelecer (Plan);

2.3.4.1.2 Implementar e Operar (Do);

2.3.4.1.3 Monitorar e Analisar criticamente (Check);
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2.3.4.1.4 Manter e Melhorar (Act);

2.3.5 Passos para incorporar o ESG na organizacdo:
Passo 1 - Conhecer

Passo 2 - Ter intengdo estratégica

Passo 3 - Diagnosticar

Passo 4 - Planejar

Passo 5 - Implementar

Passo 6 - Medir e monitorar

Passo 7 - Relatar e comunicar

2.3.5.1 Melhores praticas e expertise da CONTRATADA no que tange a gestao Ambiental, social e
governanca (ESG),

2.3.6 Para executar do servi¢o, a CONTRATADA deve:

2.3.6.1 Realizar o levantamento de informacdes acerca do estado atual da gestdo ESG no
SERPRO, abrangendo as especifica¢gdes apresentadas neste documento;

2.3.6.2 Realizar a analise e avaliacao de todas as defini¢Bes, processo, procedimentos e rotinas
relativas a gestao ESG no SERPRO;

2.3.6.3 Apontar as adequacdes e melhorias justificando cada um dos itens e seus fundamentos;

2.3.6.4 Apontar as adequac8es e melhorias necessarias, justificando cada um dos itens e seus
fundamentos;

2.3.6.5 Propor plano de acdo para as adequac8es e melhorias necessarias, bem como estrutura-
las em conjunto com o SERPRO;

2.3.6.6 Todos 0s recursos necessarios a execugao dos servicos serdo de responsabilidade da
CONTRATADA;

2.3.7 Relatdrio de entrega

2.3.7.1 A CONTRATADA deve redigir um relatorio para entrega ao SERPRO, contendo
minimamente os seguintes elementos:
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2.3.7.1.1 Referencial tedrico apresentando:

a) Capa e contracapa;

b) Sumaério;

C) Introducdo;

d) Objetivos;

e) Metodologia (s) utilizada (s);

2.3.7.1.2 Andlise e avalia¢do realizada contendo todos os elementos alvo:

a) Apresentar sua relagdo com cada um dos itens e subitens da norma ABNT PR 2030:2022, bem
como as melhores praticas e indica¢gBes com base na expertise da empresa CONTRATADA,;

b) Proposicdo de adequacBes e melhorias para cada um dos elementos analisados e avaliados,
bem como seu fundamento com base nas definicdes apresentadas neste documento;

2.3.7.1.3 Proposta de plano de a¢do para as adequac¢des e melhorias identificadas;

2.3.7.1.4 Melhorias e evolucdo futurg;

2.3.7.1.5 Considerag¢des - como achados, pontos de atencdo, sugestdes de melhoria.

2.3.7.1.6 Todos os documentos deverdo ser entregues em formato PDF e em formato editavel,
sendo estes Ultimos compativeis com 0s seguintes padrdes para arquivos de texto e

planilhas: DOC; DOCX; XLS; XLSX; ODT; ODF PPTX;

2.4 Da equipe que executara 0s servicos

2.4.1 Com o objetivo de garantir elevado grau de expertise, dominio dos conteldos e a¢oes a
implementar, com experiéncia necessaria a execu¢do do servico por ocasido da licitagdo deverdo
ser apresentados os curriculos e copias autenticada ou copia simples acompanhada de original
de documenta¢do que comprove a experiéncia e conhecimento da equipe de consultores sera

alocado na execug¢do do servico.

2.4.2 Os profissionais indicados detentores das certificacBes apresentadas na licitagdo devem ser
0S Mesmos que prestardo 0s servicos no decorrer do contrato.

2.4.2.1 Caso durante a vigéncia do contrato ocorra substituicdo de um dos consultores que
prestara os servicos, o profissional indicado para substituir devera ter a capacidade igual ou
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superior ao apresentado inicialmente, ainda devera ser apresentada toda a documentagao
solicitada para avaliacdo e aceite ou recusa do SERPRO;

2.5 Do local de execugdo
2.5.1 Os servigos serdo prestados nas dependéncias da CONTRATADA.

2.5.2 As reunibes, retiradas de documentos e informacdes, demonstra¢es de resultados, et,
deverdo ocorrer nas dependéncias do SERPRO em Brasilia.

2.5.3 As despesas com deslocamento serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA
2.6 Do prazo de execu¢do

2.6.1 A CONTRATADA deve iniciar a execug¢do dos servi¢os a partir do inicio de vigéncia do
Contrato;

2.6.2 O SERPRO convocara uma reunido inicial para alinhamento de expectativas contratuais, em
até 5 dias Uteis da do inicio da vigéncia.

2.6.3 A contratada tera o prazo de 60 (sessenta) dias contados do inicio da vigéncia do contrato
para a conclusdo dos servigos.

2.6.4 As etapas de execuc¢do dos servicos ocorrerdo conforme previsto em cronograma de
execu¢do, a ser elaborado em conjunto com o SERPRO.

2.6.4.1 Formalizado o cronograma, as etapas serao acompanhadas pelo SERRPO e sujeitardo a
CONTRATADA as penalidades previstas no contrato.

2.7 Do Recebimento e Aceita¢do

2.7.1 A partir da entrega do Relatério na forma prevista no item 2.3.7, 0 SERPRO tera o prazo de 5
(cinco) dias Uteis para realizar a aceitacao.

2.7.2 Constatando-se a necessidade de revisao ou corre¢do do material entregue, a
CONTRATADA tera o prazo de até 10 (dez) dias Uteis da notificagao do SERPRO para realizar os
ajustes.

2.8 Da propriedade intelectual
2.8.1 . Os direitos patrimoniais e autorais de projetos ou servi¢os técnicos especializados
desenvolvidos por profissionais da CONTRATADA passam a ser propriedade do SERPRO, sem

prejuizo da preservagdo da identificagdo dos respectivos autores e da responsabilidade técnica a
eles atribuida.
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2.9 Do sigilo das informag8es
2.9.1 A CONTRATADA se obrigara a manter sigilo sobre os documentos e informag¢des que tiver
acesso para a execugao dos servigos, conforme os termos do contrato padrao do SERPRO, sujeita

as penalidades decorrentes do descumprimento.

2.10 Demais condi¢Bes relativas a constarem do edital da licitagdo e do contrato formalizar a
contratagao:

2.10.1 Da sele¢do da empresa
2.10.1.1 A selec¢ao da consultoria se dara por disputa aberta, menor preco total.

2.10.1.2 Para fins de habilitagdo, além dos documentos de regularidade comuns a todas
licitacBes, sera verificada a seguinte qualificagdo técnica:

a) A CONTRATADA deve apresentar copia autenticada ou copia simples acompanhada de original
de documentag¢do que comprove a experiéncia (contratos de realizagao de objeto similar
relacionados a verificacdo de conformidade aos requisitos da norma ABNT PR 2030:2022) e

b) A CONTRATADA deve apresentar copia autenticada ou copia simples acompanhada de original
de documentag¢do que comprove o conhecimento (Certificados de conclusdo de agdes
educacionais relacionadas a norma ABNT PR 2030:2022 e suas normas de referéncia) da equipe
de consultores da CONTRATADA que serdo alocados na execugao do servigo.

2.10.2 Do pagamento dos servi¢os

2.10.2.1 O pagamento sera realizado apos a execuc¢ao completa dos servicos, na aceitacao do
Relatdrio de entrega.

2.10.2.2 Sera observado o prazo de 1° dia util apds o 15° dia da aceitagdo dos servicos
2.10.3 Dos niveis de servicos e sancionamentos

2.10.3.1 O ndo inicio dos servigcos No prazo previsto, sujeitara a contratada a multa de mora de
1% (um por cento) ao dia sobre o valor total da contratagdo.

2.10.3.2 Pelo descumprimento das obrigacdes
a) O atraso na execug¢do da(s) etapa(s) nos prazos previstos no cronograma acordado entre as

partes, sujeitara a contratada a multa de 1% (um por cento) ao dia sobre o valor total da
contratagdo, até o limite de 10% (dez por cento) do valor total.
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b) A ndo execug¢do de etapa(s) de servigo(s) na forma prevista sujeitara a contratada a multa de
1% (um por cento) por evento, sobre o valor total da contratagdo, até o limite de 10% (dez por
cento) do valor total.

) Os atrasos provocados pela ndo aceitagdo dos servicos pelo SERPRO em decorréncia da
constatagdo de defeitos, falhas ou imperfeicdes no servigo executado: multa de 1% (um por
cento) do valor total da contratagdo, até o limite de 10% (dez por cento) do valor total.

d) O ndo cumprimento de qualquer outra condi¢do fixada neste contrato e ndo abrangida pelas
alineas anteriores: multa de 1% (um por cento) do valor total da contratacao, para cada evento de
descumprimento,até o limite de 10% (dez por cento) do valor total.

2.10.3.3 Aiinexecucao parcial ou total dos servicos implicara em multa compensatoria no
percentual de 15% (quinze por cento) do valor total dos servicos.

3. Publicacao

3.1. A consulta publica eletrénica ficara publicada pelo periodo de 30 (trinta) dias Uteis.

4. Vigéncia contratual

4.1. O Contrato tera vigéncia de 36 (trinta e seis) meses.

5. Da resposta a Consulta Publica

5.1. As empresas interessadas devem responder a Consulta Publica, por meio dos enderecos
eletronicos:

5.1.1. Luciana Machado dos Santos Fleming, e-mail: luciana.santos@serpro.gov.br

5.1.2 Maykel Douglas Sousa Rocha, lotado na DIJUG/SUPPP/PPGCP, e-mail:
maykel.rocha@serpro.gov.br.

5.1.3 Roberto Monteiro Couto, lotado na DIJUG/SUPPP/PPGCP/PPFRC, e-
mail: roberto.couto@serpro.gov.br

5.2. As empresas interessadas devem responder a consulta publica com as seguintes informacdes:

. Contato
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1.1. Nome completo do responsavel pelas respostas desta Consulta Publica.
2. Cargo, telefones e enderec¢o de e-mail.

ll. Identificagdo da Empresa
Il.1. Nome completo e fantasia.
2. CNPJ.
3. Endereco completo.
1.4, Site WEB (www).

ll.  Servico
1. Nome do servico objeto desta consulta publica.
2. Descricdo detalhada do servico e sua composi¢do e caracteristicas.

IV. Base de Clientes
V.1, Quantidade de clientes no Brasil.
IV.2. Nomes dos entes publicos que ja contrataram o servico.

V. Proposta comercial
V.1. A proposta comercial, deve conter, no minimo:
V.1.1. descricdo do objeto, valor unitario e total;
V.1.2. Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ;
V.1.3. Endereco e telefone de contato; e
V.1.4. Data de emissao.

VI. Anexo “A” - Planilha de requisitos preenchida.

5.3. Todos os documentos e informacdes relacionados ao processo de contratagao do Serpro e
desta consulta publica estdo disponiveis no site: https://www.transparencia.serpro.gov.br/acesso-
a-informacao/licitacoes-e-contratos

5.4. Ressaltamos que o Serpro ndo concede ou autoriza nenhum tipo de registro de oportunidade
em seus processos de contratacdo.

5.5. Para este processo foram observados a politica de integridade de acordo com art. 32, inc. V,
da Lei n°® 13.303/2016, Programa Corporativo de Integridade do SERPRO - PCINT (TR- 138/2022) e
a Cartilha de Integridade do Processo de AquisicBes e Contratac8es.

5.6. Para conhecimento das regras de conduta no relacionamento entre fornecedores e
empregados do SERPRO, acesse a Cartilha de Integridade do Processo de Aquisicdes e
Contratacdes, disponivel no link:
file:///C:/Users/Usuario/Downloads/cartilha_pag verso_final diagramada.pdf
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MENSAGEM DA PRESIDENTE

Na RM Consulting devemos colocar em prdtica os valores que cultivamos. Agir com respeito, honestidade e integridade, empoderando a
mudanga em todos nés, sempre respeitando as leis e regulamentagdes dos paises onde atuamos € uma parte essencial de nossa cultura
corporativa. empoderar a.

O cédigo de ética da RM Consulting é a base da nossa conduta nos negécios e o fundamento de nossas politicas, procedimentos e diretrizes.
Criado para solidificar nosso propdsito sua emissdo e sua atualizagdo permanente, sempre que identificarmos mudangas no ambiente
social.

A atualizagdo desse codigo nos permite reforgar a confianga dos nossos parceiros de negocios sejam eles: funciondrios, investidores, clientes,
fornecedores, concorrentes, autoridades e comunidades.

Esta & uma ferramenta de trabalho que nos orienta a tomar as decisées corretas conforme os nossos valores. Convido a todos os que fazem
parte da familia RM Consulting, ler e consultar permanentemente nosso Codigo de Etica RM Consulting E muito importante também relatar
quaisquer irregularidades que observem.

Conto com seu apoio, entusiasmo e compromisso para continuar a construir historias de sucesso e para fortalecer a reputagéo da RM

Consulting.
Saudagdes cordiais, Rachel Maia — Fundadora e CEO RM Consulting
Criado por: Governanga Aprovado por: Governanga
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1. COmpromisso com as Nossas Pessods

A RM Consulting segue comprometida com os mais altos padrées de comportamento pessoal e profissional em toda a

nossa empresa em tudo o que fazemos. Etica e integridade sd@o pilares fundamentais, nossas palavras caminham com
as nossas agdes. Nossa premissa é a responsabilidade pela qualidade de nossas relagdes comerciais e pelo ambiente

de trabalho ao seu ao nosso redor.

Nosso compromisso com os nossos colaboradores, bem como nossas responsabilidades individuais e coletivas norteardo
toda nossa interagdo com os colegas, fornecedores e outros terceiros, incluindo clientes.

2. Direitos Humanos

A RM Consulting apoia os principios contidos na Declaragéo Universal dos Direitos Humanos', das Nagdes Unidas, e na
Declaragcéo dos Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho? da Organizagcdo Internacional do Trabalho. Acreditamos
que o respeito aos direitos humanos deve ser assegurado aos nossos colaboradores e a todos os individuos que interagem

conosco. Nesse sentido, nossas politicas e procedimentos visam:

1. Ter toler@ncia zero para trabalho escravo e infantil.
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2. Fazer ofertas de emprego justas, equitativas e de acordo com as leis locais.

3. Promover a diversidade e oferecer oportunidades iguais e justas a todos.

4. Promover um ambiente de trabalho livre de assédio, bullying, preconceito e discriminag¢do.
5. Permitir a liberdade de associagdo a nossos colaboradores.
6. Proporcionar condi¢gées de trabalho decentes e seguras.

3. Preconceito e Discriminacgéo

Os nossos vieses inconscientes atuam na formagdo de nossos conceitos e atitudes com relagdo ds outras pessoas. E por
isso procuramos sempre ter um olhar atento implantando estratégias para fortalece o compliance antidiscriminatério

dentro da organizagéo ou empresa.

Nosso principio é tratar a todos com respeito e promover a diversidade em nosso ambiente de trabalho. Nenhum tipo de
discriminacdo, humilhagéo, intimidagdo, exposicdo ao ridiculo, hostilidade e constrangimento em nosso ambiente de
trabalho, seja com base em racga, nivel social, nacionalidade, religido, idade, aposentadorig, invalidez, sexo, estado civil,
orientacdo sexual, condicdo de saude, gravidez, filiagdo a sindicato, filiagcdo politica ou outras caracteristicas protegidas

por lei, serd tolerado.

Caminhamos com os objetivos de desenvolvimento sustentdvel.
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O compliance antidiscriminatério combate: assédio moral, ofensas verbais, negagdo de promogdo devida, solicitagdo de
atestado de gravidez na fase pré-contratual e pagamento de saldrios inferiores para mulheres em fungées similares aos

homens.

Objetivos:

e Garantir o respeito a diversidade;

e Promover o convivio marcado pelo respeito e pela seguranga;

e Consolidar uma cultura interna fundada na ética e nos direitos humanos;

e Fomentar um espacgo ndo-violento de acolhimento da multipotencialidade das diferengcas e estimulo do livre

desenvolvimento da personalidade;
¢ Sistematizar politicas corporativas que promovam a equidade;

e Posicionamento firme da alta gestdo de ndo tolerdncia a situagdes de discriminagdo;

e Propiciar espacos de debate e aprendizado sobre antidiscriminagdo, conduzidos por pessods especializadas e

com autoridade no tema;

¢ Manter uma comunicagdo interna e externa alinhada @ ndo discriminagdo.

4. Assédio e Bullying
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Nosso objetivo & oferecer um ambiente de trabalho onde todos sejom tratados com dignidade, igualdade e respeito a todo
momento. Como tal, nés ndo toleraremos que qualquer colaborador, consultor independente, franqueado, fornecedor,
visitante, cliente ou qualquer outra pessoa em nosso local de trabalho esteja sujeito ou seja ameagado por qualquer tipo
de: (i) punicéo ou abuso fisico, (i) bullying ou assédio, incluindo, entre outros, assédio sexual, fisico e verbal, (iii) intimidagéo,
humilhagéo ou degradagéo, ou (iv) comportamento injustificvel por qualquer individuo ou grupo que crie um risco a
saude e seguranga de outro trabalhador, quer intencional ou ndo.

5. Saude e Seguranga

Buscamos promover um ambiente seguro e sauddvel para os nossos colaboradores, fornecedores, visitantes, consultores
independentes, clientes e para a sociedade como um todo.

Esperamos que vocé siga todas as nossas politicas e procedimentos relacionados a sadde e segurancga.

Caso identifique qualquer situagdo que coloque em risco sua integridade fisica ou de alguém, vocé deve comunicar tal
fato ao seu gerente, ou gestor imediatamente ou Compliance, ao departamento de Saldde e Seguranga ou de Recursos
Humanos (gente e gestdo) (ou ao departamento responsdvel de acordo com a estrutura de sua Companhia do Grupo).
De forma similar, se vocé estiver em uma situagdo em que vocé acha que hd um risco a sua sadde e seguranga, vocé deve
exercer seu direito de recusa e informar imediatamente seu gerente ou gestor imediatamente ou Compliance, ao
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departamento de Salde e Seguranga ou de Recursos Humanos (gente e gestdo) (ou ao departamento responsdavel de
acordo com a estrutura de sua Companhia do Grupo).

6. Alcool, Drogas e Armas

Estamos comprometidos com a seguranga, sadde e bem-estar de todos os nossos colaboradores e partes interessadas.
Como tal, e para assegurar um ambiente de trabalho calmo e respeitoso, estabelecemos regras para a ingestdo de alcool
e drogas e o porte de armas em nossas instalagoées.

Em nenhuma circunsténcia vocé tem permissdo para trabalhar sob a influéncia de dlcool ou drogas. Somente em eventos
de trabalho formais e autorizados ou ao representar a RM Consulting em eventos externos é que vocé tem permissdo para
consumir dlcool de forma moderada e responsdvel. Vocé ndo pode fumar ou usar vaporizadores em nossas dependéncias,
fora das dreas designadas para fumantes. A posse, compra ou venda de drogas ilegais ou controladas também é proibida
nas dependéncias da RM Consulting e ao conduzir negdcios em nome da RM Consulting.

Vocé ndo tem permissdo para armazenar ou portar qualquer tipo de arma em nossas dependéncias ou quando estiver

representando a RM Consulting, a menos que isso seja uma padrte fundamental de sua fungdo e vocé tenha a permisséo
necessaria para fazé-lo.

7. COmpromisso com Nossas Marcas
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Como nosso colaborador, vocé representa a RM Consulting. Como tal, esperamos que vocé mantenha a reputagdo da

marca RM Consulting.

As exigéncias a seguir representam as prdticas e normas minimas que esperamos que nossos colaboradores sigam.

8. Relagdes Puablicas

Temos procedimentos em prdtica para mitigar o risco e identificar/impedir possiveis violagées relacionadas & protecéo da
marca da RM Consulting e esperamos que vocé siga nossas politicas e procedimentos internos.

Como colaborador da RM Consulting, é esperado que vocé interaja de forma honesta, precisa e respeitosa com todas as
nossas partes interessadas e vocé ndo pode falar diretamente com jornalistas, profissionais de comunicagdo ou do
governo, ou em qualquer outro forum, em nome da RM Consulting sem a permissdo prévia e orientagdo de nosso
Departamento Juridico ou de Assuntos Corporativos ou do departamento responsdvel de acordo com a estrutura da sua

Companhia do Grupo).

Nas situacdes a seguir, vocé deve obter ainda a permiss@o prévia de seu gerente: (i) se participar de reunides de
benchmarking ou reuniées de associacées comerciais ou da indUstria com nossos concorrentes, (ii) se quiser incluir, ou
alguém pedir para que vocé inclug, informagdes da RM Consulting em uma palestra ou artigo cientifico, congresso ou
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qualquer forma de apresentacdo para partes interessadas externas; (iii) participagéo em qualquer evento publico /
interagdo em nome da RM Consulting.

A comunicagdo e a divulgagdo de informagdes e dados da RM Consulting sdo feitas por uma equipe de profissionais que
possuem autorizagdo para falar em nome da organizagdo. Quaisquer informagdes estratégicas ou ndo, relativas a dados
pessoais, dados pessoais sensiveis, informagdes comerciais e confidencias, novos projetos, faturamento, sdo assuntos
sensiveis que devem ser transmitidos exclusivamente por esse grupo de pessoas, observadas as regras de comunicagdo
redigidas no Plano de Comunicagdo e periodos permitidos, de forma a garantir coeréncia e uniformidade das informagdes
a serem divulgadas.

9. Midias Sociais

Vocé ndo pode publicar nenhum conteddo em nenhuma plataforma de midias sociais a respeito da RM Consulting sem
permissdo prévia e orientagcdo do seu gerente ou do departamento responsdvel de acordo com a estrutura da RM
Consulting, a menos que a publicagdo seja parte de sua fungdo na qualidade de colaborador da RM Consulting ou tenha
sido elaborada pelos departamentos responsdveis para ser compartilhada livremente por qualquer colaborador.

Como colaborador da RM Consulting, quando estiver on-line, vocé deve cumprir todas as politicas da RM Consulting,
incluindo politicas sobre confidencialidade, protecdo de dados/privacidade e propriedade intelectual. Ao publicar
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contedo em sua capacidade pessoal, espera-se que vocé deixe claro que ndo estd falando em nome da RM Consulting
a menos que autorizado a fazé-lo. Também esperamos que vocé sempre aja com discrigcdo e exergca um bom julgamento
nas midias sociais, sempre interagindo com outros de maneira legal e respeitosa.

10. Marketing Responsavel

Estamos comprometidos em fazer o marketing e a publicidade de nossos produtos de forma honesta e justa. Portanto, ao
trabalhar em atividades que impactam a publicidade e marketing da RM Consulting, vocé deve garantir que haja processos
adequados em prdtica e que eles sejam seguidos, para cumprirmos todas as leis locais e internacionais aplicaveis
(incluindo leis de concorréncia legal e antitruste), regulamentos e normas relacionados a marketing e publicidade, n&o
apresentarmos informagées enganosas em nossos materiais de marketing ou publicidade e respeitarmos a propriedade

intelectual de terceiros.

11. Compromisso com Nossas Informacgdes e Ativos

Vocé é responsdvel por seu local de trabalho e pelo uso adequado dos ativos e recursos da RM Consulting & sua disposicdo,
sejam eles materiais ou intelectuais. Vocé deve evitar ainda quaisquer despesas comerciais e lixo desnecessdrios,
respeitando os principios de sustentabilidade que norteiam nossos negdécios.
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Trabalhamos usando dados com inteligéncia para ajudar a tornar nossa sociedade cada dia mais inclusiva. Diante disso
para preservar as informagdes de todos que nos confiam seus dados - sejam eles clientes, colaboradores ou parceiros -
adotamos um comportamento seguro e ndo discriminatério que respeita os principios da privacidade, finalidade,
transparéncia e consentimento inequivoco para a coleta de dados - preservando a credibilidade da RM Consulting e a
sustentabilidade de nossos negécios. H& obrigatoriedade na observ@ncia de todas nossas politicas, importante ressaltar
que vocé compreenda sua parcela no tange a Seguranga da Informacgdo, é sua a responsabilidade de proteger todas as
informagdes e os recursos de tecnologia da informagdo que estdo sob sua posse ou acesso.

12. Preservagdo e uso adequado dos Ativos da RM Consulting

O uso de qualquer um de nossos ativos ou outros recursos, incluindo quaisquer equipamentos, suprimentos e ferramentas
fornecidos a vocé pela RM Consulting, especialmente aqueles que levam elementos da marca da RM Consulting, como os
logotipos, fontes, cores e outros itens da RM Consulting, deve ser feito como o devido cuidado e deve cumprir as regras
estabelecidas pela RM Consulting.

Todos os dispositivos e sistemas eletronicos da RM Consulting devem ser utilizados adequadamente e ndo devem ser
usados para jogos, a troca de conteldo ilegal ou qualquer outra finalidade indevida.
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Vocé pode usar nossos dispositivos e sistemas eletronicos para questdes pessoais, desde que esse uso ndo afete suas
responsabilidades de trabalho e esteja sempre em conformidade com as politicas e procedimentos internos.

Os ativos e recursos de tecnologia devem ser usados de maneira responsdvel, legal e ética. Vocé deve seguir todas nossas
diretrizes e politicas estabelecidas para o uso adequado de sistemas, redes, software e outros ativos de informacdo, de
forma a proteger a confidencialidade, integridade e disponibilidade das informagdes da RM Consulting.

[ proibido o uso dos ativos para atividades ilegais, pessoais ou ndo autorizadas;

¢ Informagdes confidenciais devem ser tratadas com sigilo e ndo devem ser divulgadas a pessoas ndo autorizadas,
consoante disposto em nossa Politica de Classificagdo da Informacdo;

 E proibido o uso n&o autorizado de software, hardware ou qualquer outro recurso de tecnologia da informag&o néo
pertencente a RM Consulting;

e Todo o tratamento, seja transmissdo ou armazenamento deve ser realizado e forma segura, obedecendo as melhores
praticas nas diretrizes das politicas estabelecidas;

e Os procedimentos de backup e recuperacdo de dados devem ser seguidos para garantir a disponibilidade e a
integridade dos dados em caso de falhas ou desastres;

e Os ativos de informacgd&o, como dispositivos de armazenamento, midia removivel e documentos impressos, devem
ser descartados de forma segura e adequada.

Criado por: Governanga Aprovado por: Governanga
Pagina 13 de 31
Revisado por: Governanga Data: 25/01/2024




P
- a

Nome do documento Versdo Classificagdo

Codigo de Etica 1.0 PUblico

13. Informacdes e Propriedade Intelectual da RM Consulting

Nés cumprimos todas as leis, regulamentos e normas locais e internacionais aplicGveis com relagdo a seguranga da
informagdo, ao uso de informagdes confidenciais e privilegiadas, bem como a direitos de propriedade intelectual
relacionados @ marca, marcas comerciais, direitos autorais, patentes da RM Consulting. Como tal, temos politicas e
procedimentos em prética para mitigar o risco e identificar / impedir possiveis violagées relacionadas a essas questées e
esperamos que vocé siga essas politicas e procedimentos, incluindo, entre outros, cada uma das Politicas da Companhia
do Grupo.

a. Uso Indevido de Informagdes Privilegiadas

Como colaborador da RM Consulting, vocé pode ter acesso a informagdes confidenciais ou restritas que poderiam
influenciar a decis@o de um investidor sobre a RM Consulting.

Vocé ndo pode usar em beneficio préprio ou de terceiros, intencionalmente ou ndo, nenhuma informag¢do da RM Consulting,
qualquer outra informacgdo confidencial ou restrita a que tenha tido acesso formal ou informal ao atuar em sua fungdo em

nome da RM Consulting, especialmente ao negociar valores.

A reproducdo, distribuicdo, modificagdo ou uso ndo autorizado de propriedade intelectual da RM é estritamente proibida.
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b. Segurang¢a da Informagéao

Como colaborador, vocé é responsdvel por cumprir as politicas e procedimentos da RM Consulting e garantir que terceiros
contratados por vocé também cumpram ao processar, copiar, coletar, transferir, compartilhar e trabalhar com dados,
incluindo informacgdes pessoais ou informagdes confidenciais. Esta regra cobre informagdes escritas ou armazenadas em
Nossos sistemas eletrénicos e quaisquer outros meios associados (como pen drive, disco externo, armazenamento virtual,
CD/DVD e outros).

Além disso, informagdes sdo ativos valiosos. Em caso de divulgagdo indevida de informacgdes, a reputagdo da RM
Consulting pode ser colocada em risco e nés poderemos ser implicados em uma violagdo dos deveres de confianga e
confidencialidade cometida por nés ou nossos Fornecedores, o que pode nos sujeitar a penalidades administrativas, civis
e criminais.

Uma lista ndo abrangente de regras e comportamentos que contribuem para manter as informagées da RM Consulting
seguras inclui:

e Entender e agir consciente que Seguranca da Informagdo é responsabilidade de todos;
¢ Manter a confidencialidade e integridade de todas as informagdes da RM Consulting, ou seja, proteger as informagdes
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confidenciais e os recursos de tecnologia da informagé&o que estdo sob sua responsabilidade.

N&o divulgar, acessar ou usar informagdes confidenciais, exceto quando autorizados e necessdrios para cumprir suas
obrigacdes profissionais.

Relatar imediatamente quaisquer incidentes de seguranga, suspeitas de violagdo ou perda de informagdes
confidenciais, orientando-se pelo Plano de Resposta a Incidentes.

Participar dos treinamentos em seguranga da informagdo e protegdo de dados.

N&o utilizar nenhum sistema eletrénico para compartilhar informagées confidenciais da RM Consulting, a menos que
vocé tenha autorizagdo para fazé-lo para fins profissionais e haja um acordo de ndo divulgagdo em pratica conforme
exigido.

Tomar cuidado ao criar ou enviar quaisquer registros comerciais, garantindo que isso seja feito de forma segura.

Cumprir todas as politicas de administragdo de registros da RM Consulting, incluindo aquelas relacionadas &
classificagdo e retencdo de documentos, em especial a Politica de Seguranga da Informagdo e Privacidade.

N&o fornecer a ninguém, em nenhuma circunstdncia, acesso indevido a informagoes, ferramentas ou recursos sob o
seu controle ou responsabilidade. Nesse sentido, vocé deve usar canais de comunicagdo formais ao fazer negocios.
Por exemplo, vocé deve usar e-mails seguros de sua conta da RM Consulting durante discussdes a respeito de
negociagdes contratuais com fornecedores, em vez de comunicar-se via WhatsApp ou outros meios de comunicagdo
similares.

~

N&o compartilhar, salvo com o consentimento prévio por escrito para fazé-lo, acesso a sua caixa de e-mail
profissional individual com qualquer outro colaborador ou terceiro.
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N&o usar as credenciais (ex,, logins, senhas ou crachd de identificacdo) de seus colegas. Esses dados s@o pessoais
efou confidenciais e intransferiveis e, em virtude disso, cada colaborador é responsdvel por sua custédia,
confidencialidade e manutengdo.

Bloquear seu computador sempre que deixar sua estagdo de trabalho, para que outros ndo consigam acessar
informag6es em seu computador.

N&o instalar nenhum software em seu computador de trabalho, incluindo software ou freeware “pirata”, portatil ou
executdvel. Qualquer software instalado em seu computador de trabalho deve ser aprovado e instalado por sua
equipe de tecnologia local ou nossos fornecedores autorizados.

Utilizar controles adequados de segurancga da informagdo, como senhas seguras, controle de acesso, criptografia e
protecdo contra malware, para evitar o acesso ndo autorizado ou o comprometimento da propriedade intellectual,
conforme nossas diretrizes e politicas.

Para mais informagées, consulte seu Departamento de Risco e Controles Internos local (ou a equipe responsavel).

14. Treinamentos

A RM Consulting acredita que o desenvolvimento continuo dos colaboradores é fundamental para o sucesso da
organizagdo, e como tal, estd comprometida em fornecer treinamentos e oportunidades de desenvolvimento profissional
a todos seus colaboradores. Todos os treinamentos serdo projetados para atender ds necessidades especificas dos
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colaboradores e das equipes, bem como os objetivos estratégicos da RM conforme o Plano de Treinamento e
Conscientizacgdo.

Os treinamentos seréo oferecidos de forma presencial ou online, de acordo com a disponibilidade e perfil dos
colaboradores. A participagdo nos treinamentos é obrigatéria em alguns casos e serd registrada nos arquivos de Gente e
Gestdo. Caso algum colaborador ndo cumpra com a obrigagcdo de participar dos treinamentos, ele estard sujeito a
medidas disciplinares.

15. Processo Disciplinar

Aos que praticarem atos que violem o Codigo de Etica ou a sua esséncia ficardo sujeitos ds consequéncias legais e
administrativas aplicGveis, conforme disposto na legislagdo civil, penal e trabalhista. As penalidades que se aplicam pela
violag&o do Codigo de Etica serdo analisadas caso a caso, com imparcialidade, levando em consideragdo:

e anatureza e a gravidade da violagdo;

» o cargo (ja que quanto maior o cargo, maior é a responsabilidade do colaborador);
e 0 histérico do transgressor, suas responsabilidades;

e circunstdncias atenuantes ou agravantes d infragcdo cometida;
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e 0s meios utilizados e os fins almejados;
e 0sriscos envolvidos; e
e as possiveis consequéncias da sangdo.

A drea de Gente e Gestdo serd responsdvel pelas sangdes aplicadas aos casos. Entre as penalidades, sGo elencadas:

e orientagdo;

e adverténcia verbal;

e adverténcia escrita;

e suspensdo;

e desligamento sem justa causa;
e desligamento com justa causa.

Outras medidas de remediagdo poderdo ser aplicadas quando da concluséo da investigagdo, tais como:

e Treinamentos;
¢ Implantagdo ou revisdo de procedimentos e controles.

16. Conflito de Interesses
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Um Conflito de Interesses € um conflito real ou aparente que pode surgir quando suas atividades e relagdes pessoais,
familiares, sociais ou politicas interferem ou tém o potencial de interferir em suas responsabilidades e deveres para com a

RM Consulting.

Vocé deve evitar qualquer Conflito de Interesses real ou apdrente entre seus interesses pessoaqis e os interesses da RM
Consulting e ndo deve usar seu cargo na RM Consulting para obter vantagens ou beneficios indevidos, direta ou
indiretamente, para si mesmo, qualquer outro negdcio ou pessoa relacionada a vocé ou qualquer outro terceiro. Exemplos

comuns de conflitos de interesses podem incluir:

e Ter outra ocupacgdo fora de sua fungdo na RM Consulting que afete negativamente seu desempenho ou interfira em
suas fungées como colaborador da RM Consulting;

e E proibido o uso dos ativos de informagcdo da RM em beneficio pessoal ou em apoio a interesses que possam

prejudicar a RM Consulting.

e Usarinformagdes confidenciais ou privilegiadas em beneficio proprio ou de um Terceiro;

e Receber qualquer beneficio pessoal de um fornecedor, cliente, concorrente ou qualquer outra organizagdo que tente

fazer negdcios com a RM Consulting;

e Contratar um fornecedor na RM Consulting no qual vocé tenha uma participagédo financeira ndo divulgada direta ou

indireta;

e Envolver-se ou fazer atividades que concorram, ou teriaom a aparéncia de concorrer, com os interesses da RM

Consulting;
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e N&o manter suas atividades politicas pessodis separadas de suas atividades na RM Consulting inclusive usando
ativos e recursos da RM Consulting e fornecendo contribui¢cdes politicas diretas ou indiretas para tanto;

¢ Nd&o comunicar imediatamente qualquer Conflito de Interesses real ou aparente que tenha identificado.

17. Viagens, Refei¢des e outras despesas

Viagens, refeicbes e outras despesas necessdrias para a realizagdo de suas atividades profissionais devem ser
adequadamente aprovadas, ter um objetivo comercial, cumprir nossas politicas e procedimentos e ndo podem estar
caracterizadas como um conflito de interesses real ou aparente ou ocorrer em troca de uma vantagem indevida. Vocé é
responsdavel por manter registros e pela preciséo das informagdes em solicitagdes de reembolso de despesas e pagamento

antecipado.

Para mais informacgdes, consulte as politicas de viagens e reembolso da RM Consulting.

18. Brindes, Presentes e outras ofertas

Brindes, presentes e outras ofertas entre a RM Consulting e os fornecedores, como qualquer forma de entretenimento ou
hospitalidade, devem ser adequados e de valor razodveis (isto & ndo podem ser excessivos nas circunsténcias e devem
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estar em conformidade com o limite definido na(s) politica(s) da RM Consulting), ter uma finalidade comercial legitima,
ndo devem ser frequentes e devem cumprir nossas politicas e leis locais aplicGveis. Em nenhuma circunstdncia essas
ofertas devem ter o intuito ou parecer influenciar qualquer tipo de tomada de deciséo pela RM Consulting e/ou nossos
fornecedores.

Caso vocé trabalhe no Departamento de Compras, ou seja, diretamente responsavel por contratar um fornecedor, vocé
deve aconselhar os fornecedores a néo oferecer brindes, presentes, viagens, entretenimento e hospitalidades e vocé néo
pode, em nenhuma circunstdncia, aceitar qualquer brinde, presente ou qualquer outra oferta de nossos fornecedores. Caso
isso ocorra, vocé deve devolver respeitosamente a oferta ao fornecedor, sortear para caridade ou dividir entre seus colegas,
conforme apropriado.

Amostras ou produtos podem ser dados a clientes, jornalistas e outros contatos comerciais para fins comerciais legitimos
e ndo contam como brindes, mas vocé somente pode dar amostras ou produtos se estiver autorizado a fazé-lo. De maneira
similar, receber amostras de produtos de fornecedores em potencial para fins comerciais legitimos & permitido e esses ndo
sdo considerados brindes ou presentes. A aprovagdo prévia do departamento de Compliance ainda é necessdria se vocé
estiver dando amostras ou produtos a funciondrios pUblicos, incluindo midias de propriedade do governo.

Para mais informacgdes, consulte nossa Politica de Brindes, Presentes, Entretenimento.
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19. Nosso Planeta

Na RM Consulting, nossa ambigdo sempre serd o impacto social, econdmico e ambiental positivo no mundo. Dessa forma,
estamos constantemente buscando formas de reduzir nosso impacto ambiental e ajudar a todos que queiram a fazer o
mesmo. Nesse sentido, € nosso compromisso combater a crise climatica, porque juntos, nés também temos mais voz para
promover o que é justo.

Como colaborador da RM Consulting, vocé deve sempre cumprir todas as leis e regulamentos ambientais locais e
internacionais aplicaveis.

Vocé também deve cumprir todas as politicas e procedimentos internos da RM Consulting e assegurar que haja processos
em prdtica para que tenhamos todas as licengas locais e internacionais necessarias para funcionar e que medidas
proativas sejam adotadas em nossas operagdes para reduzir nosso impacto no meio ambiente e ecossistemas naturais.
Exemplos dessas medidas incluem, entre outras, a implementagdo e promogdo de praticas para a protecéo e regeneracdo
de ecossistemas naturais impactados por nossas atividades comerciais, reducéo de nossa geracdo de residuos, consumo
de dgua e energia, bem como a redug¢do do nosso impacto sobre o meio ambiente - considerando as politicas regulatérias
da RM Consulting para saGde humana e ambiental. Nés também devemos nos esforgar para reduzir nossas emissoes de
carbono em toda a nossa cadeia de valor e em todas as nossas atividades didrias.

20. Cultura de Legalidade

Criado por: Governanga Aprovado por: Governanga
Pagina 23 de 31
Revisado por: Governanga Data: 25/01/2024

—‘..




_Il -

Nome do documento Versdo Classificagdo

Codigo de Etica 1.0 PUblico

Vocé conduzird suas atividades comerciais em nome da RM Consulting com transparéncia, integridade e compromisso
com os mais elevados padrées e prdaticas de conduta ética e ndo estard envolvido em atividades ou condutas ilegais.
N6s reconhecemos e cumprimos as leis em todos os locais em que atuamos. Portanto, este Cédigo ndo serd diferente das
leis locais. Em caso de inconsisténcia, vocé cumprird as normas deste Codigo apenas se elas forem mais exigentes do que
as leis e regulamentos aplicaveis.

Caso tenha alguma duvida ou se ndo tiver certeza sobre quais leis sGo aplicdveis a vocé e ao seu local, entre em contato
com o Departamento Juridico para obter ajuda.

Embora seja um esforgco enorme para qualquer um ter conhecimento de todos os aspectos de cada lei aplicavel, as
exigéncias a seguir representam as praticas e normas minimas que esperamos que Nossos colaboradores sigam:

2]1. Cumprimento das Leis Anticorrupg¢éo

Nés temos uma politica de tolerdncia zero para qualquer forma de corrupg¢@o publica ou privada, incluindo, entre outros,
suborno, peculato, extorséo, acordos ilegais e pagamentos de facilitagdo feitos por nossos colaboradores ou terceiros na
condugdo dos nossos negdcios.
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Vocé cumprird todas as leis, regulamentos e normas locais e internacionais aplicdveis relacionados a questdes
anticorrupg¢d@o nos locais onde fazemos negécios, incluindo a Lei da Empresa Limpa brasileira, a Lei Antissuborno brasileira
(e outras leis locais aplicaveis), além da Lei de Praticas de Corrupcdo no Exterior [Foreign Corrupt Practices Act - FCPA].
Essas exigéncias sdo tratadas na politica anticorrupgdo.

Como colaborador ou com ou por meio de qualquer terceiro agindo em nome da RM Consulting, vocé estd proibido de
participar de qualquer atividade corrupta e de oferecer, prometer, fornecer ou autorizar, direta ou indiretamente, qualquer
pessoa a dar dinheiro ou qualquer item de valor a um Funciondrio PUblico ou qualquer pessoa fisica ou juridica privada
com o intuito de obter ou manter qualquer vantagem indevida.

22. Cumprimento das Leis de Combate d Lavagem de Dinheiro

N6s cumprimos todas as leis, regulamentos e normas locais e internacionais de combate d lavagem de dinheiro aplicveis
aos locais onde atuamos e temos procedimentos em pratica para mitigar o risco de atividades de lavagem de dinheiro e
para identificar e impedir quaisquer irregularidades.

Todos os nossos colaboradores devem cumprir estritamente todas as leis e regulamentos relacionados a essa questdo e
agir de forma a efetivamente prevenir e monitorar a ocorréncia direta ou indireta dessas praticas na cadeia de negbcios
da RM Consulting.
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Vocé deve estar atento aos sinais de alerta, como:

¢ solicitagées de compra que ndo estejom alinhadas & atividade comercial normal do fornecedor;

¢ solicitagbes de pagamentos elevados em dinheiro ou outros meios de pagamento incomuns;

¢ solicitacdo de transferéncia em dinheiro, ou outras formas de pagamento a paises que ndo estejam incluidos no

contrato comercial.

23. Cumprimento das Leis de Prote¢do de Dados

N6s cumprimos as leis de protegdo de dados em todos os mercados nos quais fazemos negdcios, incluindo, entre outros,
a Lei Brasileira de Protec@o de Dados), o Regulamento Geral Sobre a Protecdo de Dados da UE [EU General Data Protection
Regulation - GDPR] estamos comprometidos em cumprir os principios aplicaveis & protecdo de dados pessoais de acordo

com essas leis.

Noés utilizaremos apenas dados pessoais de acordo com a finalidade legitima para que foram obtidos e as notificagdes de
privacidade aplicAveis. Vocé é responsdvel por cumprir todas as normas de prote¢cdo de dados e confidencialidade da RM
Consulting, observando todas as leis locais, regulamentos e normas internacionais aplicAveis, honrando a privacidade e
mantendo seguros os dados pessoais a que vocé tem acesso durante o trabalho.
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Para mais informacgdes, consulte a politica de protec¢do e privacidade de dados.

24. Cumprimento das Leis Antitruste

Nés cumprimos leis de defesa da concorréncia justas @ medida que conduzimos nossos negocios eticamente e ndo
usamos praticas desleais para ganhar qualquer negdcio e buscamos promover a livre concorréncia nos mercados onde
atuamos. Como tal, néds condenamos e buscamos proibir qualquer conduta anticoncorrencial e praticas abusivas que
possam constituir violagées econémicas e/ou concorréncia desleal, sempre buscando ser transparentes e justos. Violacées
de leis antitruste e de concorréncia justa poderdo resultar em penalidades severas para a RM Consulting e nossos
colaboradores.

Como colaborador da RM Consulting, vocé deve:
e Cumprir todas as leis aplicveis de concorréncia justa e antitruste;
e Usar meios legitimos para obter informagdes sobre nossos concorrentes;
e Respeitar as informacgdes confidenciais e os direitos de propriedade intelectual de nossos concorrentes e de outros
Terceiros; e
e Obter a aprovacdo do Juridico em caso de operacées societdrias (ex., incorporagées, aquisigées e joint ventures,
outros contratos associados).
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Para mais informacgdes, consulte o departamento Juridico.

25. Auditoria de Terceiros

Ao contratar ou renovar um contrato com um fornecedor ou terceiro, vocé deve realizar uma auditoria de terceiros ou
auditoria quando exigido pela politica ou processo de avaliagdo de risco da RM Consulting, para garantir que o fornecedor
ou o terceiro ndo esteja envolvido em um comportamento ilegal ou em agdes que violem o Coédigo de Conduta do
Fornecedor da sua Companhia do Grupo.

Sujeito & avaliagdo de risco, a auditoria também deve ser realizada como parte de qualquer proposta de investimento ou
aquisi¢do inicial ou decisdo para identificar qualquer exposigdo significativa aparente a riscos relacionados a suborno.

Para mais informacgdes, consulte o departamento Juridico.

26. Sistema de Conformidade Etica
O Codigo de Conduta destina-se a ser usado por:

— Todo o nosso povo: Para entender o que é esperado deles e a responsabilidade de cada um para aplicar os Valores
da RM Consulting em tudo que é feito por nos.
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— Nossas equipes de lideranca e gestdo: para ajudd-los a garantir que as decisdées que tomam, os modelos que
seguem alcangardo e as expectativas de todos a nossa volta e se estdo pareados com as NOSsSAS
responsabilidades e nossos Valores.

— Potenciais funciondrios, Reguladores, clientes, fornecedores e pUblico em geral, para buscarem sempre entender
os valores da nossa organizagdo.

O Codigo € um documento disponivel publicamente que pode ser acessado através do site da www.rmconsulting.com.br

O Codigo serd mantido sob revisdo a luz de comentdrios e sugestdes cada 12 meses.
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1. Objetivo

A presente politica tem como objetivo estabelecer diretrizes claras e transparentes para a
selecado, avaliagao e gestao de fornecedores, visando garantir a qualidade, integridade e
sustentabilidade das operagdes da RM Consulting.

2. Vigéncia
Esta politica entra em vigor a partir de sua publicagdo e deve ser revisada e aprovada pela

diretoria com periodicidade anual.

Esta politica devera ser amplamente divulgada dentro da RM Consulting e disponibilizada a
todos os integrantes e stakeholders do processo.

3. Principio

Integrar um sistema de gestao organizacional para a cadeia de fornecedores da RM
Consulting, prezando pelo comprometimento com a sustentabilidade nas agdes e
constituigao fisica dos produtos, além dos preceitos éticos que devem fazer parte das

condutas de nossos fornecedores como requisito base.

4. Diretrizes

A RM Consulting tem como objetivo a fomentagao de agdes sustentaveis em todos os
ambitos da empresa, com foco na preservagao do meio ambiente e do desenvolvimento
continuo das esferas sociais e econémicas, propondo iniciativas de potencializagao de

pequenos empreendedores que fazem parte dos grupos minorizados.

5. Relacionamento com os Fornecedores

5.1. A RM Consulting valoriza a relagdo com seus fornecedores, prezando pela integridade
moral, transparéncia e bons costumes que estejam ligados aos principios éticos;

5.2. Para além de uma relagéao profissional, a RM Consulting busca estabelecer com seus
fornecedores uma relagao interpessoal de parceria, com o intuito de atingir conjuntamente o
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objetivo de alcancar a diversidade nos processos e um desenvolvimento sustentavel de
forma que possamos oferecer o maximo de oportunidades possiveis para aqueles que
estejam no comego de sua jornada empreendedora;

5.3. Os fornecedores da RM Consulting devem estar cientes dos requisitos necessarios
para que estejam aptos a fornecer para a companhia, tais quais sejam ag¢des enquanto
empresa que promovam a qualidade na saude, seguranga e meio ambiente;

5.4. Os fornecedores deverao estar cientes que a RM Consulting podera prover inspecoes
recorrentes que assegurem o cumprimento da promog¢ao da qualidade na saude, seguranga
e meio ambiente, além de estarem dispostos a fornecer informagdes que ajudem na
inspecéo quando solicitado.

6. Due Diligence

6.1. A fim de evitar eventuais responsabilidades por atos realizados por seus fornecedores,
a RM Consulting realiza buscas que comprovem a integridade de seus parceiros com o
objetivo de mensurar o grau de risco que essa parceria possa oferecer, sendo nenhum,

baixo, médio ou alto;

6.2. Serao analisados todos os requisitos que dizem respeito a integridade dos

fornecedores, tais como:

- Processos abertos contra a referida empresa;

- Cédigo de Etica e Conduta;

- Canal de Denuncia;

- Histérico de possiveis atos ilegais;

- Nao cumprimento dos padrbes de saude, seguranga e meio ambiente;

- Atos que comprometam o nome da RM Consulting.

6.3. As analises sao realizadas sempre com base na legislagao vigente;
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Apos a efetivagao da Diligence, a RM Consulting fornecera um parecer com as
consideragdes finais, informando a possivel positiva/negativa na contratagao/renovagao
do fornecedor.

7. Critérios Gerais

7.1. Aos fornecedores da RM Consulting, deverao ser observados os seguintes critérios

gerais como requisito para formagao da estimada parceria:

- De forma geral, o fornecedor devera estar em conformidade com a legislagdo e normas
vigentes em todos 0s seus processos;

- Comprometimento com questdes sociais e de meio ambiente com foco em
sustentabilidade;

- Garantir a qualidade em seus servicos e produtos;

- Ambiente de trabalho favoravel para os seus colaboradores, com condigdes de higiene,

seguranca e distante de abusos psicoldgicos.

7.2. Acompanhamento periédico para avaliagao de presenga dos controles internos nos
processos recorrentes das areas, aferindo a efetividade em suas atividades, no

gerenciamento de riscos e cumprimento de regulamentagdes.

7.3. Prestar devido suporte as areas na implantagao, execucgao e fiscalizacdo dos controles
internos, com o intuito de promover a sua eficiéncia e integridade operacional.

8. Integridade e Etica nas Relagdes
8.1. Nao serdo admitidos atos por parte de seus fornecedores que sejam considerados

danosos, como fraudes ou corrupgdes, tanto para sua imagem, quanto para outras

instituicbes que possuam vinculo com a RM Consulting, sendo expressamente proibido:
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- Utilizar-se de vantagem indevida a seu favor ou a favor de terceiros;
- Financiar ou apoiar praticas ilicitas de qualquer natureza;
- Oferecer suborno;

- Emissdo de documentos fraudulentos;

- Induzir ou obrigar terceiros para que ajam de forma ilicita a seu favor ou a favor de terceiros;

8.2. E dever da cadeia geral de fornecedores da RM Consulting:

- Prezar por uma comunicagéo limpa nas relagdes estabelecidas com a RM Consulting;

- Manter a integridade nas relagbes com a RM Consulting;
- Reportar quaisquer atos considerados ilegais que tenha conhecimento.

9. Protecao de Dados

9.1. E exigivel que, aqueles que desejem celebrar acordos de parceria com a RM

Consulting, devam estar dentro dos padrées de seguranga estabelecidos pela Lei Geral de

Protecédo de Dados (Lei n° 13.709/18);

9.2. Todos os fornecedores devem estar a par dos parametros instituidos pela ANPD;

9.3. Todos os fornecedores devem possuir prévio conhecimento sobre como manusear os

documentos de acordo com as especificagdes da LGPD.

10. Controle de Versoes

B OO/ RE oo DATO DO ° e A DE

1.0 (versdo1) 16/01/2024 Governanga o Reviséo
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Sucesso é impactar e inspirar o crescimento
na vida das pessoas.

[’0&/ A RM Consulting é uma consultoria especializada em solugdes de
% DE&I e ESG que atua em todo o Brasil em quatro areas: Educacao
e Corporativa, Recrutamento e Selec¢ao, Pesquisa e Palestras.
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Atuacdo RM Consulting 6 pilares LRV ;
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Solug¢oes RM Consulting em Diversidade, Equidade & Inclusao

Educagéio Corporativa

Sensibilizagéo em Diversidade Equidade &
Incluséo: digital e ao vivo

Programa de aceleragéo de profissionais
negros ou femininos

Consultoria Estratégica para participar de
Comité DEI/GA junto ao cliente

RH Inclusivo e MKT/Comunicacédo inclusivos
Workshops nas pautas de DE&I
Gestdo de crise nas tematicas de DE&I

R&S

Recrutamento e Selegdo de profissionais nos 5
pilares, étnico racial, género, LGBTQIAP+, pessoa
com deficiéncia, geracional

Contratagdo para Programa de estagio a C-level

Assessment (candidatos cliente)

Pesquisa/Censo

Censo e Planejamento Estratégico em Diversidade
Equidade com palestra sobre auto declaragéo

Certificagéio do IEER do pacto de promogéio de equidade
racial

Avaliagdo e validagdo de conteldo para linguagem
inclusiva em DE&I

Cartilha em Diversidade Equidade & Incluséo

Diversidade - Equidade - Inclusao







Nosso conceito de gestao ESG é baseado no
Codigo das Melhores Praticas de Governanca
Corporativa do IBGC e a ABNT PR 2030:2022
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v" Agenda ESG
v Assessoria para Advocacy Corporativo

v' Assessoria para matriz de materialidade
v' Politicas internas (inclus&do ou reviséo)

v' Gestao de crise

v Fluxos e procedimentos das areas
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Descri¢cao do Objeto:

A RM Company tem como objetivo fornecer um
conjunto abrangente de solucées de consultoria
voltada @ adequacdo da PR 2030:2022, visando
estabelecer diretrizes e metas inovadoras para a
integracdo de praticas sustentdveis do ESG,
promovendo o desenvolvimento socioeconémico,
equitativo e responsavel da empresa SERPRO.
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Diversidade - Equidade - Inclusdo
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Execucao do Trabalho

Estudo de Viabilidade (Conhecer e Planejar)

Avaliacdo da viabilidade técnica, econémica e ambiental das
iniciativas propostas pela PR 2030:2022, destacando possiveis

ajustes para otimizacdo.
Engajamento de Stakeholders (Intencao
Estratégica)

Desenvolvimento e execucdo de estratégias de envolvimento

das partes interessadas para ativa participacdo no projeto.
Analise de Impacto (Diagnosticar)
Avaliacéo abrangente dos impactos potenciais da adequacdo a

PR 2030:2022 em setores-chave, identificando oportunidades

e desdfios.

Comunicacao Estratégica (Relatar e Comunicar)

Desenvolvimento de uma estratégia de comunicacdo eficaz para informar
e engajar o publico em geral sobre os objetivos e beneficios da PR
2030:2022.

Elaboracao de Documentos para Consulta Publica
(Implementar)

Preparacdo de documentos claros e acessiveis para consulta publica,
facilitando a compreensdo e participacdo ativa.
Coleta e Analise de Feedback (Medir e Monitorar)

Implementacdo de métodos eficientes para coletar, consolidar e analisar

o feedback da consulta publica, gar

diversas perspectivas.
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RESULTADOS ESPERADOS e

Apresentaremos uma estrutura organizacional com base no diagndstico da cultura atual

*Relatdrio detalhado de analise de impacto e recomendacgdes.
*Engajamento efetivo de stakeholders.

*Estudo de viabilidade robusto e adaptavel.

*Estratégia de comunicacao implementada.

*Feedback coletado e analise abrangente apresentada.

Nossa equipe experiente e multidisciplinar estd comprometida em
fornecer insights valiosos, orientacao estratégica e apoio efetivo

VALOR AGREGADO

para assegurar uma consulta publica bem-informada e participativa,
culminando na implementa¢ao bem-sucedida da PR 2030.




INVESTIMENTO FINAL

PRODUTOS: Adequacao a PR 2030:2022

VALOR: RS 170.001,00 - NFE com vencimento a
20 dias

TEMPO DE EXECUCAO DO TRABALHO: 60 dias,
totalizando 120 horas aproximadamente.

CNPJ RM COMPANY: 49.274.313/0001-27

Diversidade - Equidade - Incluséo

Multas Contratuais:

Apds o aceite, a RMC enviard um contrato para
fechamento comercial do acordo.

Atraso no pagamento: mora de 10% do valor
em atraso e corregdo “pro rata die” pelo IGPM-
FGV.

Rescisdo: 20% sobre o valor da soma das
parcelas vincendas, mediante comunicag¢do
prévia com 30 dias de antecedéncia.

Os contratos com prazo de 6 meses ou mais,
somente poderdo ser desfeitos apos 90 dias e
mediante comunicagdo prévia com 30 dias de
antecedéncia.

Confidencialidade, direitos de propriedade
intelectual e vazamento de dados pessoais: RS

50.000,00.




CONDICOES GERAIS

Os encontros nao poderdo ser gravados.

Toda acessibilidade deve ser oferecida pela empresa contratante conforme necessidades de seus colaboradores,
inclusive intérprete de LIBRAS para todos os servicos que serdo prestados pela RM Consulting.

Para melhor aproveitamento do programa, solicitamos que o cliente comunique internamente sua jornada de
DE&I, o programa fechado com a RMC e fomente frequentemente a participacéGo em todos os eventos.

A RMC fard ao final de cada evento uma pesquisa de satisfacdo, mesmo que cliente faca a sua prdpria avaliacdo.

O cliente autoriza a RMC a publicar em suas redes sociais a sua entrada como novo cliente (nome e logo) e
servico contratado, bem como autoriza captacdo de fotos/testemunhos/videos durante os servicos

realizados para fins exclusivos de divulgacdo nas midias sociais RMC.
Todos os direitos reservados e é vedada a utilizacdo por terceiros.

RMC ndo tem exclusividade com nenhuma empresa de qualquer segmento.
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MULTAS CONTRATUAIS

Atraso no pagamento: mora de 10% do valor em atraso e correcao “pro rata die” pelo
IGPM-FGV.

Rescisao: 20% sobre o valor da soma das parcelas vincendas, mediante comunica¢ao
prévia com 30 dias de antecedéncia.

Os contratos com prazo de 6 meses ou mais, somente poderao ser desfeitos apos 90
dias e mediante comunicagao prévia com 30 dias de antecedéncia.

Confidencialidade, direitos de propriedade intelectual e vazamento de dados pessoais:
RS 50.000,00

GOVERNANCA CORPORATIVA

Diversidade - Equidade - Inclusao
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REFERENCIAS

TEMA: TR - Transparéncia e Etica

PALAVRAS-CHAVE: integridade, fornecedores, parceiros de negocio, conveniados,
avaliacao de integridade, due diligence, risco a integridade, diligéncia de integridade
ANEXOS:

Anexo 1 - Formulario de Diligéncia de Integridade de Fornecedor e Parceiro de Negocio (DIF)
PROCESSO

12.10.03 - Realizar Due Diligence de Integridade

12.10.03.01 - Executar Due Diligence de Integridade de Fornecedores

12.10.03.02 - Executar Due Diligence de Integridade de Parceiros de Negdcios

CODIGO DE CLASSIFICAGAO CLASSIFICAGAO DA INFORMAGAO

010.01 Ostensivo

VIGENCIA

INICIO: 19/12/2022

1.0 FINALIDADE

1.1 Estabelecer critérios e procedimentos para a avaliacdo de integridade de
fornecedores, parceiros de negdcio, conveniados, dentre outros, de forma a identificar e
mitigar possiveis riscos a integridade a que o Serpro possa ser exposto no relacionamento
comercial com estes e que venham a causar-lhe danos a imagem ou a reputagao.

1.2 A aplicagdo da avaliagao de integridade, também conhecida como due diligence de
integridade ou diligéncia prévia de integridade, encontra respaldo na Lei Anticorrupgao,
regulamentada pelo Decreto n.° 11.129, de 11 de julho de 2022, na Lei das Estatais,
regulamentada pelo Decreto n.° 8.945, de 27 de dezembro de 2016, na Politica de
Integridade e Anticorrupgao do Serpro e no Programa Corporativo de Integridade do Serpro
(PCINT).

2.0 AMBITO DE APLICACAO

Aplica-se a todas as areas da Empresa afetas ao tema e a pessoa fisica e juridica, publica
ou privada, nacional ou estrangeira, que transaciona com o Serpro.

3.0 DEFINICOES
Para efeito desta Norma, entende-se por:
a) administradores: membros do Conselho de Administragao e da Diretoria Executiva;

b) agente publico: todo aquele que exerce, ainda que transitoriamente ou sem
remuneragao, por eleicdo, nomeagao, designacao, contratagdo ou qualquer outra
forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou fung&o publica;

c) apontamentos: situacbes que possam configurar potenciais riscos a integridade,
como divergéncias cadastrais declaradas ou identificadas, processos judiciais em
curso ou nao, midia negativa, dentre outros;
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d)

g)

h)

i)

k)

aspectos de integridade: agdes ou condutas caracterizadas pela honra e
probidade, em aderéncia aos valores da empresa e ao seu codigo de ética, conduta
e integridade, que nao compactuam com qualquer desvio de comportamento que
possa causar prejuizo ao Serpro e as partes interessadas, como cliente, fornecedor,
conveniados, parceiros de negécio, colaboradores, governo e sociedade, dentre
outros;

avaliacao de integridade: procedimento realizado a partir da analise de
informacdes coletadas por meio de questionario especifico e de pesquisas diversas
sobre o perfil da empresa e dos seus sécios e administradores, relacionamento
com agentes publicos e terceiros, reputagdo, envolvimento em casos de fraude,
corrupgao e desvios éticos, assim como a adocéo pela empresa de mecanismos e
procedimentos de prevencgao e combate a fraude e a corrupgédo, como programa de
integridade, cédigo de ética, dentre outros, de modo a determinar o Grau de Risco
a Integridade (GRI) da contraparte, identificar e mitigar possiveis riscos a integridade
a que o Serpro possa ser exposto e subsidiar a tomada de decisdo das algadas
competentes;

corrupgao: acao tentada ou consumada, direta ou indiretamente, que consiste em
autorizar, oferecer, prometer, obter, dar, solicitar, aceitar, entregar ou receber
vantagem indevida, para si ou para terceiros, de natureza econdmica ou né&o,
envolvendo agentes publicos ou ndo, com o objetivo de que se pratique, se
mantenha, se retarde ou se deixe de praticar determinado ato;

Codigo de Etica, Conduta e Integridade do Serpro: instrumento corporativo de
explicitagdo dos valores e principios que fundamentam a conduta pessoal e
profissional entre os agentes publicos que atuam na instituicdo, os quais devem
nortear os relacionamentos internos e externos com os segmentos da sociedade,
visando alcancgar padrao de comportamento ético e integro que proporcione lisura e
transparéncia dos atos praticados na prestagao de servigos da Empresa;

checagem de antecedentes ou background check: procedimento integrante da
diligéncia prévia de integridade que objetiva verificar os antecedentes de pessoas
fisicas e juridicas que transacionam com o Serpro, de forma a evitar situagdes que
possam configurar conflito de interesses e mitigar possiveis riscos a integridade;

contraparte: parte participante de um negdcio, transagdo comercial ou de um
contrato;

desvios eéticos: ato praticado em desacordo com os principios e as condutas
estabelecidas no Cdodigo de Etica, Conduta e Integridade do Serpro;

Diligéncia Prévia de Integridade ou Due Diligence de Integridade (DDI):
avaliacao de integridade de uma pessoa fisica ou juridica, publica ou privada,
nacional ou estrangeira, que tenha ou pretenda estabelecer uma relagdo comercial
ou negocial com o Serpro na condigao de cliente, fornecedor, parceiro de negdcio,
conveniado, dentre outros, de forma a identificar e mitigar possiveis riscos a
integridade e subsidiar a tomada de decisao das algadas competentes;

@
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1)

formulario de Diligéncia de Integridade de Fornecedor e Parceiro de Negécio
(DIF): questionario a ser respondido pela contraparte para embasar a avaliagdo de
integridade, além de eventual checagem de antecedentes que permita identificar e
avaliar possiveis riscos a integridade;

m) fornecedor: pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou estrangeira,

p)

q)

t)

que mantém ou pretende manter relagao contratual com o Serpro na condi¢cao de
fornecedor de bens ou prestador de servigos;

fraude: quaisquer atos ilegais caracterizados por desonestidade, dissimulacdo ou
quebra de confianca,;

Grau de Risco a Integridade (GRI): grau de risco a integridade atribuido a um
terceiro que mantenha ou pretenda estabelecer uma relagao contratual com o Serpro
na condigdo de cliente, fornecedor, parceiro de negdécio, conveniado, dentreoutros;

integridade: alinhamento consistente e adesao a valores, principios e normas
éticas, de forma a sustentar e priorizar o interesse publico sobre os interesses
privados, elevando os padrées de decéncia e probidade na gestdo dos recursos
publicos e subsidiando a tomada de decisao e o processo de prestacédo de contas;

parceiro de negdcio: pessoa fisica ou juridica selecionada pelo Serpro para
celebrar contrato de parceria em oportunidade de negdcio;

Programa Corporativo de Integridade do Serpro (PCINT): instrumento que
estabelece diretrizes para a promogao da integridade, como condi¢ao fundamental
da boa governanga, por meio da integragao de instrumentos e areas de gestédo e
controle que visam prevenir, detectar, punir e remediar a ocorréncia de
irregularidades, fraudes, corrupgao e desvios éticos;

quebra de integridade: situagao caracterizada quase sempre como um ato doloso,
praticado por uma pessoa ou grupo de pessoas, € que envolve a afronta aos
principios da administracdo publica — legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia — englobando atos como corrupgéo, fraude, abuso depoder,
conflito de interesses, nepotismo, desvios éticos, dentre outros;

relagao negocial: acordar, através de concessoes reciprocas entre as partes, na
terminacéo de litigio;

riscos a integridade: agdes, omissdes ou vulnerabilidades que possam favorecer
ou facilitar a ocorréncia de praticas de corrupgéo, fraude, irregularidade, desvio ético
e/ou de conduta, comprometendo a consecugao dos objetivos organizacionais;

terceiros: fornecedores, parceiros de negdcio, terceirizados, clientes, prestadores
de servigos ou quaisquer outras pessoas fisicas e juridicas que mantenham relagao
contratual com o Serpro n&o abrangida pelo conceito de empregado;

w) transacionar: transigir, comercializar, negociar, firmar parcerias, assim como acordar,

através de concessdes reciprocas entre as partes, na terminagao de litigio; e
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x) Unidades de Compras ou de Parcerias de Negédcio: areas responsaveis pela
condugédo de processos de contratagdo de bens ou servigos, planejamento de
aquisicoes, elaboracao de convénios e de estabelecimento de parcerias de negbcio.

4.0 DETERMINACOES

4.1 Esta avaliagao de integridade aplica-se aos processos que tratem de contratagao pelo
Serpro envolvendo parcerias de negocio, convénios, fornecimento de bens e servigos,
dentre outras modalidades de contratagéo, e ocorrera conforme disposto a seguir.

4.1.1 A avaliagao de integridade sera realizada:

a) antes da assinatura do contrato, documento similar ou instrumento congénere,
devendo ser observado o disposto nos normativos da empresa;

b) a qualquer tempo, durante a vigéncia da relagdo contratual, no caso de denuncia
ou midia negativa envolvendo a contraparte; e

c) a qualquer tempo, durante a vigéncia da relagdo contratual, quando constatada
alteracao relevante das informacgdes prestadas ou declaradas pela contraparte.

4.1.1.1 Nas situagbes previstas nas alineas “b” e “c”, as Unidades de Compras ou de
Parcerias de Negdcio, conforme o caso, serdo informadas da nova avaliagdo de
integridade, observado o disposto nos itens 4.7.2 e 4.7.2.1 desta Norma.

4.2 A avaliagao de integridade sera iniciada com a aplicagédo do formulario de Diligéncia de
Integridade de Fornecedor e Parceiro de Negocio (DIF), conforme Anexo 1 desta Norma, cujo
preenchimento sera solicitado pelas Unidades de Compras ou de Parcerias de Negdcio.

4.3 A avaliagao de integridade tera validade de 24 (vinte e quatro) meses contados da data
de liberagao do relatério de avaliagao de integridade, salvo nas situagcdes de GRI Altocuja
vigéncia sera de 12 (doze) meses.

4.3.1 Findo o prazo de vigéncia estipulado acima, as Unidades de Compras ou deParcerias
de Negaocio deverao solicitar a contraparte o preenchimento de novo DIF para areavaliagao
de integridade.

4.4 A obrigatoriedade da avaliacédo de integridade e do preenchimento do formulario DIF,
sera detalhada nos respectivos processos de Aquisicoes e Contratacdes, de Parcerias de
Negdcios, de Convénios, dentre outros.

4.5 No formulario DIF deverao ser prestadas informacgdes relativas ao perfil da empresa,
sécios e administradores, relacionamento com agentes publicos e terceiros, reputagéo e
historico de envolvimento em casos de desvios éticos, fraude, corrupgcao, assim como
adocao pela empresa de praticas de prevencao e combate a fraude e a corrupgdo, como
programa de integridade, cédigo de ética, dentre outras, de modo a determinar o Grau de
Risco a Integridade (GRI) da contraparte.

4.6 A partir das informacdes prestadas no formulario DIF sera apurado, automaticamente,
o Grau de Risco a Integridade (GRI), que sera classificado como baixo, médio ou alto.
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4.6.1 De posse das informacdes prestadas no formulario DIF e do GRI apurado, a area de
Integridade Institucional realizara a avaliagdo de integridade por meio de pesquisa em
distintas fontes, como: CEIS (Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas, nos
termos do art. 23 da Lei n° 12.846/2013), CNEP (Cadastro Nacional de Empresas Punidas,
nos termos do art. 22 da Lei n® 12.846/2013) e CEPIM (Cadastro de Entidades Privadas
Sem Fins Lucrativos Impedidas), dentre outras.

4.6.2 Fontes adicionais de pesquisa como website da empresa, Portal da Transparéncia,
listas de impedimentos e san¢des nacionais e internacionais, dentre outras, poderao ser
consultadas para aprofundar a diligéncia de integridade sendo estas especificadas no
Relatério de Avaliagao de Integridade.

4.6.3 Durante a diligéncia prévia de integridade e a checagem de antecedentes poderao
ser solicitadas a contraparte informagdées complementares ou documentos adicionais
necessarios a conclusao da avaliagao de integridade em curso.

4.6.4 Nas situacbes em que entender necessario, a area de Integridade Institucional
podera submeter a avaliagdo de integridade para manifestagéo juridica, ficando suspenso
0 prazo estabelecido no item 4.7 desta Norma.

4.6.5 O GRI apurado podera ser reclassificado pela area de Integridade Institucional com
base em informagdes adicionais obtidas durante a avaliacdo de integridade.

4.7 A area de Integridade Institucional tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis contados a partir
do recebimento do formulario DIF para realizar a avaliacao de integridade.

4.7.1 Caso seja necessaria a complementacao de informagdes ou de documentagao da
contraparte, o prazo estipulado no item 4.7 sera suspenso, sendo retomado quando do
retorno das informacgdes solicitadas.

4.7.2 A avaliagao de integridade com as devidas sugestdes de agbes para mitigagcao e
monitoramento dos riscos identificados e, quando for o caso, acompanhada da
manifestagédo juridica, sera encaminhada pela area de Integridade Institucional a area
demandante para conhecimento e providéncias quanto as agdes sugeridas.

4.7.2.1 No caso de GRI Alto, a avaliagéo de integridade sera encaminhada pela area de
Integridade Institucional ao Diretor da area demandante para conhecimento e, conforme o
caso, avaliagdo quanto a conveniéncia e a oportunidade de prosseguir com a contratagao.

4.8 As Unidades de Compras e de Parcerias de Negdcio poderao informar a contraparte o
Grau de Risco a Integridade (GRI) que Ihe foi atribuido.

4.9 As minutas contratuais, documentos similares ou instrumentos congéneres deverao
conter clausulas que:

a) informem sobre o tratamento de dados pessoais nos procedimentos de due diligence
de integridade adotados pelo Serpro, nos termos da Lei Geral de Protegao de Dados
Pessoais (LGPD);

b) versem sobre realizagdo da avaliagdo de integridade e de sua validade, observado
o disposto no item 4.3 desta Norma; e
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estabelecidas na Politica de Integridade e Anticorrupgdo do Serpro, no Cédigo de Etica,
Conduta e Integridade do Serpro e no Programa Corporativo de Integridade do Serpro.

4.10 As Unidades de Compras e de Parcerias de Negdcio manterdo um cadastro de
fornecedores e parceiros de negocio, no qual serdo registradas informagdes relativas ao
GRI atribuido e a avaliagao de integridade, dentre outras.

4.11 Nas situagdes a seguir podera ser dispensada a avaliagdo de integridade, o que nao
impede a area de Integridade Institucional de realiza-la posteriormente:

a) dispensas de licitagao pelo valor, inclusive por cotagao eletrénica, conforme os incisos
I ell, art. 29 da Lei n° 13.303/2016, restrito a aquisi¢des que nao gerem contrato;

b) dispensa de licitagdo emergencial, conforme inciso XV, art. 29 da Lei n°® 13.303/2016;

c) dispensas de licitagdo constantes dos incisos X, Xll, XVI, XVIl e XVIII, art. 29 da Lei
n°® 13.303/2016; e

d) inexigibilidade para credenciamento médico.

4.12 Todas as informacdes e os documentos produzidos, assim como os dados pessoais
coletados e tratados no ambito do processo de due diligence de integridade ou de
background check, seréo utilizados, exclusivamente, para fins da avaliagdo de integridade
realizada, observada a Lei Geral de Prote¢cao de Dados Pessoais (LGPD).

4.13 Os documentos produzidos durante a due diligence de integridade serdo guardados
pela area de Integridade Institucional no sistema de gestdo documental da empresa ou,
quando for o caso, em repositorio institucional utilizado pela empresa, observados o prazo
de guarda e a classificagao arquivistica estabelecida.

4.14 Somente o Juridico, a Auditoria Interna, as areas de contratagdao, de parceria de
negocio e os membros da Diretoria Executiva, do Comité de Auditoria e dos Conselhos de
Administracédo e Fiscal poderao ter acesso ao formulario de Diligéncia de Integridade de
Fornecedor e Parceiro de Negdcio (DIF), ao Grau de Risco a Integridade (GRI) da
contraparte, ao Relatorio de Avaliacdo de Integridade e demais documentos gerados,
visto que sdo considerados sigilosos.

4.14.1 O acesso as informagdes e aos documentos referenciados € restrito aos gestores
das areas referenciadas e a equipe técnica envolvida diretamente no processo.

4.14.2 O referido acesso podera ser realizado durante o prazo de vigéncia dos contratos e
instrumentos congéneres firmados e suas prorrogagdes ou, caso necessario, durante o
prazo de guarda dos referidos documentos

4.15 A restricdo de acesso aos documentos referenciados ndo sera oponivel aos 6rgéaos
de controle e fiscalizacdo externos, que terdo total e irrestrito acesso ao conteudo dos
documentos referenciados.

5.0 DISPOSICOES FINAIS

5.1 Esta avaliacao de integridade podera ser aplicada, de forma opcional, aos contratos
vigentes firmados antes de 01/09/2021 quando da sua aditivagéo ou renovacgao.

@
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6 SERPRO NORMA
|DENT|F|CACAO VERSAO FOLHA (N°/DE)
TR-010 02 717

TiTULO

AVALIAGAO DE INTEGRIDADE FORNECEDORES E PARCEIROS DE NEGOCIO DO
SERPRO

5.2 As areas afetas ao tema devem adequar os seus processos € normativos aos
procedimentos ora estabelecidos.

5.3 Os casos omissos e excepcionais serado analisados e tratados pela Superintendéncia
de Controles, Riscos e Conformidade (SUPCR) e, se for o caso, reportados para decisao
do Diretor Juridico e de Governancga e Gestédo (DIJUG) em conjunto com o Diretor da area
demandante.

5.4 Este documento substitui a Norma TR-010, versio 01, de 01 de setembro de 2021.

ASENADD DISITALMENTE ‘
ANDRE LUIZ SUCUPIRA ANTONIO

CPFE DATA

07406966709 19M 22022

A conrfamiEdads Lo 3 st nairs poce tar wificada an

hexpesiarpre gov. briainadsr digical @ serPro

Diretor Juridico e de Governanca e Gestao

Superintendente de Controles, Riscos e Conformidade

ASSNADD DIGITALMENTE ‘
ANA FLAVIA BASTOS GUEDES RESENDE

CPF DATA

71715401115 14/12/2022

& copformidacs Com 4 assinaurs poce sar v iflcada an

lacusincpisa i plriepsip @ serPro

DIJUG/SUPCR/CRCOI/mfd
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& serPrO
ANEXO
NUMERO TIPO DOC. IDENTIFICAGAO FOLHA(N°/DE)
1 NORMA TR-10 117
TiTULO VERSAO
FORMULARIO DE DILIGENCIA DE INTEGRIDADE DE FORNECEDOR 02

E PARCEIRO DE NEGOCIO (DIF)

FORMULARIO DE DILIGENCIA DE INTEGRIDADE DE FORNECEDOR E PARCEIRO
DE NEGOCIO (DIF)

1.0 Objetivo

Este formulario destina-se a coleta de informacbes para a realizacdo de avaliacdo de
integridade de pessoas fisicas ou juridicas, publicas ou privadas, nacionais ou estrangeiras,
que tenham ou pretendam estabelecer uma relagao contratual com o Serprona condigao
fornecedor, parceiro de negocio, conveniado, dentre outros, de forma a identificar e mitigar
possiveis riscos a integridade a que o Serpro possa ser exposto nesta relacédo e que
venham a causar-lhe danos a imagem e a reputacéo.

A partir das informacgdes prestadas no formulario DIF sera apurado, automaticamente, o
Grau de Risco a Integridade (GRI) da contraparte, sendo classificado em baixo, médio ou
alto.

O Grau de Risco a Integridade (GRI) apurado podera ser reclassificado pela area de
Integridade Institucional com base em informacgdes adicionais obtidas durante a avaliagcao
de integridade.

A aplicacdo desta avaliagdo de integridade encontra respaldo na Lei Anticorrupgéo,
regulamentada pelo Decreto n.° 11.129, de 11 de julho de 2022, na Lei das Estatais,
regulamentada pelo Decreto n.° 8.945, de 27 de dezembro de 2016, na Politica de
Integridade e Anticorrupgao do Serpro e no Programa Corporativo de Integridade do Serpro
(PCINT).

2.0 Instrugoes de preenchimento do formulario de Diligéncia de Integridade

21 A DIF devera ser respondida pelo fornecedor, parceiro de negdcio, conveniado,
representante legal da Empresa ou por pessoa formalmente designada que deve declarar,
sob as responsabilidades e penas da lei, que possui delegacao especifica de poderes para
representar a Empresa participante do processo’.

2.2 Todas as informacdes da DIF deverdo ser preenchidas, inclusive as justificativas,
quando aplicaveis, e apresentados os documentos complementares, quando solicitados.

2.3 Para Microempreendedor Individual (MEI), Microempresa (ME) ou Empresa de
Pequeno Porte (EPP), deverédo ser preenchidos os itens 3, 4, 5 e 7, e respondidas as
questdes 6.1 a 6.8 do documento DIF.

2.4 Para Empresa de Médio Porte (EMP) e Empresa de Grande Porte (EGP), o documento
DIF devera ser preenchido integralmente.

1 Devera ser fornecida a documentagdao que comprove a condigdo de representante legal do signatario ou
delegacao de poderes especifica, de acordo com o estatuto social ou contrato social da empresa.
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& serPrO
ANEXO
NUMERO TIPO DOC. IDENTIFICAGAO FOLHA(N°/DE)
1 NORMA TR-10 2/7
TiTULO VERSAO
FORMULARIO DE DILIGENCIA DE INTEGRIDADE DE FORNECEDOR 02

E PARCEIRO DE NEGOCIO (DIF)

3.0 Identificagao da Empresa

3.1 Razéo Social: RM COMPANY LTDA

3.2 Nome fantasia: RM CONSULTING

3.3 CNPJ: 49.274.313/0001-27

3.4 Faturamento bruto anual (ultimo exercicio): RS 1.404.257

3.5 Numero de empregados: 19

3.6 Ramo de atividade: CONSULTORIA ESPECIALIZADA EM ESG

3.7 Assinale o porte da Empresa:

(_) Microempreendedor Individual (MEI)
(L) Microempresa

(X) Empresa de PequenoPorte

(L) Empresa de Médio Porte

(L) Empresa de Grande Porte

3.8 Informar o endereco da sede, de suas filiais e escritérios de representacdo emterritério

nacional e no exterior:
RUA AMERICO BRASILIENSE, 2025 — CHACARA SANTO ANTONIO — SAO PAULO,SP — 04715-005

4.0 Informagoes adicionais

4.1 Forneca o percentual de participacdo societaria da sua empresa em outras pessoas

juridicas na condig&o de controladora, controlada, coligada ou consorciada.
Nao ha

4.2 Fornega o CNPJ, a razao social, o nome fantasia e o enderego das pessoas juridicas
com as quais a sua empresa esteja envolvida na condicdo de controladora, controlada,

coligada ou consorciada.
N&o ha

4.3 Fornecga a seguir o nome completo, CPF, data de nascimento, cargo, percentual de
participagéo (quando aplicavel) de seus proprietarios, sécios, conselheiros e diretores:

@
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& serPrO
ANEXO
NUMERO TIPO DOC. IDENTIFICAGAO FOLHA(N°/DE)
1 NORMA TR-10 317
TiTULO VERSAO
FORMULARIO DE DILIGENCIA DE INTEGRIDADE DE FORNECEDOR 02
E PARCEIRO DE NEGOCIO (DIF)
# Nome CPF Data Nascimento Cargo % Participagao
1 CAROLINA  [230.017.378-67 |31/01/1987 DIRETORA
MAIA GERAL
PRATES
2 WALDILENE [223.740.328-76 [18/10/1983 HEAD DE
[PRISCILA GOVERNANCA,
ANTONIO DE RISCO E
FRANCA COMPLIANCE
3 MAYARA 413.914.508-09 [03/06/1992 Gerente de
SODRE Financas
n

5.0 Questionario

Questao 01. A sua empresa conhece a legislagao anticorrupgéo? a qual esta sujeita?
(_X) Sim (L) Nao

Se a sua resposta for SIM, informar a quais leis a sua empresa esta sujeita:
1-
2-

Questao 02. Algum integrante da Alta Administragdo da Empresa, seus proprietarios,
sécios, representante legal, conselheiros, diretores ou seus familiares de 10. Grau ocupou,
ocupa ou é candidato a Cargo Eletivo ou Cargo de Confianga na Administragdo Publica?

(L) Sim, na esfera Federal
(L) Sim, na esfera Estadual, Distrital ou Municipal
(X_) Nao

Se a sua resposta for SIM, fornega detalhes (nome, grau de parentesco, nome do
orgao/entidade, cargo exercido, periodo em que ocupou o cargo):

1-

2-

Questao 03. Algum integrante da Alta Administragcdo da Empresa, seus proprietarios,
sécios, representante legal, conselheiros, diretores ou seus familiares de 10. Grau mantém
negocios pessoais ou relacionamento proximo com algum agente publico?

() Sim (_X) Nao

Se a sua resposta for SIM, fornega detalhes (nome, nome do 6érgao/entidade do agente
publico, cargo exercido pelo agente publico):

1-

2-

Questao 04. A sua empresa se enquadra em alguma das vedacgodes previstas no art. 38 da

@
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& serPrO
ANEXO
NUMERO TIPO DOC. IDENTIFICAGAO FOLHA(N°/DE)
1 NORMA TR-10 4/7
TiTULO VERSAO
FORMULARIO DE DILIGENCIA DE INTEGRIDADE DE FORNECEDOR 02

E PARCEIRO DE NEGOCIO (DIF)

Se afirmativo, assinale em quais incisos abaixo a sua empresa se enquadra:

(L) I. cujo administrador ou socio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social
seja diretor ou empregado da empresa publica ou sociedade de economia mista
contratante.

(L) Il. suspensa pela empresa publica ou sociedade de economia mista.

(L) . declarada inidénea pela Uni&o, por Estado, pelo Distrito Federal ou pela unidade
federativa a que esta vinculada a empresa publica ou sociedade de economia mista,
enquanto perdurarem os efeitos da sancéo.

(L) IV. constituida por socio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada
inidénea.
() V. cujo administrador seja s6cio de empresa suspensa, impedida ou declaradainidénea.

(L) VI. constituida por socio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa,
impedida ou declarada inidonea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangéao.

(L) VII. cujo administrador tenha sido socio ou administrador de empresa suspensa,
impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

(L) VIII. que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razao de vinculo
de mesma natureza, de empresa declarada inidénea.

Questao 05. Algum integrante da Alta Administracdo da empresa, seus proprietarios,
sécios, representante legal, conselheiros, diretores ou seus familiares de 10. Grau € pessoa
PEP - Pessoa Exposta Politicamente, conforme relagao disponivel no endereco eletrénico:
http://www.portaldatransparencia.gov.br/download-de-dados/pep.

(_) Sim, na esfera Federal

(_) Sim, na esfera Estadual, Distrital ou Municipal

(X) Néo

Se a sua resposta for SIM, fornega o nome da pessoa, o grau de parentesco, 0 nome do
orgao / entidade e o cargo exercido:

1-

2-

Questao 06. Algum integrante da Alta Administragdo da Empresa, seus proprietarios,
sécios, controladores, representante legal, conselheiros, diretores ou seus familiares de 10.
Grau ja foi preso, acusado, investigado, processado ou condenado por fraude ou corrupgao
nos ultimos 10 (dez) anos?

(L) Sim (_X) Nao

Se a sua resposta for SIM, explique as circunstancias do fato ocorrido e forneca a
documentacgao pertinente:

@
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& serPrO
ANEXO
NUMERO TIPO DOC. IDENTIFICAGAO FOLHA(N°/DE)
1 NORMA TR-10 5/7
TiTULO VERSAO
FORMULARIO DE DILIGENCIA DE INTEGRIDADE DE FORNECEDOR 02

E PARCEIRO DE NEGOCIO (DIF)

Questao 07. A sua empresa, suas controladoras, controladas, coligadas ou consorciadas
esta ou ja foi avaliada externamente, investigada, acusada, processada ou condenada por
fraude ou corrupgdo nos ultimos 10 (dez) anos por 6rgédo ou agéncia nacional ou
internacional?

() Sim (_X) Nao

Se a sua resposta for SIM, explique as circunstancias do fato ocorrido e forneca a
documentacao pertinente:

Questao 08. Algum integrante da Alta Administracdo, empregado, agente ou terceiro
representando a sua empresa, suas controladoras, controladas, coligadas ou consorciadas,
ja entregou, ofertou, autorizou, acordou ou prometeu qualquer tipo depagamento ou
beneficio a qualquer autoridade governamental nacional ou estrangeira, para angariar ou
manter negocios, ou mesmo obter qualquer vantagem comercial, nos ultimos 10 (dez)
anos?

() Sim (_X) Nao

Se a sua resposta for SIM, explique as circunstancias do fato ocorrido e forneca a
documentacao pertinente:

Questédo 09. A sua empresa possui Programa de Integridade, nos termos do Decreto n°
11.129/20227?
(X_) Sim (L) Nao

Se a sua resposta for SIM, forneca documentacao pertinente.

Questdo 10. A sua Empresa possui Codigo de Etica, Guia de Conduta ou documentos
correlatos que descrevem as condutas éticas que devem ser observadas pelos integrantes
da Alta Administragao, empregados préprios e/ou terceirizados?

(_X) Sim (L) Nao

Se a sua resposta for SIM, fornega documentacgao pertinente.

Questao 11. A sua empresa possui Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos?
(L) Sim (X) Nao

Se a sua resposta for SIM, forneca documentacao pertinente.
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& serPrO
ANEXO
NUMERO TIPO DOC. IDENTIFICAGAO FOLHA(N°/DE)
1 NORMA TR-10 6/7
TiTULO VERSAO
FORMULARIO DE DILIGENCIA DE INTEGRIDADE DE FORNECEDOR 02

E PARCEIRO DE NEGOCIO (DIF)

Questao 12. A sua empresa possui Politica de Seguranga da Informagéo?
(X_) Sim (L) Nao
Se a sua resposta for SIM, fornega documentacgao pertinente.

Questdo 13. A sua empresa realiza avaliagdo de integridade (ou due diligence de
integridade) para identificar e avaliar possiveis riscos a integridade a que possa estar
exposta no relacionamento comercial com terceiros — clientes, fornecedores, parceiros de
negocio, consultores, empregados, dentre outros —, assim como as praticas de prevengao
e combate a fraude e a corrupcéo adotadas por estes?

(X) Sim (L) Nao

Se a sua resposta for SIM, fornega documentacgao pertinente.

Questdo 14. A sua empresa possui normativos internos que determinam a proibigao ou
restricdo quanto ao oferecimento de presentes, brindes e hospitalidade a agentes publicos,
clientes e parceiros comerciais?

(X) Sim (L) Nao

Se a sua resposta for SIM, forneca documentacao pertinente.

Questdo 15. A sua empresa possui normativos internos que disponham sobre doacéo
e/ou contribui¢ao a instituicdes, programas sociais ou a partidos politicos?

() Sim (X_) Nao

Se a sua resposta for SIM, fornega documentagao pertinente.

Questao 16. A sua empresa disponibiliza canais de denuncia de irregularidades, abertos e
amplamente divulgados a todos os empregados proprios e/ou terceirizados, € mecanismos
destinados a protecado de denunciantes?

() Sim (X_) Nao

Se a sua resposta for SIM, fornecga o link do Canal de Denuncias.

Questao 17. Nos contratos firmados com terceiros — clientes, fornecedores, parceiros de
negocio, consultores, empregados, dentre outros — ha previsédo de clausulas que os obrigue
a respeitar o Programa de Integridade e o codigo de ética e conduta da sua empresa, bem
como a manter conformidade com as leis anticorrupgao aplicaveis e vigentes?

(X_) Sim (L) Nao

Questdo 18. A sua empresa promove acgdes de conscientizacdo periddicas sobre o seu
Programa de Integridade destinados a Alta Administragdo e a todos os empregados
préprios e/ou terceirizados?

(X_) Sim (L) Nao

@
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& serPrO
ANEXO
NUMERO TIPO DOC. IDENTIFICAGAO FOLHA(N°/DE)
1 NORMA TR-10 717
TiTULO VERSAO
FORMULARIO DE DILIGENCIA DE INTEGRIDADE DE FORNECEDOR 02

E PARCEIRO DE NEGOCIO (DIF)

Questao 19. A sua empresa possui mecanismos de investigagao de indicios de fraude
e/ou corrupgao e de aplicacédo de sangdes?
(L) Sim (_X) Nao

6.0 Identificacdo do fornecedor, parceiro, representante legal ou pessoa
formalmente designada para responder o questionario?:

Nome: Waldilene Priscila Antonio de Franca
CPF:223.740.328-76

Cargo: Head de Governanga Risco e Compliance

E-mail: pfranca@rmconsulting.com.br

Declaro estar ciente de que o Serpro podera solicitar informacdes adicionais ou buscar, por
meio de verificagdes proprias, evidéncias que possam respaldar as respostas fornecidas.

. . 2023
Sao Paulo 31 janeiro

: de de 20

DocuSigned by:
@Visd(xx Franga

2CDAD411C3CA4FD...

Nome/assinatura

Priscila Franca

2 Vide item 2.1 deste formulario.
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Termo de Confidencialidade e Sigilo

Termo de Confidencialidade e Sigilo

O(A) Sr(a).  Waldilene Priscila Antonio de Franga , portador(a)
da Carteira de Identidade n? 223.740.328-76 , representante legal da
empresa RM Consulting, compromete-se a manter sigilo sobre todas as informacdes a
que teve acesso referente ao planejamento estratégico, processos internos, sistemas,
metodologias, dados e informac¢des do SERPRO.

Para este termo de confidencialidade e sigilo aplica-se:

1. A nado utilizar as informagdes confidenciais a que tiver acesso, para gerar
beneficio proprio exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para o uso de
terceiros;

2. A nao efetuar nenhuma gravagao ou copia da documentacao confidencial a
que tiver acesso;

3. A nao apropriar-se para si ou para outrem de material confidencial e/ou
sigiloso da tecnologia que venha a ser disponivel, e

4. A ndo repassar o conhecimento das informagdées confidenciais,
responsabilizando-se por todas as pessoas que vierem a ter acesso as
informacdes, por seu intermédio, e obrigando-se, assim, a ressarcir a ocorréncia
de qualquer dano e / ou prejuizo oriundo de uma eventual quebra de sigilo das
informacdes fornecidas.

Caso o receptor da informacédo descumpra quaisquer obrigagcdes previstas no presente
documento estara sujeito as implicagdes e sangdes de cunho civil e criminal cabiveis.

A obrigagao de sigilo ora assumida ndo prevalece sobre informagdes que estejam sob
dominio publico antes da data de assinatura deste termo ou que se tornar publica pelo
SERPRO.

DocuSigned by:
@Visdbk Framca
2CDAD411C3CA4FD...

Representante Credenciado do Licitante
(assinatura digital)
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Sucesso é impactar e inspirar o crescimento na vida das pessoas.

A RM Consulting é uma consultoria especializada em
sustentabilidade do negbcio, que trabalha com base nas praticas
de ESG atuando em todo o Brasil em quatro dreas: Educacdo
Corporativa, Recrutamento e Selecdo, Pesquisa e Palestras.

Estamos em uma constante busca dos melhores resultados para
0s NOssos clientes e temos como missdo tornar as empresas mais
humanas oferecendo projetos personalizados para nossos clientes.

Visamos transformar o mundo em um lugar mais diverso, inclusivo
e equdnime.

SAUDE E EDUCAGAO DE Great Empresa

i@ BEM-ESTAR QUALIDADE : ?Iace
OBJETIVE:S (o] k.
DE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL Qm PACTO DE PROMOGAO
DA EQUIDADE RACIAL
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Boas praticas

(...

Os ambientes de trabalhos
hibridos vieram para ficar e
oferece uma combinacdo de
colaboradores  presenciais e
remotos. Podendo exercer sud
funcdo dentro ou fora da empresa,
de acordo com as necessidades e

04




Descarte de
Residuos

Com o modelo de trabalho hibrido as idas ao escritério ocorrem
em formato de escala, e como regra para um bom convivio e
organizagdo do ambiente compartilhado, se faz necessario ao final
do expediente verificar e retirar os residuos produzidos no dig, para
que a equipe que vird na préoxima escala possa usar todas as
instalagbées limpas e organizadas. Vale lembrar que todos os dias
da semana temos equipes trabalhando de forma presencial, o que
torna a prdatica de recolher os residuos gerados oo final do dia
ainda mais importante.

Sugestoes:

1. Higienizagdo das bancadas e postos de trabalho utilizando
Glcool 70%;

2. Retirada habitual dos residuos orgdnicos;

3. Apbs o almogo evitar deixar residuos na pia ou na lixeira;

4. Separar os residuos em sacolas; '
5. Levar estes residuos até o local de descarte correto.

2
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Limpeza e
Organizagdo do
Local de Trabalho

Devido ao tempo que ficamos no escritério acumulamos sujeira no
ambiente em geral, e para que isso ndo seja prejudicial a todos
nos, &€ importante sempre manter o ambiente limpo e organizado.

Sugestoes:

1. Mantenha sua mesa organizada;

2. Mantenha sua mesa limpa;

3. Evite o acumulo de louga;

4. Mantenha o banheiro limpo e higienizado.

s O

N
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Respeitar a
jornada
de trabalho

E importante se atentar aos hordrios. Evite enviar demandas ou
responder e-mails fora da sua jornada. Além disso, respeite a
jornada de trabalho dos outros colaboradores, parceiros
terceirizados e clientes.

Sugestoes:

1. Preze ao mdaximo pelo hordrio comercial estabelecido das 9h00
as 17h30;

2. Mesmo estando em casa, defina um horario para inicio e fim de
suas atividades, procurando sempre estabelecer pausas durante
a jornada;

3. Respeite o intervalo para refeicdes e descanso;

4. Apds o fim do expediente, seguindo o hordrio definido, busque
se desconectar totalmente de suas
atividades laborais;

5. Lembre-se sempre de respeitar o
hordrio comercial dos outros
colaboradores, parceiros

terceirizados e clientes;

6. Ndo envie demandas apds o hordrio
comercial;

7. Use apenas as plataformas
fornecidas pelo Grupo RM (Microsoft
Teams e E-mail);

8. Evite enviar mensagens pelo aplicativo
WhatsApp para assuntos

relacionados ds demandas da empresa.




Marcar a jornada
de forma correta

No Grupo RM Consulting possuimos uma plataforma para a
marcagdo correta da jornada. E muito importante marcar a
jornada do hordrio correto e evitar inclusdées manuais.

Sugestoes:

1. Marque sua jornada no momento correto, realizando no

maximo cinco inclusées manuais durante o més;

2. Evite trabalhar além do horério;

3. Caso tenha a necessidade de ficar além do horario, valide com
O gestor a possibilidade;

4. Inclua notificagbes em sua agenda para ndo esquecer de
marcar a jornada no hordrio correto;

5. Caso ocorra alteragcdo na jornada, comunicar a drea de gente e
gestdo.

08



Participar dos
treinamentos

O Grupo RM se importa com o aprendizado dos colaboradores, e
por isso, sempre sdo fornecidos treinamentos internos com
contelGdo de qualidade. Portanto, & de extrema importéncia que
todos os colaboradores participem dos treinamentos.

Sugestoes:

1. Reserve um espago na agenda parad incluir os treinamentos no
mesmo momento em que receber os invites. Eles normalmente
ocorrem as quartas-feiras, as 9h00;

2. Reserve algumas datas e hordrios semanais para concluir a
trilha de conhecimento no Campus EAD;

3. Entre nos treinamentos na hora correta;

4. Interaja durante os encontros;

5. Se atente aos contetdos apresentados.

a X
A Q&
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Respeite
a estrutura
dos talentos

Sempre que houver dalguma demanda padra os outros
colaboradores e parceiros terceirizados & importante verificar
como estd a sua jornada e as demandas existentes. E importante
sempre verificar com o gestor da drea a possibilidade de solicitar a
demanda para o colaborador que o responde.

Sugestoes:

1. Valide a demanda ou projeto com o gestor;

2. Verifique a disponibilidade de agenda do colaborador ou
parceiro terceirizado;

3. Respeite as demandas antecedentes;

4. Alinhe com o gestor a melhor forma e realizar essa demanda.

ah
-~ @
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Participe das
reunioes com
atengdoecoma
cadmera ligada

Com o formato de trabalho hibrido as reunidées remotas se
tornaram constantes, portanto, &€ de extrema importdncia
participar das reunides com atencdo e com a cdmera ligada.
Assim, os participantes da reunido entendem de fato que vocé estd
se atentando ao conteudo.

Sugestoes:

1. Antes de abrir a cdmera e o som, confira que tudo esteja em
ordem;
2. E importante verificar o nivel de bateria do seu computador e a
qualidade da internet;
3. Busque ser objetivo nos didlogos com os outros colaboradores
de forma que fique entendivel aquilo que vocé precisa e economize
o tempo de todos;
4. E importante manter o contato visual entre os didlogos
para ser transmitida confianga;
5. Evite atender o telefone ou responder e-mails durante a
chamada, mesmo de
= f gestores;
6. Espere sempre o outro
terminar a fala e mantenha o
microfone desligado;
7. Compartilhe sua tela
sempre que necessdario.




Manter uma
rotina profissional
em casa

No atual cendrio &€ comum ficarmos de uma forma mais
confortdvel em casa. Porém, é importante se atentar ao local de
trabalho para né&o ser prejudicial d saude e ndo perder o foco e
rendimento ao realizar suas tarefas didrias.

Sugestoes:

1. Defina um ambiente especifico para trabalhar em sua casa, onde
VOCé possa apoidr o seu computador e que possua uma cadeira
confortvel para se sentar;

2. Elabore uma lista de tarefas que deverdo ser cumpridas durante
o dia, separando-as entre urgentes e importantes,
concentrando-as no momento do dia em que sua produtividade
for maior;

3. Se baseie na Metodologia 5S (veja mais na préoxima pdgina) para
organizar sua rotina.




Metodologia 5S

—

principal objetivo da primeira etapa do programa
5$ é tornar o ambiente de trabalho mais Gtil e
menos poluido. Deve-se classificar os objetos de
trabalho de acordo com a frequéncia com que séo
utilizados para, entdo, coloca-los em uma éarea de
descarte devidamente organizada.

©

SHITSUKE

Quando o quinto e Gltimo
processo do programa 5s
estd em execugdo, quer
dizer que o programa esta
em andamento perfeito. A
disciplina, que pode ser
considerada a chave do 5S,
existe quando cada um
exerce seu papel para a
melhoria do ambiente de
trabalho.

SEIKETSU

O guarto conceito 5S consiste na
manutengdo dos trés iniciais, gerando
melhorias para o ambiente de trabalho.
Nessa etapa, deve-se definir quem sdo
os responsadveis pela continuidade das
agdes das etapas iniciais, garantindo
ainda mais equilibrio e bom
desempenho no trabalho.

SEISO

O terceiro item o processo 55
consiste na limpeza do local de
trabalho, qualquer elemento que
possa causar algum distdrbio ou
desconforto deve ser consertado.
O principal resultado € um
ambiente que gera satisfagdo
nos funcionarios por trabalharem
em um local limpo e arrumado.

SEITON

O segundo passo do
programa 58 é a partir da
organizagdo, essa etapa visa
dar aos objetos que séo
menos utilizados um local em
que eles fiquem organizados e
etiquetados. Assim,

zam-se os processos e ha
maior economia de tempo.

01

02

03

04

05

Somente o que tiver utilidade imediata deve estar na sua
area de trabalho: coloque na tela inicial tudo o que é
utilizado a todo o momento (e deve ser encontrado em
menos de um minuto), ja o que utiliza com menos
freqquéncia, coloque em arquivos ou guarde no drive
(servico de armazenamento e sincronizagéo de arquivos).
Separe os objetos e/ou materiais por grau, tipo ou tamanho.

SEITON

Sua principal caracteristica & a redugdo do tempo do
processo produtivo, devido as atividades implementadas
através dele, que seriam a organizagdo do espago, de
forma a priorizar e estabelecer o local em que cada
material, ferramenta ou objeto deve estar.

Todo profissional deve se responsabilizar pelo seu ambiente
de trabalho para manter o espago sempre organizado:
Portanto, defina um dia ou um hordrio para criar o
compromisso. Vocé pode definir, por exemplo, que sempre
revisaré o seu home office ao final da tarde para manter o
local limpo.

E preciso ressaltar a importancia de um bom ambiente de
trabalho. Com isso, &€ necessario dizer que implantar uma
rotina de limpeza, revisdo e manutengdo. Tais
procedimentos padrées conseguem colocar em pratica
NOSSO quarto senso e tornam as operagdées empresariais
mais fluidas e cadenciadas, tendo um passo a passo
correto.

SHITSUKE

Ter o senso de disciplina é desenvolver o habito de observar
€ seguir normas, regras, procedimentos, atender
especificagdes, sejam escritas ou informais.

13



Cumpra sua
jornada
presencial

E muito importante cumprir a escala de idas presenciais ao
escritério. Organize com sua equipe e outros colaboradores as
principais atividades a serem realizadas neste dia para o melhor
desempenho e engajamento das equipes.

Sugestoes:

1. Planeje a ida ao escritdério, com aten¢cdo aos protocolos de
distanciamento;

2. A ida 0o escritorio permite uma maior interacdio com 0s outros
colaboradores, trazendo maior engajamento para a equipe e,
consequentemente, um melhor desempenho pessoal e coletivo
para todos;

3. Respeite a escala designada pela drea de Gente e Gestdo.

¢
v




Preencher
avaliacoes
e formuldarios

N6s, como empresa, temos um grande compromisso com a
exceléncia em nossas agdes. Sendo assim, é importante que todos
0s nossos colaboradores se comprometam com o preenchimento
de formuldrios de avaliagées realizados periodicamente para que
possamos evoluir cada vez mais nossa gestdo.

Sugestoes:

1. Separe alguns minutos além do periodo da reunido para que o
preenchimento da avaliagdo seja respondido;

2. Evite postergar muito para ndo arriscar esquecer pontos
importantes;

3. Pense nas avaliaogbes como uma oportunidade de
melhoramento interno.




do sejaum
rocrastinador

Otimize seu tempo para realizar tarefas e defina prioridades com
base nos prazos definidos pelos seus gestores.

Sugestoes:

1. Separe alguns minutos na segunda-feira de manha para alinhar
suas prioridades da semana;

2. Se atente sempre aos prazos de cada tarefa para ter certeza de
quais sdo suas prioridades;

3. Saiba otimizar seu tempo e delegar fungdes para sua equipe se
necessario para ndo se sobrecarregar.




Salude e bem-estar
para o seu trabalho

A RM Consulting também se
preocupa com a sua sadde.
Lembre-se de se alimentar de
forma sauddvel, se hidratar e
manter seus exames em dia. Além
da saude fisica, &€ importante
também realizar tarefas e manter
cuidados focados em sua saude
mental. Em caso de qualquer
questdo pessoadl pedimos que
informe o seu gestor.




CONCLUSAO

N&s, como empresa queremos impactar de forma positiva ndo sé
nossos clientes mas principalmente nossos funciondrios. A cartilha
serve como um guia para mantermos sempre um dambiente
harmonioso, respeitoso e acolhedor para todos. Vamos juntos
nessa jornada de transformacgdo!

&

o
-

L
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e https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/medida-provisoria-n-1.108-
de-25-de-marco-de-2022-388651514
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Cursos cé’ﬂ({icMo

A Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) certifica que

Waldilene Priscila Antonio de Franca

participou do curso de Gestdo de Riscos — Diretrizes — ABNT NBR
ISO 31000:2018 — ONLINE, ministrado por Nilton Stringasci Moreira, nos
dias 15 € 16 de dezembro de 2022, com carga horaria de 16 horas.

Certificado n2 8332/26314

Sao Paulo, 16 de dezembro de 2022.

i xegcutiva
i Normas Técnicas
'



®

Ib c instituto
brasileiro de
governanga
corporativa

Certificamos que

Waldilene Priscila Antonio de
Franca

concluiu o curso ESG na Pratica: Protecao e Geracao de Valor
com carga horaria de 34 horas.

Sao Paulo, 17 de Outubro de 2022.

N

Adria s de Almeida Pedro Augusto de Melo
Diretora de Desenvolvimento do IBGC Diretor Geral do IBGC

Data de iniciodo curso : 05/09/2022

Data de término do curso: 17/10/2022 Sob n°:CS0056872 CNPJ: 01.082.331/0001-80

Av. das Nagdes Unidas, 12.5651, 21° andar - Séo Paulo - SP, CEP 04578-903
Sao Paulo e regido 11 3185 4200, Outras localidades 4020 1733, e-mail: ibgc@ibgc.org.br, www.ibgc.org.br







t Congresso
Internacional dos

OBJETIVE.:S

DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

CERTIFICADD

Certificamos gque

Waldilene Priscila Antonio de Franca

participou do Congresso Internacional dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel, com
- carga horaria de 24 horas, realizado pela Rede Agura e pela Comissan de
. _IDesenvol}nmentn Sustentavel da DAB/MA, no periodo de 12/07/2021 a 17/07/2021.

Sao Luis, 17 de Julhao de 2021

ISABELLAPEAH:E _
Prof Doutora em Direito Ammemal S
Presidente da Rede Agm‘a :

_ Presidente da Comissan de "
Desenvolvimento Sustantévnl da DAB!MA

Aﬂ""

- s |  ISABELLA DTl ,_

--.u-.r,v sar

Digitalizado com CamScanner



U FGV

O Instituto de Desenvolvimento Educacional da Fundagdo Getulio Vargas confere a

Waldilene Priscila Antonio De Franca

O Certificado do Curso

Coaching e Mentoring

Nivel atualizagao oferecido pelo Programa FGV Educagdo Executiva.
Data de Emissao: 27/07/2021 Carga horéria: 30 horas

Cédigo de Autenticidade: 150602224

Mary Kimiko gimarées Murashima

Diretora Executiva - DGA

Instituto de Desenvolvimento Educaclonal - IDE . .
QR Code de Autenticldade

Digitalizado com CamScanner
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Empresa Ernst & Young - Resposta a Consulta Publica 744/2023 - PRAZO: 31/01/2024
- consultoria especializada em gestdo e governanca conforme os conceitos ESG da
ABNT

Eduardo Augusto <Eduardo.Augusto@br.ey.com>
Ter, 30/01/2024 11:25

Para:Luciana Machado dos Santos Fleming <luciana.santos@serpro.gov.br>;Maykel Douglas Sousa Rocha
<maykel.rocha@serpro.gov.br>;Roberto Monteiro Couto <roberto.couto@serpro.gov.br>

Cc:Maria Laborne <Maria.Laborne@br.ey.com>;Debora Alves <debora.alves@br.ey.com>;Natalia Zaneti
<natalia.zaneti@br.ey.com>;Patricia Paiva <Patricia.Paiva@br.ey.com>;Genilton Silva <Genilton.Silva@br.ey.com>

lﬂ] 2 anexos (4 MB)
Copy of SERPRO_-_CONSULTA_PUBLICA_-_Anexo_A_-_Requisitos.ods; EY-IXD_SERPRO.pdf;

Bom dia Prezados,

E com grande satisfacdo que a Ernst & Young (“EY”), apresenta as suas informacdes para participar da
Consulta Publica 744/2023 para a contratagdo de consultoria especializada em gestao e governanga conforme
os conceitos ESG da ABNT.

Solicitamos a gentileza para que toda comunicagao referente a esta oportunidade seja encaminhada para os
seguintes e-mails: eduardo.augusto@br.ey.com, debora.alves@br.ey.com ,patricia.paiva@br.ey.com e
governo.setorpublico@br.ey.com.

Por favor confirmar o recebimento deste E-mail e seus anexos.

Atenciosamente
Eduardo Augusto | Associate Pl
Pl Associate| BD Markets Operations
Shs, Quadra 6, Bloco A, Sala 105, 70316000, Brazil
Office: 55 61 21040112 | eduardo.augusto@br.ey.com

Website: http://www.ey.com

The information contained in this communication is intended solely for the use of the individual or
entity to whom it is addressed and others authorized to receive it. It may contain confidential or
legally privileged information. If you are not the intended recipient you are hereby notified that any
disclosure, copying, distribution or taking any action in reliance on the contents of this information
is strictly prohibited and may be unlawful. If you have received this communication in error, please
notify us immediately by responding to this email and then delete it from your system. EY is neither
liable for the proper and complete transmission of the information contained in this
communication nor for any delay in its receipt. If you are receiving this message out of your
regular work hours, please note your reply can be waited until you return to your regular
work hours.

A informacado contida nesta comunicacao é destinada exclusivamente ao uso da pessoa ou
entidade a quem se dirige e outros autorizados a recebé-la. Ela pode conter informacao
confidencial ou legalmente privilegiada. Se vocé ndo for o destinatario, fica desde ja notificado que



qualquer divulgacao, cépia, distribuicdo ou qualquer acdo tomada, em dependéncia com o
conteudo desta informacao, é estritamente proibida e pode ser considerada ilegal. Se vocé recebeu
esta mensagem por engano, por favor, avise-nos imediatamente respondendo a este e-mail e, em
seguida, exclua-o do seu sistema. A EY ndo é responsavel pela transmissao adequada e completa
da informacao contida nesta comunicacao, nem por qualquer atraso na sua recepgao. Se vocé
estiver recebendo este email fora do seu horario regular de trabalho, por favor note que sua
resposta pode ser aguardada até que volte ao mesmo.
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Estamos animados em
apresentar nossa visao de
como apoiar o SERPRO para
adquirir a maturidade
necessaria para conqu1star a
Declaracao de conformidade
ESG de acordo com os
conceitos da ABNT.






INNOVATION & EXPERIENCE DESIGN

O DESAFIO

O SERPRO busca -
_ para alcangar a

Declaracao de Conformidade

e documentos
normativos orientadores (ABNT PR
2030:2022, Capitulo 2).



INNOVATION & EXPERIENCE DESIGN

EY

ABORDAGEM

EXPLORANDO E DESCOBRINDO OPORTUNIDADES PARA APRIMORAR
GESTAO E GOVERNANCA CONFORME OS CONCEITOS ESG DA ABNT

Mapear os

Analisar
dOC.UmentOS criticamente os
existentes documentos

Mapeamos e coletamos as
informacdes mais relevantes
para gerar os melhores
insights.

levantamento de informacdes
acerca do estado atual da gestao
ESG no
SERPRO

Elaborar proposta de
metodologia estruturada e
definir melhorias para eliminar
os pontos criticos, promovendo
agilidade estratégica, tatica
operacional

Transformamos os melhores
insights e dados em
recomendacoes e
oportunidades.

Realizar a Apontar as

anadlise e adequacoes e
avaliacao de melhorias
todas as justificando
definicoes, cada um dos
processo, itens e seus
procedimentos fundamentos
e rotinas
relativas a
gestao ESG no
SERPRO

Analisar e definir o fluxo ideal do
processo contemplando

responsabilidades e

prazos

Relatério de entrega

Entregamos as informacdes de
modo que possam ser colocadas
em pratica pelos clientes.

Criar e/ou revisar os
documentos atuais na
estrutura definida

Propor plano de acao
para as adequacoes e
melhorias necessdrias,
bem como estruturd-
las em conjunto com o
SERPRO

NoOsSsos servi¢cos sao baseados na seguinte abordagem para
enfrentar o desafio proposto:

ACELERAR- Vivemos e respiramos o problema, realizando
pesquisas com usuarios, descobrindo pontos de dor e obtendo
uma compreensao profunda do estado atual.

COLABORAR- Realizacao de workshops, colaborando com os
participantes e orientando-os para simplificar e transformar os
processos conforme os conceitos ESG da ABNT

INOVAR- Analisamos e finalizamos os produtos das sessdes para
fornecer um plano de acdo de alto impacto e as ferramentas para
promover mudancas.



INNOVATION & EXPERIENCE DESIGN

PLANO DE TRABALHO

ACELERAR COLABORAR INOVAR

Project Team

O
D

PARTNER

Transformamos os melhores
insights e dados em
recomendacoes e
oportunidades.

Mapeamos e coletamos as
informacdes mais relevantes
para gerar os melhores
insights.

Entregamos as informacdes de
modo que possam ser colocadas
em pratica pelos clientes.

SENIOR MANAGER

S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8

Acelerar

Kickoff <> OOOO Colaborar

Entrevistas

SENIORS

Inovar

STAFFS
Workshops
Relatério
Final . .
P4 Full Time
Part Time

% On Demand
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Investimento

EY IXD estima o seqguinte investimento para cobrir o
escopo solicitado:

8 semanas R$ 565.601,96

O valor ao lado sera faturado da seguinte forma. O pagamento
serd realizado apds a execucdo completa dos servi¢os, na
aceitacao do Relatério de entrega.

Todos os impostos estao inclusos nos valores.

=
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O
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>
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Os nossos honorarios especificados nesta proposta sao
referentes aos servicos prestados no ambito do escopo
especificado.

Quaisquer despesas incorridas com a execucao dos servicos,

serao faturados em separado.
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