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1. Contextualizacao

O processo de selecdo de parceiros para oportunidades de negécio visa a escolha do
parceiro privado que relina as caracteristicas adequadas para a formacéo de parceria com potencial
de gerar o melhor retorno para o SERPRO.

Este relat6rio tem por objetivo apresentar as razdes, contrarrazdes e o parecer técnico do
recurso administrativo interposto pela interessada recorrente SONDA PROCWORK INFORMATICA
LTDA, sobre o resultado classificatorio do chamamento publico para selecéo de parceiro privado n®
1405/2021.

1.1. Objeto

O edital PSPP n° 1405/2021 teve como objeto, na forma do art. 17 do Regulamento de
Contratacédo de Parcerias em Oportunidades de Negdcio do SERPRO, realizar chamamento publico
destinado a selecionar pessoa juridica de direito privado, adiante chamadas de interessadas, para,
em parceria com o SERPRO, explorar oportunidade de negdcio de Solu¢do de Gestédo de Contratos
e Processos (GCP).

1.2. Chamamento publico

O edital PSPP n° 1405/2021 foi publicado em 25/11/2021 com prazo até 24/12/2021. Como
resultado da realizacdo do chamamento publico, a interessada PENTAGONO TECNOLOGIA DA
INFORMACAO EIRELI obteve a maior pontuacéo nos requisitos de qualificagéo técnica e, por isso,
restou selecionada para, em parceria com o SERPRO, explorar oportunidade de negdcio de
Solucdo de Gestdo de Contratos e Processos.

Autodeclaracéo Validagcao
Interessada | d
C nteressada Serpro Qualificagdo Técnica
Razéo Social % PTS % PTS
1° Pentagono 100% 60 100% 60 Qualificada
20 Sonda 82% 49 82% 49 Qualificada

Tabela 1: resultado classificatério do chamamento

2. Razoes e contrarrazdes de recurso

Nesta secdo, sera apresentada a sintese das razdes de recurso interposto pela interessada,
a sintese das contrarrazdes apresentadas e o parecer técnico emanado pela Comissao Especial.

A integra das razbes e contrarrazdes de recursos consta anexo ao Processo Eletrdnico
publicado no sitio do Serpro (https://www.serpro.gov.br/consultas-publicas/sede/1405-2021).

7.1 Contra o resultado da selecdo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis contados
de sua publicacdo, podera ser apresentado recurso administrativo.

7.2 A respeito do recurso administrativo apresentado por uma interessada,
poderdo ser interpostas contrarrazdes pelas demais interessadas, no prazo
indicado em 10.1, contado da data em que se deu publicidade ao recurso
administrativo.


https://www.serpro.gov.br/consultas-publicas/sede/1405-2021
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7.3 Os recursos administrativos ou as suas contrarrazbes deverdo ser
enviados exclusivamente de forma eletrbnica, para o e-mail parceria-
gcp@serpro.gov.br com a apresentacdo concomitante das suas respectivas
razdes, até as 23h59 do ultimo dia do prazo.

2.1. Tempestividade das razoes

Considerando o prazo de 14/01/2022 a 21/01/2022 para interposicao de razdes de recurso

administrativo, constata-se que 0 recurso interposto pela interessada recorrente devidamente
encaminhado na data limite de 21/01/2022, foi tempestivo.

2.2. Sintese das razoes

Em suas razdes recursais, a interessada recorrente SONDA PROCWORK INFORMATICA

LTDA alega:

2.2.1. Do fato:

“Da andlise efetuada pelo SERPRO, [...] concluiu-se que a PENTAGONO auferiu a
porcentagem maxima na classificagdo (100%), por se entender que ‘as evidéncias
apresentadas foram suficientes para comprovar o atendimento integral dos requisitos”.

“[...] a PENTAGONO nao observou todas as normas do edital, sobretudo no que diz aos
requisitos do ANEXO B - FORMA E CONTEUDO DA PROPOSTA TECNICA E SEUS
CRITERIOS DE AVALIACAO.”

“Nao obstante esses fatos, a Interessada Recorrida ainda assim foi classificada em primeiro
lugar no chamamento publico, o que fere a legalidade, como sera explicitado em tépico
seguinte.”

2.2.2. Dos fundamentos:

Além dos fundamentos de suas razdes recursais listados abaixo, a interessada recorrente

aponta requisitos técnicos como ndo atendidos pela recorrida, conforme sintetizado adiante na
tabela 2 (comparativo dos itens recorridos) do item 3.2.

a.

“A analise e classificacdo da Interessada Recorrida configura afronta aos principios da
vinculagdo ao edital e do julgamento objetivo previstos no art. 31 da Lei no 13.303/2016,
tendo em vista que tal decisdo técnica ndo observou, com exatiddo, os critérios técnicos
exigidos no Edital.”

“Sob esse enfoque, a documentagdo apresentada pela Interessada Recorrida nao
comprovou o pleno atendimento das exigéncias técnicas editalicias, razao pela qual jamais
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2.2.3.

poderia ter sido declarada “vencedora”, com atingimento de 100% dos itens requeridos em
edital.”

“O julgador desconsiderou inteiramente os requisitos estatuidos no item B.2 e sequintes do
Edital, violando, desse modo, o principio da vinculacdo ao edital, o qual regulamenta que o
administrador deve se submeter exatamente ao que foi previsto no instrumento
convocatorio.”

“‘Além disso, houve violagdo também ao principio do julgamento objetivo, amparado pelo
mesmo art. 310 da Lei no 13.303/2016, diante da indevida avaliacdo documental, sob a 6tica
normativa.”

“No caso, a indevida flexibilizagcdo de norma realizada pelo julgador, caracterizada na
aceitacdo de descumprimento de requisito técnico referente as exigéncias contidas no item
B.2 do edital, gerou consequente violacdo ao dever de julgar objetivamente a documentacéo
apresentada pela Interessada Recorrida, configurando, enfim, ilegalidade da decisédo que a
Habilitou."

“Note-se, ainda, que a flexibilizacdo de normas acarreta também violacdo a isonomia, visto
que configura o favorecimento indevido a Interessada Recorrida.”

Do pedido:

“Assim sendo, imp&e-se o reconhecimento da inobservancia dos itens do edital cometida
pela PENTAGONO, a qual demonstrou ndo possuir capacidade para execucdo do objeto
deste Edital, por ser medida necessaria ao restabelecimento da legalidade deste certame.”

“Pelos motivos acima exposto, configura-se demonstrando que a PENTAGONO néo
apresentou todas as evidéncias para comprovar o atendimento aos requisitos técnicos, de
modo que deve ser a SONDA a empresa a explorar a oportunidade de negdcio de Solucéo
de Gestdo de Contratos e Processos, por obter a maior pontuacdo nos requisitos de
qualificacao Técnica."

Ante 0 exposto, a empresa SONDA PROCWORK INFORMATICA LTDA. requer a anulagio
da deciséo classificou a PENTAGONO TECNOLOGIA DA INFORMACAOQO EIRELI, por sua
inaptidao técnica.

Nestes termos, pede e espera deferimento.

2.3. Tempestividade das contrarrazoes

Considerando o prazo de 24/01/2022 a 31/01/2022 para apresentacdo de contrarrazdes de

recurso administrativo, constata-se que as contrarrazdes apresentadas pela interessada recorrida
devidamente encaminhado na data limite de 31/01/2021, foi tempestivo.
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2.4. Sintese das contrarrazoes

Em suas contrarrazdes recursais, a interessada recorrida PENTAGONO TECNOLOGIA DA
INFORMACAO LTDA alega:

2.4.1. Dos fatos:

a. “[...] vem respeitosamente perante a autoridade administrativa, interpor a presente
contrarrazao, proferida pela empresa Sonda Procwork LTDA, no Chamamento Pablico em
epigrafe, pelos fundamentos de fato e de direito a seguir articulados, oportunidade em que
no final, requerera.”

2.4.2. Dos fundamentos:

Além dos fundamentos de suas contrarrazfes recursais listados abaixo, a interessada
recorrida busca refutar cada um dos requisitos técnicos apontados como ndo atendidos nas razdes
recursais da recorrente, conforme sintetizado adiante na tabela 2 (comparativo dos itens recorridos)
do item 3.2.

a. “A empresa Pentagono Tl Informatica preencheu a todos os requisitos do edital, bem como
0 processo transcorreu, de acordo com o0s principios mencionados, da vinculagdo ao
instrumento convocatorio, do julgamento objetivo, da legalidade, da isonomia no trato entre
as empresas participes do Chamamento Publico 1405/2021. Principios constantes no art.
28, 8 3% inc. Il e § 4°, da Lei 13.303/2016 e no art. 17 do Regulamento de Contratacdo de
Parcerias em Oportunidade de Negécio do Serpro.”

b. “Assim sendo, ndo procedem as razdes recursais da Recorrente, ndo passando de mero
expediente protelatério a fim de prejudicar o interesse publico de utilizar a ferramenta
tecnoldgica, que se apresentou compativel com a demanda da administracéo publica.”

2.4.3. Dos pedidos:

a. “[...] amparada na lei e demais dispositivos legais, embasadores e fundamentadores da
presente contrarrazdo, REQUER a recorrente de Vossa senhoria , 0 que se segue:”

b. “Seja indeferido em todos os seus termos o recurso apresentado pela empresa Sonda
Procwork Informatica LTDA, e por isso mesmo atendidos os pedidos, para imposi¢cdo e
prevaléncia da Lei, da doutrina e dos principios da Administracdo Publica, insculpidos no
ordenamento juridico patrio, mantendo o resultado da pontuacdo da empresa Pentagono
Tecnologia da Informacéo, a qual manteve a maior pontuacéo nos requisitos de qualificacdo
técnica, e por isso restou selecionada no presente chamamento publico.”

3. Parecer Técnico

Nesta secdo, sera apresentado o parecer técnico da Comisséo Especial quanto aos fundamentos
da razao de recurso da recorrente, em sintese:
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e Afronta ao principio da vinculagéo ao instrumento convocatorio;
e Violacdo do principio do julgamento objetivo;
¢ Violacdo da isonomia devido a configuracdo de favorecimento.

3.1. Quanto ao principio da vinculagdo ao instrumento convocatorio

Conforme previsto no instrumento convocatério, a Comissao Especial avaliou o cumprimento
dos requisitos técnicos a partir da andlise contextualizada das evidéncias apresentadas por ambas
interessadas em suas propostas técnicas.

Anexo B

B.1.1 A INTERESSADA habilitada pelas disposi¢fes deste Edital devera
cumprir 0s requisitos para qualificacdo técnica apresentando proposta
completa contendo:

B.1.1.3 Evidéncia de atendimento aos requisitos de qualificacdo técnica da
solugéo proposta;

B.1.1.3.1 A evidéncia de atendimento aos requisitos de qualificacao técnica
devera ser comprovada através do encaminhamento da planilha
“SERPRO_GCP_PLANILHA-REQUISITOS-QUALIFICACAO-TECNICA” em
formato .xIsx devidamente preenchida, “Referida planilha integra a Minuta de
Edital como documento complementar ao presente Anexo B.

A recorrente ao discordar da avaliacdo realizada em suas razdes recursais, cita
expressamente 0s requisitos técnicos B.2.1, B.2.11, B.2.14, B.2.18, B.2.19, B.2.21 e B.2.28,
evidenciando que a avaliacédo foi realizada estritamente vinculada ao instrumento convocatorio.
Dessa forma, resta demonstrado que a alegacéo da recorrente de afronta ao principio da vinculagéo
ao instrumento convocatério ndo procede.

3.2. Quanto ao principio do julgamento objetivo e isonomia

A avaliacdo realizada pela Comissdo Especial, quanto ao cumprimento dos requisitos
técnicos recorridos B.2.1, B.2.11, B.2.14, B.2.18, B.2.19, B.2.21 e B.2.28 foi objetiva, considerando
apenas as evidéncias apresentadas pela recorrida em sua proposta técnica, sem flexibilizacdo de
nenhuma forma.

Os elementos visuais (telas da solucdo demonstrando os requisitos técnicos) e textuais
(explicando o funcionamento dos requisitos na solucéo) evidenciaram a aderéncia dos requisitos a
solucéo proposta.

Conforme atas das reunifes autuadas no processo publicado no sitio do SERPRO a
Comissao Especial, realizou audiéncia para ratificar a qualificagédo técnica com as interessadas.

Na tabela abaixo, constam a sintese dos itens das razdes e contrarrazdoes de recursos, no
qgual, é demonstrado o apontamento objetivo das evidéncias constantes na proposta técnica da
recorrida.

[ item | Sintese Razbes Sonda Sintese Contrarrazdes Pentagono
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[...] Na pagina 21 da Proposta Técnica, [...], que trata a interoperabilidade
B21 [...] Nao se mostram explicitas as interoperabilidades diretas das aplicagdes com banco de dados. Na janela modal ao centro, podemos
- entre os bancos de dados. [...] observar o campo BANCO DE DADOS e caminho da interoperabilidade
com banco de dados jdbc:mysql://user:password@gateway ... [...]
[...] Na pagina 65, o encontro de contas também é demonstrado més a
[...] O Saldo de vigéncia contratual referido no item B.2.11 més. Com todas as |nformag6es consql|dadas,pontualmente,l N
B 211 no acompanha e mesma temporalidade dos saldos de _demonstrando a tempo_ralldade que vai do periodo de Fevereiro de 2Q19 a
empenhos que s&o de janeiro a dezembro de cada ano. [... junho de 2020, contradizendo o que a Recorrente alegou. A temporalidade
T sdo requisitos que ja foram atendidos nos itens: B.2.6, B.2.7, B.2.8 E
B.29.[..]
[...] o sistema possui algoritmo que identifica automaticamente o range de
[...] verifica-se que uma tela que mostre o histérico de qompeténcias, olvalor da pgrceIAa ese sﬁo elegiyeis 80 processo de
B 214 réﬁovagﬁes ndio demonstra uma inteligéncia de identificaciio flsc_a_lllzagao continuada. Além disso, o sistema é capaz de eliminar Termos
- pois a capacidade de decisio esta no usuario. [...] ' | Aditivos que nédo séo de tempo, redundantes e etc. Neste caso, note que
Th existem dois termos aditivos, e apenas um é elegivel para instruir o
cronograma de fiscalizagdo do caso de uso. “[...]
. = . . [...] ndo observou mais detalhadamente a tela da pagina 166, que é
B.2.18 L] cprjforme Se vgrlflpq, clgramente ndo esta explicito fator exibida novamente abaixo. Note que a figura tem marcado em vermelho o
multiplicador de reincidéncia. [...] =
MULTIPLICADOR DE OCORRENCIA. [...]
[...] Os resultados da medicéo centralizada e das descentralizadas se da
[...] ndo est4 explicito a hierarquia de aplicagao de com a execucao e (ionsollda(;éo de tqdas as me,d|_g6es da_qtjeI.a
parametros de fiscalizacio de forma unificada, que se aplica determinada medicéo gontratual. A;glm, a hipotética Medlc;ao. 8/31 do
B.2.19 descentralizadamente e depois é gerenciada ! Contrato: Q01/2021, cujo Termo Aditivo: 2/2021, e Unidades )
centralizadamente. [..] Descentralizada: DRF-Goiania, do Fornecedor: Eletrodata Engenharia
Th LTDA, foi o exemplo da execucdo da Fiscalizacéo Eletrdnica - IMR, que
consta da nossa Proposta Técnica para atender o ltem B.2.15. [...]
[...] Os resultados da medicéo centralizada e das descentralizadas se da
com a execugao e consolidacéo de todas as medi¢Ges daquela
[...] ndo esta explicita a convergéncia e consolidagdo dos determinada medigdo contratual. Assim, a hipotética Medic&o: 8/31 do
B.2.21 resultados de uma determinada medicao central e das Contrato: 001/2021, cujo Termo Aditivo: 2/2021, e Unidades
descentralizadas. [...] Descentralizada: DRF-Goiania, do Fornecedor: Eletrodata Engenharia
LTDA, foi o exemplo da execugdo da Fiscalizacéo Eletronica - IMR, que
consta da nossa Proposta Técnica para atender o Item B.2.15. [...]
[...] Na figura acima, extraida da pagina 195 da Proposta Técnica,
[..] no esté explicito casos em andamento que foram podemos observar que o usuario logado no Sistema é: Leonardo Aguiar.
sas | oS seh deparamento Ande, 70 e S0 G| [ besa foma, apenas usuaros com et Fscal Adminstano
- identificar gargalos, delegar, priorizar  outras atividédes Fo]dem iniciar, gerenciar um caso de parametrizagdo e receber atribuicdes.
gerenciais. [...] [...] Conforme pode ser observado na pagina 156, um elemento do “tipo
combo”, lista apenas fiscais técnicos designados. [...]

Tabela 2: comparativo dos itens recorridos

Em suas contrarrazbes de recurso, a recorrida apresenta ampla explicagdo sobre o

atendimento aos requisitos técnicos

recorridos sem,
extemporanea novas evidéncias comprobatorias.

no entanto, acrescentar de forma

Dessa forma, resta demonstrado que a alegacao da recorrente de avaliacdo e flexibilizacado
indevida, configurando falta de isonomia por parte desta Comissédo Especial, ndo procede.

4. Conclusao

O edital de chamamento publico para selecdo de parceiro privado PSPP n° 1405/2021
transcorreu de forma aberta e dialdgica, observando em especial o principio da isonomia, de modo
que foi oportunizado as interessadas o saneamento de defeitos, diligéncias, esclarecimentos,
ajustes, corregdes e apresentacdo de documentos de forma equénime.

A avaliagéo realizada no processo classificatério obedeceu aos principios da vinculagdo ao
instrumento convocatorio, da avaliagdo objetiva e da isonomia.

Apbs a publicacdo do resultado classificatorio, em observancia ao principio do contraditério
e da ampla defesa, razdes e contrarrazdes de recurso foram recebidas e avaliadas igualmente.

Em todas as etapas os procedimentos adotados garantiram a preservagdo dos principios
constitucionais que regem a atividade empresarial da Administracdo Publica.

Por fim, o pleito da recorrente de anulacdo da decisdo que classificou a recorrida por
inaptiddo técnica ndo apresentou fundamentagcédo apta a ensejar qualquer alteracdo na forma de

conducao do presente Chamamento Publico.
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Ante o0 exposto, e considerando a necessidade da observancia desses principios, conclui-
se pelo indeferimento do Recurso, conforme os fundamentos delineados no presente parecer
técnico.
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