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PERGUNTAS E RESPOSTAS
PROGRAMA DE ESTAGIO CURRICULAR - PEC

1 - 0 que é estagio?

E o ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de trabalho, que visa
a preparacao para o trabalho produtivo, ao aprendizado de competéncias préprias da
atividade profissional e a contextualizacdo curricular. Objetiva o desenvolvimento para a
vida cidada e para o trabalho, devendo ser planejado, executado, acompanhado e avaliado
no SERPRO com o auxilio do agente de integracdo, no caso de estdgio externo, e em
conformidade com as diretrizes curriculares, modalidade e area de ensino e com o projeto
pedagdgico do curso.

2 — O que é estagio obrigatério?

E aquele definido como tal no projeto do curso, cuja carga horaria é requisito para
aprovacao e obtencao de diploma.

3 - O que é estagio nao obrigatério?

E aquele desenvolvido como atividade opcional, acrescida a carga horaria regular e
obrigatéria.

4 - O gue é estdgio interno?

Modalidade do Programa destinada exclusivamente aos empregados do SERPRO e se dard
na forma de estagio obrigatério.

5 - O gue é estagio externo?

Modalidade do Programa destinada a gqualquer estudante devidamente matriculado em
instituicdo de ensino publico ou particular e cadastrado na base de dados do agente de
integracdo. Poderd ser realizado tanto na forma de estdgio obrigatério quanto néo
obrigatério.

6 — A guem é destinado o Programa de Estagio Curricular (PEC) do SERPRO?

O PEC é destinado aos estudantes de nivel superior que estejam devidamente
matriculados e frequentando cursos vinculados a estrutura do ensino publico ou particular
e aos estudantes de nivel médio profissionalizante dos Institutos Federais de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia.

7 - Quais sao os requisitos que o estagiario externo deve cumprir para participar do
Programa de Estagio Curricular (PEC)?
O estudante deve cumprir os seguintes requisitos:

1) estar devidamente matriculado em instituicdo de ensino publico ou particular;
2) ter cadastro na base de dados do agente de integracdao; e
3) estar frequentando o ensino regular em instituicdes de educacao superior para
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estagio de nivel superior e em Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia
para estdgio de nivel médio profissionalizante.

8 - Quantas vagas serao destinadas ao programa?

Ao todo serdo 234 (duzentos e trinta e quatro) vagas, sendo 78 (setenta e oito) para nivel
médio profissionalizante e 156 (cento e cinquenta e seis) para nivel superior.

9 - Havera vagas para estudantes portadores de deficiéncia?

Sim, 10% {(dez por cento) do total de vagas.

10 - As vagas serao distribuidas por regional ou unidade organizacional?

Ndo. As vagas serao distribuidas por Diretoria e as demandas para nivel médio
profissionalizante e nivel superior serdo atendidas de acordo com a necessidade da
unidade organizacional demandante, dentro do nimero de vagas definido.

11 - Qual a carga horaria do estagio no SERPRO?

A carga horaria sera de 4 (quatro) horas diérias.

12 - Qual o valor da bolsa auxilio?

- R$520,00 para nivel superior
- R$290,00 para nivel médio profissionalizante

13 - O estagiario recebe auxilio transporte?

Sim. O estagidrio recebe o pagamento do auxilio transporte no valor de R$6,50 (seis reais
e cinquenta centavos) por dia trabalhado.

14 - O estagiario recebe auxilio alimentacao?

Nado. O programa nao abrange a concessao de auxilio alimentacao.

15 - Quem é o agente de integracao?

O agente de integracdo é a empresa contratada pelo SERPRO responsavel pelo
recrutamento e selecdo de estagidrios de acordo com o perfil definido pela érea
demandante.

16 - Quem é o supervisor do estagio?

Supervisor é o empregado da unidade organizacional com formacdo ou experiéncia
profissional na area de conhecimento desenvolvida no curso do estudante e serd

responsdvel pela compatibilidade entre as atividades desenvolvidas no estagio e as
previstas no termo de compromisso.
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17 - Quais as areas de conhecimento aplicaveis a empresa serdo contempladas para
estagio de nivel superior?

Para nivel superior serdo contempladas vagas para as unidades de apoio do SERPRO nas
seguintes &reas: direito, ciéncia da educacdo, pedagogia, letras, psicologia,
administracao, gestdo, ciéncia contdbeis, ciéncias econ6micas, biblioteconomia,
arquivologia, histéria, museologia, comunicacdo, servico social, secretariado executivo,
engenharia eletronica, engenharia elétrica, gestdo financeira, gestdo logistica, gestdo
publica e gestdo de recursos humanos.

18 - Para nivel médio profissionalizante, as vagas serao destinadas para quais areas do
SERPRO?

Para nivel médio profissionalizante as vagas serao destinadas para areas de suporte e
infraestrutura de tecnologia do SERPRO. Os estagiarios deverao ser estudantes de cursos
como técnico em informatica, técnico em manutencdo de Tl e outros dos Institutos
Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia.

19 - O que devo fazer para solicitar um estagiario?

Para solicitar um estagidrio é necessario, primeiro, preencher o Formulédrio de Solicitacdo
de Estdgio Externo, anexo 1 da norma EC 006, disponivel na pagina da UniSerpro e
encaminha-lo para o assessor da Diretoria correspondente a area de atuacdo. As
solicitacbes serao atendidas de acordo com a necessidade da unidade organizacional
demandante.

20 - Recebi os candidatos as vagas de estdgio em minha unidade, o que devo fazer?

Os candidatos as vagas de estagio serdo encaminhados ao SERPRO pelo agente de
integracao em ndmero minimo de 3 (trés) de acordo com o perfil informado pela area
demandante. Os estudantes serdo recebidos pelo 6rgdo local de gestdo de pessoas e
encaminhados a unidade solicitante. Estd drea deveré realizar as entrevistas de selecdo e
apontar o candidato gue mais se adéqua ao perfil solicitado. Para isso é necessario
preencher o Formulédrio Parecer de Entrevista de Estdgio Externo, um para cada candidato
entrevistado, e o Formulario Processo de Selecdo de Estdgio Externo, que espelha todo o
processo. Os documentos encontram-se na pdagina da UniSerpro e deverdo ser
encaminhados ao 6rgao local de gestdo de pessoas para posterior envio a Divisao de
Gestao do Ensino Regular da UniSerpro em Brasilia.

21 - O que ¢é a Declaracao de Inexisténcia de Parentesco?

E o documento no qual o estagiario declara que n&o possui grau de parentesco, até o 3¢
grau, com empregado lotado na unidade organizacional do SERPRO onde serdo
desenvolvidas as atividades previstas no Plano de Estéagio.

22 - O que é o Plano de Estagio?

E o documento no qual constam as atividades a serem desempenhadas pelo estudante e

os resultados esperados. Deve ser elaborado pelo supervisor e o estagiario, com o auxilio
do agente de integracdo no caso de estagio externo.
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23 - Sou supervisor do estagiario, devo fazer a avaliacdo dele?

Sim. A etapa de avaliacdo permitird a afericdo da performance do estagidrio e da
estruturacdo do préprio Programa de Estdgio Curricular, de forma a subsidiar acbes
corretivas e/ou de melhoria. Devera ser continua e formalizada ao final de cada semestre
do estdgio ou quando se fizer necesséario. No caso de estdgio externo, o agente de
integracao ird auxiliar no processo.

24 - Quem assina o termo de compromisso do estagio?

O termo de compromisso é assinado pelo SERPRO, pelo estagiario, pela Instituicdo de
ensino e mais duas testemunhas.

25 - Como proceder em relacéo a frequéncia do estagiario?

O Formulario de Frequéncia deverd ser preenchido diariamente pelo estagidrio de acordo
com a carga horéaria cumprida especificando os horéarios de entrada e saida. Deverd ser
encaminhado ao 6rgéo local de gestdo de pessoas com as assinaturas do supervisor e do
estudante, impreterivelmente, no primeiro dia Gtil do més subsequente ao da prestacéo do
servico.

26 - Faltas nao justificadas ou nao acordadas serao descontadas?

Sim. As faltas nao justificadas ou ndo acordadas devem ser comunicadas pelo estagidrio
ao supervisor e anotadas no Formulario de Frequéncia no campo “observacoes” e serao
descontadas do pagamento da bolsa no més posterior.

27 - Sou empregado do SERPRO, posso participar do Programa de Estagio Curricular?

Sim, na modalidade de estégio interno.

28 - Quais sao as condicOes para participar do estdgio interno e como devo proceder?

A participacdo estd condicionada a dois critérios: apresentacdo por parte do empegado de
declaracao oficial da instituicao de ensino informando a obrigatoriedade de realizacao do
estagio curricular e disponibilidade na area receptora compativel com o curso realizado. O
empregado do SERPRO deverd formalizar sua solicitacdo mediante preenchimento do
Requerimento para Participacao no Estagio Interno, e entrega-lo a UniSerpro, com toda a
documentacao exigida.

29 - Posso solicitar estagiarios de nivel superior para exercer atividades da area fim da
empresa?

Ndo. As vagas para nivel superior serao destinadas as unidades de apoio do SERPRO em
area de conhecimento aplicdveis a empresa, conforme item 7 desse documento.

30 - Posso solicitar estagiarios de nivel médio profissionalizante para exercer atividades da
area fim da empresa?

Sim, para as areas de suporte e infraestrutura de tecnologia do SERPRO em cursos como
técnico em redes, técnico em manutencdo de Tl e outros dos Institutos Federais de
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Educacao, Ciéncia e Tecnologia, conforme item 18.

31 - Sou supervisor, posso ter mais de um estagiario sob minha supervisédo?

Sim, até o maximo de 10 (dez).

32 - O estagiario pode assinar documentos oficiais da empresa?

Nao, salvo na condicao de colaborador, juntamente com o supervisor.

33 - O estagiario externo tem direito a recesso?

Sim. E assegurado ao estagiario externo, sempre que o estagio tiver duracdo igual ou
superior a 1 (um) ano, periodo de recesso integral de trinta dias, a ser gozado,
preferencialmente, durante suas férias escolares . Os dias de recesso serao concedidos de
maneira proporcional, nos casos de estagio inferiora 1 (um) ano.

34 - Durante o periodo de avaliacdo, o estagiario terd direito a reducao da carga horaria?
Sim. E assegurada ao estagiario, interno e externo, a reducio da carga horaria a pelo
menos metade, nos periodos de avaliacdo de aprendizagem nas instituicdes de ensino,
desde que sejam devidamente comprovadas .

35 - Os estagiarios terdo vinculo empregaticio com o SERPRO?

Os estagidrios nao terdo, para gualquer efeito, vinculo empregaticio com o SERPRO ou
com o agente de integracao.

36 - Quando o estagiario inicia as atividades em minha unidade?

O estagio comeca sempre no primeiro dia Gtil do més subsequente a assinatura do termo
de compromisso.

37 - Faco estégio interno no SERPRO pelo programa, tenho direito a bolsa auxilio e auxilio
transporte?

Nado. O estagio interno nao sera remunerado sob a forma de bolsa auxilio e nem haverd
concessao de auxilio transporte e dar-se-4 na forma de estagio obrigatério.

38 - O estagiario externo podera viajar pela empresa?

Nado. Ao estagiario externo é vedado realizar viagens a servico ou treinamento e exercer
suas atividades em fins de semana ou feriados.

39 - Ao estagiario externo hé aplicacao da legislacao relacionada a salde e seguranca do
trabalho?

Sim. Ao estagidrio externo é assegurada a aplicacdo da legislacdo relacionada a salde e
seguranca no trabalho.
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40 - Sou supervisor de estdgio e tenho dlvidas em relacdo ao processo de
acompanhamento e avaliacdo do estagidrio. Com quem eu posso falar?

As duvidas sobre o Programa poderao ser tratadas com a Divisdo de Gestdo do Ensino
Regular da UniSerpro em Brasilia ou encaminhadas para o e-mail
estagio.uniserpro@serpro.gov.br

41 - Onde encontro a Norma do programa, os formuldrios de solicitacdo e a cartilha de
estagio?

Os documentos referentes ao Programa estdo disponiveis na pagina da UniSerpro no

endereco http://uniserpro.serpronet.serpro/conteudo/processos-e-programas/programa-de-
estagio

Universidade Corporativa do SERPRO
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