2° Prémio Serpro
de Privacidade e

N° 01/2023

O Diretor-Presidente do Servico Federal de Processamento de Dados (Serpro), tendo em
vista o disposto na Lei n° 5.615, de 13 de outubro de 1970 e no Estatuto Social do Serpro,
torna publica a abertura das inscricdes para o 2° PREMIO SERPRO DE PRIVACIDADE E
PROTECAO DE DADOS n° 01/2023, a ser realizado no periodo de 26 de janeiro de 2023 a
31 de maio de 2023.

I. DO PREMIO, OBJETIVOS E JUSTIFICATIVA

Art. 1°. O 2° PREMIO SERPRO DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS consiste na
selecdo de iniciativas que visam fortalecer a cultura da privacidade e da protecdo de dados
pessoais no pais. A ideia é reconhecer e premiar boas praticas nesse campo, promovendo a
conscientizacdo do cidaddo e das instituicbes acerca do tema e, consequentemente,
ajudando a sedimentar a cultura de privacidade como um valor inegociavel para a sociedade.

Art. 2°. O 2° PREMIO SERPRO DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS tem como
objetivo identificar, reconhecer e disseminar boas praticas e iniciativas de impacto em
privacidade e protecdo de dados pessoais, incentivando a adocdo de mecanismos de
governanca em privacidade que favorecam a atuacao preventiva das organiza¢des, confiram
seguranca ao titular dos dados pessoais e promovam o envolvimento dos multiplos setores
da sociedade em torno do assunto com vistas a fortalecer a cultura de privacidade no Brasil.

Art. 3°. A realizacdo do 2° PREMIO SERPRO DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS
se justifica pela necessidade de o Serpro, como um importante ator nesse campo, promover
iniciativas que solidifiquem as boas préaticas na area de privacidade e protecdo de dados
pessoais, auxiliando as organizacbes em sua jornada de adequacdo e fomentando a
construcdo de alternativas viaveis para o desenvolvimento tecnoldgico do pais com
seguranca, aderéncia ao ordenamento juridico e irrestrita observancia aos principios da lei.
Espera-se com a iniciativa, que organizacdes dos setores publico, privado, e a sociedade em
geral, se debrucem sobre o tema e passem a enxergar a Lei Geral de Protecdo de Dados
como pilar do crescimento sustentavel dos negocios e da prépria economia na sociedade de
dados.

Il. DA PARTICIPACAO

Art. 4°. S&o aptos a participar do 2° PREMIO SERPRO DE PRIVACIDADE E PROTECAO
DE DADOS cidadaos brasileiros e estrangeiros, em situa¢ao regular no Brasil, a partir de 18
anos de idade completos até a data da publicacdo deste regulamento, e que desejem ter seu
trabalho divulgado e reconhecido pela sociedade através deste evento.

Paragrafo Gnico. A participacdo no evento € gratuita e aberta ao publico em geral,
independentemente de vinculacao a entidade ou instituicdo, desde que comprovada a relacéo
do participante inscrito com a iniciativa apresentada.



Art. 5°. E vedada a participacéo de:

| - Empregados e ex-empregados do Serpro, que tenham se desligados a menos de trés anos,
bem como seus parentes em linha reta, colateral ou afim, até o terceiro grau, ainda que na
gualidade de colaboradores ou consultores informais de eventuais trabalhos inscritos;

Il - Funcionéarios de empresas parceiras na area de Privacidade e Protecdo de Dados;

Il - Membros da Comisséo Julgadora, bem como seus parentes em linha reta, colateral ou
afim, até o terceiro grau.

Paragrafo Unico. A inobservancia dessas regras ocasionara a eliminagdo suméria do trabalho
inscrito.

Art. 6°. Os empregados do Serpro envolvidos na organizagado do 2° PREMIO SERPRO DE
PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS néo fardo jus a nenhuma remuneracéo adicional
em razdo da sua atuacao no evento.

Art. 7°. Os participantes inscritos no 2° PREMIO SERPRO DE PRIVACIDADE E PROTECAO
DE DADOS devem atentar-se as regras informadas pela organizacdo do evento, pautando
suas acdes de acordo com as informacBes constantes deste regulamento e na boa fé,
mantendo, ainda, um comportamento ético, sem causar danos materiais ou morais a quem
quer que seja, sequer a outros participantes ou a terceiros.

Art. 8°. A organizag&o ndo garante aos participantes a preservagao de segredos de negacio,
segredos industriais ou know-how que venham a ser expostos por ocasidao da sua
participacdo no 2° PREMIO SERPRO DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS.

Art. 9°. Os participantes autorizam a organizacao a utilizar enderecos eletrbnicos e nomes
informados no ato da inscrigdo para acfes de publicidade e comunicacgéo relacionadas ao 2°
PREMIO SERPRO DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS, nos limites da LGPD (Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais), sem nenhum 6nus para a organizacao.

Paragrafo primeiro. A Organizacdo esta expressamente vedada de comercializar, ou
compartilhar sem prévia e expressa autorizagao, os dados pessoais coletados no 2° PREMIO
SERPRO DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS.

Paragrafo segundo. Os dados pessoais e informacdes coletados estardo armazenados em
ambiente seguro, observado o estado da técnica disponivel, e somente poderdo ser
acessados por pessoas qualificadas e previamente autorizadas, em observéancia a legislacéo
em vigor (Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
- LGPD).

[ll. DOS TRABALHOS

Art. 10. Os trabalhos apresentados deverdo enquadrar-se em uma das 2 (duas) categorias
abaixo e atender aos critérios definidos neste Regulamento:

® Categoria Experiéncia do Titular — essa categoria destina-se a premiar solucées
digitais (aplicacdes web, portais, plataformas de e-commerce, aplicativos para celular
etc) cuja experiéncia do titular de dados pessoais em privacidade e protecéo de dados
se destaque nos critérios definidos neste edital. Espera-se que a Experiéncia do
Titular forneca facilidade de entendimento e uso através de padrdes e boas praticas
de UX, privacy by design e by default, respeito aos titulares, auséncia de dark patterns,
canais de comunicagdo adequados entre outras caracteristicas, ajustando a solucéo



as necessidades da lei. Ndo serdo consideradas nessa categoria as solucfes de
gestao de privacidade e protecédo de dados.

® Categoria Caso de Sucesso - Iniciativas bem-sucedidas ja implementadas na area
de privacidade e protecdo de dados pessoais que servem de exemplo para outras
organizacdes de forma geral ou especifica do seu contexto. O Caso de Sucesso deve
ter sido idealizado pelo proponente e posto em prética, atingindo os objetivos
propostos.

Paragrafo Gnico. Cada participante s6 poderd concorrer em apenas uma das categorias
acima.

Art. 11. Os trabalhos apresentados devem:
| - Ser apresentados em observancia:
a) as regras e datas previstas neste Regulamento;
b) & descricdo das categorias constantes deste Regulamento;

Il — Tratar-se de iniciativas ja implementadas para propositura, devendo ser apresentadas as
evidéncias comprobatorias da efetiva implementacéo e uso;

Paragrafo unico. Os inscritos que deixarem de observar as recomendacdes constantes dos
incisos deste artigo estardo passiveis de desclassificacdo, apéds deliberacdo da Comissao
Organizadora, estando garantido o direito de defesa dos participantes.

Art. 12. Os trabalhos apresentados deverdo ser submetidos por meio de formulario eletrénico
e deverdo conter 0s seguintes requisitos:

| — Titulo do trabalho: nome que identifique o trabalho apresentado;

Il — Nome completo e CPF do(s) participante(s);

IIl — Descrigdo do trabalho: breve contextualizagdo e descricdo do trabalho;

IV — Defini¢cdo da categoria: escolha de categoria em que o trabalho devera concorrer;

V — Relatorio de apresentagdo: documento em formato .pdf, de até 10 paginas, onde serdo
expostos 0s argumentos que sustentam a premiacao da iniciativa apresentada,;

VI — Link ou forma de acesso dos jurados a solucao digital, sendo obrigatério para categoria
de Experiéncia do Titular e opcional para a categoria Caso de Sucesso;

VIl — Link para o video de apresentacéo, opcional;

VIII — Anexos adicionais (apresentacdes, documentos de texto, planilhas etc): quaisquer
outros documentos que subsidiem a avaliacdo do trabalho/solucéo/iniciativa, opcional.

Paragrafo primeiro. O relatério de apresentacdo devera conter, preferencialmente, os
seguintes itens:

a) Informacdes da iniciativa (titulo, organizacao, periodo, equipe);
b) Problema,;
c¢) Objetivo;

d) Beneficios;



e) Escopo, principais resultados esperados e caracteristicas da solugdo aplicada;
f) Resultados alcancados para a categoria Caso de Sucesso;

g) Justificativa de aderéncia aos critérios do prémio;

h) Referéncias Bibliogréaficas;

i) Anexos e Apéndices.

Paragrafo segundo. O relatério de apresentacdo devera seguir a norma-padrao da lingua
portuguesa e devera ser entregue em observancia aos seguintes requisitos:

a) Coesao;

b) Coeréncia;

c¢) Ortografia, gramatica e clareza no uso da linguagem;

d) Clareza, pertinéncia e consecucao dos objetivos;
Art. 13. Caso opte-se por utilizar videos de apresentacdo, estes deverdo ser publicados no
YouTube ou em outro repositério onde seja possivel o acesso on-line, de forma facil e

simplificada.

Paragrafo primeiro. O video de apresentacdo deverd ter, no maximo, 6 (seis) minutos de
duracéo, sendo permitida a utilizacdo de recursos de edicdo para adequacgéo do tempo.

Paragrafo segundo. Qualquer dificuldade de acesso ao video, imposta pela utilizacdo de
plataforma ou recurso diverso do YouTube, que implique na impossibilidade de acesso pela
Comissédo Organizadora e pela Comissao Julgadora resultara na desclassificagcdo da equipe.
Art. 14. Serdo automaticamente eliminados os participantes que:

a) Realizarem a submissdo em desacordo com 0s requisitos constantes dos Art. 11, 12 e 13;

Art. 15. Os trabalhos apresentados serdo avaliados por Comissao Julgadora formada por
empregados do Serpro:

| - Categoria Experiéncia do Titular

a) Cristiane Linhares de Souza

b) Douglas Siviotti de Alcantara

c¢) Luana Cristina Lima da Fonseca Varejao
d) Luis Henrigue Pinheiro Santos

Il - Categoria Caso de Sucesso:

a) Cinthya Hiromi Seko de Oliveira;

b) Daniel César;

c¢) Eder Luis dos Santos Silva;

d) Lidiane Lins da Rocha.



Paragrafo primeiro. As categorias do prémio terdo Comissfes Julgadoras distintas e seus
integrantes podem participar de mais de uma das comissdes formadas;

Paragrafo segundo. A composicdo da Comissao Julgadora encontra-se no Anexo |l deste
Regulamento.

IV. FASES DO PREMIO

Art. 16. O processo seletivo sera composto pelas seguintes fases, tendo os horarios como
base hora oficial de Brasilia:

| — Lancamento do 2° prémio: 26 de janeiro de 2023

Il - Fase 1: Inscricdo dos trabalhos: de 06 de fevereiro de 2023 até 28 de abril de 2023 (até
as 18h);

Il - Fase 2: Julgamento dos trabalhos: 28 de abril a 12 de maio de 2023, até as 12h (meio-
dia);

IV - Fase 3: Apuracao do resultado: 12 de maio de 2023;
V - Divulgagéo do resultado: 15 de maio de 2023
VI - Evento de encerramento e premiacdo: 31 de maio de 2023 das 14h00 as 17h30

Paragrafo primeiro. A ceriménia de encerramento e premiagdo serd realizada na modalidade
presencial, a partir de sua Sede em Brasilia/DF, com transmissdo on-line no canal do
YouTube do Serpro.

Paragrafo segundo. Os vencedores de cada categoria ficam cientes de que para fazer jus a
premiacdo deverdo apresentar os trabalhos no evento de encerramento e premiagéo, no dia
31 de maio de 2023.

Paragrafo terceiro. O Serpro custeara as diarias e passagens de 1 (um) representante do 1°,
20 e 3° lugares de cada uma das 2 (duas) categorias do Prémio, de acordo com a politica de
viagens da empresa. Na eventualidade de o trabalho vencedor ter mais de 1 (um) integrante,
somente fara jus as diarias e passagem o representante indicado pela equipe, que ficara
responsavel pela apresentacao no evento de encerramento.

Paragrafo quarto. A passagem de que trata o paragrafo anterior refere-se a voo domestico,
modalidade em que a origem e destino da viagem ocorre no mesmo pais

Paragrafo quinto. Quaisquer outras despesas, inclusive com hospedagem e passagens,
exceto dos representantes dos trabalhos vencedores (1°, 2° e 3° lugares), nos termos do
paragrafo terceiro, serdao de responsabilidade exclusiva dos participantes.

V. DA INSCRICAO DOS PARTICIPANTES

Art. 17. Os interessados em participar do 2° PREMIO SERPRO DE PRIVACIDADE E
PROTECAO DE DADOS dever&o acessar a pagina do evento, no site do Serpro, e preencher
seus dados pessoais, observando aqueles definidos como obrigatérios, no formulario
eletrénico disponibilizado para a inscri¢ao.



Art. 18. A participacdo poderd ser individual ou em grupo de até 5 (cinco) pessoas,
observando os prazos e limites previstos neste Regulamento.

Paragrafo primeiro. No caso de participacado coletiva, e na hip6tese de eventual premiacgédo, o
grupo fara jus apenas ao valor de uma vez o prémio definido para a categoria na qual esta
inscrito.

Art. 19. Este Regulamento  ficara  disponivel no site do evento:
https://www.serpro.gov.br/menu/quem-somos/eventos/premio-serpro-de-privacidade-e-
protecao-de-dados.

Paragrafo unico. Quando da efetivagcdo da inscri¢do, que se dara mediante a submissao do
trabalho por meio de formulario préprio, os participantes estardo automaticamente
concordando com os termos deste Regulamento.

Art. 20. Os participantes autorizam o Serpro a utilizacdo de forma gratuita do seu nome,
imagem e voz, em qualquer meio, incluindo, eletrénicos e quaisquer tipos de comunicacgdao,
veiculacédo, publicidade e promocédo, com a finalidade de divulga¢éo dos trabalhos premiados

e do evento, como, por exemplo, a gravacdo da transmissdo da live da premiacdo e sua
posterior utilizacao.

VI. DO JULGAMENTO DOS TRABALHOS

Art. 21. A avaliacédo dos trabalhos/solucdes/iniciativas pela Comissdo Julgadora ocorrera no
periodo de 28 de abril a 12 de maio de 2023, até as 12h (meio-dia).

Art. 22. Os trabalhosl/iniciativas serédo avaliados pela Comissao Julgadora, conforme critérios
a seguir:

| - Categoria Experiéncia do Titular
a) Interface com o usuario: padrao visual, prevencao de dark patterns dentre outros.

b) Privacidade por concepcdo e por padrdo (privacy by design e by default):
consideragbes sobre opt-in, opt-out, escolhas padrédo entre outros.

¢) Termos de uso e avisos de privacidade: legal design, clareza e simplicidade.

d) Relacionamento com o titular: disponibilidade de canais de comunicacéo,
informacdes do encarregado e op¢des para requisicao de direitos do titular.

Il - Categoria Caso de Sucesso

a) Impacto e relevancia: nivel de beneficio ou melhoria das condi¢es de privacidade
e protecdo de dados no escopo onde foi implementada ou para a sociedade em geral;

b) Abrangéncia e aplicabilidade: capacidade da iniciativa de ser aplicada em outros
escopos, atividades e setores além do que foi inicialmente implementada;

c) Relagéo custo/beneficio: relagéo entre os valores investidos e o efetivo resultado
da iniciativa apresentada;

d) Inovacdo da iniciativa: grau de novidade da iniciativa ou pratica dentro de seu
escopo de negdcio;
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Paragrafo Unico. Na hipétese de ocorrer empate técnico entre as proposi¢des dentro de uma
mesma categoria, serdo utilizados como critérios de desempate a sequéncia das alineas
presentes nos incisos | e Il.

Art. 23. Os trabalhos premiados no 1° Prémio Serpro de Privacidade e Protecdo de Dados
nao serdo considerados neste 2° Prémio, mesmo que tenha ocorrido evolucdes desde a
premiacéo.

Art. 24. Os membros da Comissdo Julgadora fardo a avaliacdo dos documentos submetidos
de acordo com 0s quesitos apresentados no artigo 24, adotando escala numérica de 1 (um)
a 10 (dez).

Art. 25. A apuracdo das iniciativas vencedoras sera realizada pela organizacao do evento e
publicada na data definida na programacéo, conforme art. 16, acima.

Paragrafo primeiro. A partir da avaliacdo da Comissao Julgadora somente serdo classificados
os trabalhos que ficarem em 1° (primeiro), 2° (segundo) e 3° (terceiro) lugares, em cada uma
das categorias.

Paragrafo segundo. Os participantes se comprometem a estar disponiveis para conceder
entrevistas e fornecer informacdes para subsidiar a constru¢do de matérias, notas, releases

etc, relacionadas a divulgacdo e promocao do evento, ficando autorizado o uso de imagens
para estas finalidades.

VII. DA PREMIACAO
Art. 26. Serdo entregues prémios em pecunia para os 3 (trés) primeiros trabalhos de cada
uma das 2 categorias em até 30 (trinta) dias ap6s a divulgagéo do resultado final.

Art. 27. A premiacao total do evento é R$ 40.000,00 (quarenta mil reais), distribuidos da
seguinte forma por categoria:

| - Primeira colocada de cada categoria: R$ 10.000,00 (dez mil reais);
Il - Segunda colocada de cada categoria: R$ 6.000,00 (seis mil reais);
Il - Terceira colocada de cada categoria: R$ 4.000,00 (quatro mil reais);

Paragrafo primeiro. Os prémios de que trata este artigo estdo em valores brutos, sujeitos a
tributacdo na forma da lei.

Paragrafo segundo. Cada trabalho vencedor fara jus ao recebimento de somente um prémio
em dinheiro, independentemente da quantidade de participantes inscritos.

Art. 28. Caso o trabalho seja apresentado por mais de um participante, em equipe, e este
venha a ser premiado, devera ser indicado um representante para receber o prémio em nome
da equipe.

Paragrafo unico. A conta corrente informada devera ser de titularidade do representante
indicado pela equipe, sendo vedado o pagamento em nome de terceiros.

VIIl. DAS SANCOES



Art. 29. O descumprimento das disposi¢des constantes no Regulamento ensejara a
desclassificacéo do participante.

IX. DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 30. A participacdo no 2° PREMIO SERPRO DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE
DADOS se dara a partir da efetivagdo da inscricdo, e implica no conhecimento e total
aceitagdo dos termos deste Regulamento.

Art. 31. Nenhum participante tera direito ao recebimento de quaisquer valores, seja a que
tempo e/ou titulo for, em virtude de qualquer forma de utilizacéo, divulgacéo e reproducéo de
sua imagem e/ou conteudo e funcionalidades dos trabalhos apresentados.

Art. 32. Este Regulamento podera ser impugnado por qualquer pessoa, até 5 (cinco) dias
Gteis antes do encerramento das inscri¢cdes, por meio do e-mail evento.serpro@serpro.gov.br.

Paragrafo primeiro. As impugnacdes e os pedidos de esclarecimentos ndo suspendem o0s
prazos previstos neste Regulamento.

Paragrafo segundo. Acolhida a impugnacao podera ser definida e publicada nova data para
republicacdo do edital e atualizagdo do cronograma de realizacdo do Prémio, caso
necessario.

Art. 33. Dos atos praticados pela Comissédo Organizadora serdo admitidos recursos, devendo
ser apresentados em até 5 (cinco) dias Uteis apds o ato praticado, cabendo ao titular da
Superintendéncia de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais (SUPPD) do Serpro a
deciséo final fundamentada sobre 0s recursos.

Art. 34. Os participantes deverdo atentar-se as regras informadas pela Comissédo
Organizadora e pautar suas ac¢ées de acordo com o Codigo de Etica, Conduta e Integridade
do Serpro, disponivel em: https://www.transparencia.serpro.gov.br/etica-e-integridade/etica,
bem como pela absoluta boa fé.

Paragrafo primeiro. Qualquer conduta considerada inapropriada, que possa comprometer o
regular desenvolvimento do Concurso, ou cause qualquer prejuizo a consecucao do objeto
especificado neste Regulamento, serd avaliada pela Comissdo Organizadora e podera
acarretar a desclassificacdo da equipe.

Paragrafo segundo. Quando for o caso, o participante devera obter, previamente & inscrigdo
do seu trabalho, a respectiva autoriza¢@o pelo ente ou 6rgdo competente de que faga parte,
autorizando-o a submeté-lo no presente prémio, bem como assegurar-se de que a iniciativa
a ser apresentada néo esta coberta por sigilo profissional, nem por segredo comercial, nem
industrial.

Paragrafo terceiro. O SERPRO se reserva o direito de desclassificar e ndo premiar os
trabalhos enviados que sejam concorrentes com 0s seus negdocios ou com 0s seus produtos
ou servicos.

Paragrafo quarto. Os casos omissos serdo resolvidos pela Comissdo Organizadora.
Art. 35. O concurso podera ser interrompido ou suspenso, por motivos de caso fortuito ou

forgca maior, entre outros, ndo sendo devida qualquer indenizacdo ou compensacao aos
participantes do concurso e/ou aos eventuais terceiros.
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Paragrafo Unico. Nos casos mencionados no paragrafo anterior, a Comissao Organizadora
aplicara os melhores esforgos para dar prosseguimento ao concurso tdo logo haja a
regularizacdo do problema, resguardando-se, no entanto, a possibilidade de cancelamento
definitivo na hipétese de impossibilidade de retomada da realizagéo.

Art. 36. Informagbes adicionais sobre o Concurso, esclarecimentos ou questionamentos
sobre este Regulamento podem ser obtidos pelo e-mail evento.serpro@serpro.qgov.br.

Art. 37. As despesas custeadas pelo Serpro serdo somente as previstas neste Regulamento,
relativas aos prémios, troféus, medalhas, diarias e passagens, conforme disponibilidade
or¢camentaria provisionada, sempre observado o disposto no Artigo 16, acima.

Paragrafo Unico. Eventuais despesas adicionais, aquisicdo de licengcas de software e
hardware, livros académicos, assinaturas de periodicos, etc serdo de responsabilidade
exclusiva dos participantes.

Art. 38. As Comissbes Organizadora e Julgadora serdo formadas exclusivamente por
empregados do Serpro.
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ANEXO | - COMPOSICAO DA COMISSAO ORGANIZADORA

1. DA COMISSAO ORGANIZADORA

| - André Gustavo Bastos Lima - Superintendente de Privacidade e Protecdo de Dados
Pessoais

Il - Douglas Siviotti de Alcantara - Analista da Superintendéncia de Privacidade e Protecéo de
Dados Pessoais

Il - Tiago Arrais Carvalho - Gerente do Departamento de Eventos do Serpro
IV - Guilherme Azevedo Dantas - Analista do Departamento de Eventos do Serpro

V - Daniel César - Analista da Superintendéncia de Privacidade e Protecdo de Dados
Pessoais

VI - Lucia Helena Amorim de Oliveira (Coordenadora) - Analista da Superintendéncia de
Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais



ANEXO Il - COMPOSICAO DA COMISSAO JULGADORA

Categoria Experiéncia do Titular

Cristiane Linhares de Souza - Designer pela UEMG. DPO local RSPPD especialista em
Privacy UX. Certificacdo UX-PM3 | UX Alliance. Exerceu no Serpro o cargo de Chefe de setor
da Educacdo a distancia dos clientes externos ESAF e ENAP. Professora da graduacéo,
UEMG - Escola de Design, Uni-BH e Faculdade Promove. Professora da p6s-graduacéo, IEC
PUC-Minas e Centro Universitario UNA. Supervisora do Curso Técnico em design grafico do
Senai/Cecoteg. Gestora de projetos editoriais em editoras de livros da educacéo, do direito e
infantis.

Douglas Siviotti de Alcantara - Analista de privacidade e protecdo de dados no SERPRO
desde 2019, analista de qualidade de software desde 2012, arquiteto de software no
SERPRO desde 2005; analista de sistemas pds-graduado em engenharia de software pela
Universidade Federal do Rio Grande do Sul e p6s-graduado em Direito do Uso e Prote¢éo de
Dados Pessoais pela PUC-MG; ABNT Leader Implementer 27701; € um dos criadores do
GDC (Guia de Desenvolvimento Confidvel) usado nas solugbes digitais do SERPRO;
palestrante em diversas edicdes da TDC (The Developers Conference) nos temas LGPD e
design de codigo; Instrutor de capacitacdes em engenharia de software (Udemy) e
privacidade e protecdo de dados pessoais;

Luana Cristina Lima da Fonseca Varejdo - E formada em Ciéncia da Computacéo pela
Universidade Federal de Vigosa, tem pds-graduagéo em Gestdo de Projetos pela Fundacao
Dom Cabral, estd cursando pds-graduacdo em User Experience (UX) pela Universidade
Federal do Rio Grande do Sul; tem certificacdo DPO DataShield, PMP-PMI e diversas outras;
Trabalha no Serpro ha 13 anos como Analista de Desenvolvimento, em sistemas como
SPED-Contribuicbes, Central de Balancos, INFOSERV, entre outros, sendo RUX
(representante local de UX) e DPO Local do Dominio DRDGI. Foi Encarregada de Dados do
PMI-MG na gestdo 2020-2022.

Luis Henrique Pinheiro Santos - Analista de Sistemas no Serpro desde 2006, especialista
em Gestéo de Projetos pela Unifacs. Formado em Economia pela Universidade Catdlica de
Salvador. Atualmente trabalha no grupo de UX (User Experience) da SUPDG. Participante
nos GT do GDC de Gestdo e no de Verificacdo e Entrega. Trabalhou nos sistemas da
Defensoria Publica, ITR, e-Processo e no Escritorio de Projetos da regional Salvador.

Categoria Caso de Sucesso

Cinthya Hiromi Seko de Oliveira - Trabalha ha 25 anos no Serpro, com atuacdo nas areas
de desenvolvimento de sistemas e negdcio. E consultora de negdcio na unidade de
relacionamento de clientes Econdmico-Fazendarios ha 2 anos, onde € ponto focal em
privacidade e protecdo de dados. E graduada em tecnologia da informacao e especialista em
analise de sistemas, com extenséo realizada no centro de treinamento de Okinawa, no Japao.
Mestre em ciéncia da computacdo com énfase em engenharia de software pela Universidade
Federal do Pard e MBA em Data Protection Officer (DPO) pela Instituicdo de Ensino Superior



de Brasilia. Também é certificada Exin em Data Protection Officer (DPO) e em Gerenciamento
de Projetos pelo PMI.

Daniel César - Analista de privacidade e protecao de dados no SERPRO; Advogado; Mestre
em Direito na Sociedade da Informacdo com linha de pesquisa relacionada a privacidade e
protecdo de dados pessoais, reconhecimento facial e vieses algoritmicos na FMU; MBA em
Gestéo de Projetos com Enfase no PMI pela FIAP; Pés-graduado em Gestio Empresarial
pela FECAP; bacharel em Ciéncias da Computacdo pela PUC/SP e em Direito pela FMU,;
Certificado CIPM e CDPO/BR pela IAPP; Certificado DPO pela EXIN; Certificado Lead
Implementer da Gestdo da Privacidade da Informacdo (Baseado na NBR ISO/IEC 27701)
pela ABNT; Implementador e Auditor Lider de Seguranca da Informacéo e de Privacidade de
Dados Pessoais ISO/IEC 27001 e ISO/IEC 27701 pela Tradius; Certificado Encarregado e
Gestor de Dados pelo SERPRO/DATASHIELD; Analista de Sistemas de 2005 a 2011 e
Gerente de Desenvolvimento de Software de 2012 a 2021 no SERPRO; Ingresso no
SERPRO em 2005;

Eder Luis dos Santos Silva - Gerente do Departamento de Parcerias e Coordenador do
Programa Serpro Ventures. Graduagdo em Ciéncia da Computacéo e Direito. Advogado. P6s
Graduado em Gestédo de Projetos de Tl e Pés Graduando em Direito Digital, Protecao de
Dados e Ciberseguranca. DPO Certificate Exin LGPD e GDPR.

Lidiane Lins da Rocha - Gerente do Departamento de Gestdo de Produtos de Informacéo e
Andlise; Gestora de Linhas de Negodcio de Informacao e Andlise e Operagbes de Governo.
Graduacdo em Ciéncia da Computacao. P6s Graduada em Gestéo Estratégica de Empresas
e Gestdo Publica com Enfase em Negdcios e P6s Graduanda em Lideranca e Inovagéo.
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